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Wiener Linien sind ein integrierter Netzanbieter!

• Betreiber von  U-Bahn, Straßenbahn und Bus

• Verkehrsmanagement

• Bereitstellung und Erhaltung der Infrastruktur

Kernaufgaben der Wiener Linien

2



Linienlänge Haltestellen

75 km 101

172km 1.031 

648 km                            3.320

5 U-Bahnlinien

28 Straßenbahnlinien

90 Autobuslinien

875 Mio. 
Fahrgäste 2011

8.263 Mitarbeiter
(Kopfstand per 

31.12.11)

Kennzahlen
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in Mio €

Investitionen
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in Mio €

Beförderungserlöse
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Fahrgäste nach Fahrscheinarten

Fahrkarten im 
Fahrzeug 0,3 %

Fahrkarten im 
Vorverkauf 5,3 %

Kurzzeitnetzkarten 
4,8 %

Wochenkarten 
6,9 %

Monatskarten 
18,1 %

Jahreskarten 
38,4 %

Schülerkarten 
24,1 % 

Sonstige Fahr-
ausweise 2,1 %
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in Mio €

Fahrgastzahlen
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(tsd. Stk)

Jahreskarten
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Finanzieller
Ausgleich Kapital-

zufuhr

Investitionen 
U-Bahn-
neubau

3. Budgettopf

50% Stadt Wien, 50% Bund 

Fixer Betrag für 
Personalkosten, 
Wartungskosten....

Alle Investitionen 
außer U-
Bahnneubau 

2. Budgettopf1. Budgettopf

100% Stadt Wien

Finanzierung
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Sechs wichtige Stoßrichtungen leiten unser Handeln

Unsere Vision
Wien fährt gerne mit uns. 

Wien vertraut und setzt auf uns .

Rahmenbedingungen aktiv gestalten

Effizienz und 
Wirt-

schaftlichkeit
erhöhen

Stärken 
erhalten und 

ausbauen

Erlös-
potenziale 

ausschöpfen

Marktposition 
stärken – neue 

Mobilitäts-
formen 

integrieren

Mitarbeiterpotenzial fördern und erhalten

Vision/Strategie
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Unser Ziel für 2020

zu Fuß/Fahrrad

35%

ÖPNV

Motorisierter     
Individualverkehr

40%

25%
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Maßnahmen

• Ausweitung des Netzes: besonders das U-Bahnnetz

• Qualität/Komfort: Niederflurfahrzeuge, Steigerung der 

Reisegeschwindigkeit, Klimaanlagen

• Information : Fahrgastanzeigen, Applikationen, qando

• Sicherheit : Videoüberwachung, V-Wagen
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Integrierter 
Mobilitätsdienstleister
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Wiener Linien positionieren sich als Mobilitätsdreh scheibe

• Es geht um die Koordinations- und Integrationsfunktion, die 
von den WL als Mobilitätsdienstleister/-drehscheibe
wahrgenommen werden wird 

• WL nicht als Betreiber einer ergänzenden Mobilitätsform

• Vom integrierten ÖPNV-Betreiber zum integrierten 
Mobilitätsdienstleister

• Organisationsübergreifende Kooperationen gewinnen an 
Bedeutung

Integrierter  
Mobilitätsdienstleister
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Wiener Linien positionieren sich als Mobilitätsdreh scheibe:

• mit einem integrierten multimodalen Informations-, Buchungs- und 
Bezahlsystem

• Integration von möglichen Services (als „Mobilitätsversicherung“)

(e-)citybike
Fahradverleih

P&R

Taxis

Carsharing
freefloating

(e-) 
Carsharing

klassisch

Mietwagen
e-Lade-

stationen

� Weitere Stärkung einer modernen und nachhaltigen urbanen Mobilität

Integrierter  
Mobilitätsdienstleister
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Vielen Dank für Ihr Interesse!
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