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ZUSAMMENFASSUNG

Die vorliegende Studie bietet dem Ausschuss fir regionale Entwicklung des Europaischen
Parlaments (EP) eine kritische und umfassende Erérterung des Zusammenhangs zwischen
den Strukturfonds (SF) und der Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse. Insbesondere beinhaltet sie eine
vergleichende Analyse der Begriffe, der Traditionen, der rechtlichen Rahmenbedingungen
und des Umfangs der Bereitstellung entsprechender Dienstleistungen in den
27 Mitgliedstaaten. Fir die Zwecke der Diskussion wurde neben einer Fille an
wissenschaftlicher, regulatorischer und politischer Literatur eine qualitative und quantitative
Analyse von Schlisselindikatoren der Bereitstellung, Erbringung und Finanzierung von
Dienstleistungen herangezogen.

AnschlieBend wird eine kritische Bewertung der wichtigsten Ergebnisse und Empfehlungen
vorgenommen.

Themen

e Der Begriff ,,Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse*
umfasst mehrere Dienstleistungen im o6ffentlichen Interesse und flhrt je nach
nationalen, kulturellen und rechtlichen Traditionen zu unterschiedlichen Definitionen
und Beschrankungen. Ungeachtet der Veranderungen, die der Begriff durchlaufen
hat, sowie der Unterschiede mit Blick auf die nationalen Traditionen und Praktiken,
die dessen Verstandnis beeinflusst haben, beruht dieser Begriff auf einem
gemeinsamen Kanon von Werten und Zielen und schlieBt samtliche
Dienstleistungen ein, die nach allgemeinem Verstandnis einem kollektiven Interesse
dienen. Dieses kollektive Interesse erfordert neben der Erschwinglichkeit den
universellen Zugang fur alle (im sozialen, raumlichen und finanziellen Sinne), die
Gewahrleistung einer kontinuierlichen Dienstleistungserbringung und eines
bestimmtes Qualitatsniveaus sowie das Eingehen auf die Nutzer und
Verbraucherschutzbelange.

e Dienste von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse betreffen zahlreiche
unterschiedliche Sektoren und Dienstleistungsarten, die untergliedert werden
kénnen in Versorgungsnetze und Dienstleistungen der 6ffentlichen Verwaltung, wozu
der obligatorische Sozialschutz, Bildungs-, Gesundheits- und Sozialleistungen sowie
soziokulturellen Dienstleistungen gehéren. Sie umfassen Dienstleistungen, die in
der Regel auBerhalb der Markte erbracht werden (z.B. Schulpflicht,
Sozialschutz), staatliche Pflichtaufgaben (z. B. Sicherheit und Justiz) und
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse (z. B. Energie
und Kommunikation). Es versteht sich von selbst, dass Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse nicht als nebensachliche Dienstleistungen
fir benachteiligte Gebiete oder Bevdlkerungsgruppen abgetan werden dirfen,
sondern fir alle Blrger und Unternehmen erbracht werden und dazu beitragen, dass
Grundrechte wahrgenommen werden kénnen, dass der Zugang zu wichtigen
Dienstleistungen mdoglich ist und dass der soziale Zusammenhalt und das
Wohlergehen der Gesellschaft gestarkt werden. Ihr wirtschaftlicher Charakter hangt
in der Regel mit Marktdefiziten zusammen und betrifft das kollektive Wesen der
Dienstleistung, das Bestehen von GroBen- oder Verbundvorteilen, das
Vorhandensein nattlirlicher Monopole oder das Bestehen von Externalitaten oder
Informationsasymmetrien. Aus diesem Grund legt die offentliche Hand bestimmte
Gemeinwohlverpflichtungen fest, die auch sicherstellen, dass Dienstleistungen von
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allgemeinem wirtschaftlichem Interesse zu bezahlbaren Preisen und in hoher
Qualitat erbracht werden.

Um einen starker praxisorientierten Einblick in die Tatigkeiten zu gewinnen, die
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse darstellen, wurde im
Rahmen der Studie mit dem Titel ,Mapping Public Services" des Europdischen
Zentralverbands der offentlichen Wirtschaft eine vorlaufige Liste von etwa
25 Tatigkeiten zusammengestellt, die auf den Verordnungen (EG) Nr. 438/2001
und 1828/2006 beruht, wobei jeweils auf den Vertrag, das Sekundarrecht oder
Mitteilungen bzw. Urteile des Europaischen Gerichtshofs (EuGH) verwiesen wird. Bei
mehreren Mitgliedstaaten wurde davon ausgegangen, dass sonstige Tatigkeiten dem
offentlichen Bereich zuzuordnen sind, insbesondere auf lokaler Ebene. In Staaten
mit ausgepragter kommunaler Eigenstandigkeit kann das Dienstleistungsspektrum
sehr breit gefachert sein.

Daher kann bei zahlreichen Tatigkeiten unterstellt werden, dass Dienstleistungen
von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse angeboten werden und dass diese
Dienstleistungen eine Vielzahl verschiedener Sektoren abdecken, so zum Beispiel:

- Versorgungsnetze: Telekommunikation und IKT, Postdienstleistungen,
Energie, Verkehr, Infrastruktur, offentliche Beleuchtung, Wasserversorgung
und Abwasserentsorgung, Abfallsammlung und -behandlung,
StraBenreinigung;

- Dienstleistungen der offentlichen Verwaltung: obligatorischer
Sozialschutz;

- Bildung: Kindergarten; Grund- und Sekundarschulen sowie
Hochschulbildung; berufliche Bildung;

- Gesundheits- und  Sozialleistungen: Krankenhduser, = ambulante
Gesundheitsversorgung und Rettungsdienste, erganzende soziale Sicherung,
Betreuungs- und Unterstiitzungsdienstleistungen fir Kinder (einschlieBlich
Kinderkrippen); Altenpflege, Pflege und Schutz von Menschen mit
Behinderungen, Kurzzeitpflege, Unterstitzungsdienstleistungen far
Langzeitarbeitslose;

- Sport und Freizeit: Schwimmbader, Sportzentren, Badekuren;

- Soziokulturelle Dienstleistungen: Theater, Sporthallen und Konzertsale,
Ausstellungs- und Konferenzhallen, Musik- und Schauspielschulen, Museen,
Denkmaler und Bibliotheken;

- Sonstige Dienstleistungen und Einrichtungen von allgemeinem
Interesse: sozialer Wohnungsbau, behindertengerechte Wohnungen,
Feuerwehren, Finanzdienstleistungen, Friedhofe, Krematorien und
Bestattungsdienstleistungen.

e Die Relevanz der Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse flir
die in der Europadischen Union (EU) gefiihrte politische Debatte ergibt sich aus der
Uberlegung, dass sie ein Schliisselaspekt des europdischen Gesellschaftsmodells
sind, europaische Werte befordern, den sozialen und territorialen
Zusammenhalt starken und die Ausiibung von Grundrechten gewéahrleisten.
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse stellen einen
Kohéasionsfaktor in dem Sinne dar, dass gleiche, erschwingliche und universelle
Dienstleistungen allen Blirgern unabhangig von den wirtschaftlichen, sozialen oder
geografischen Gegebenheiten zur Verfligung gestellt werden. Dieser Aspekt wird
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formal bestatigt in Artikel 14 des Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europdischen
Union (AEUV), der die Mitgliedstaaten und die EU implizit verpflichtet, im Rahmen
ihrer jeweiligen Befugnisse daflir Sorge zu tragen, dass die Grundsatze und
Bedingungen flir das Funktionieren dieser Dienste so gestaltet sind, dass diese ihren
Aufgaben nachkommen k&énnen. Des Weiteren werden in dem dem Vertrag von
Lissabon als Anhang beigefligten Protokoll Gber Dienste von allgemeinem Interesse
der Stellenwert der Dienstleistungen von allgemeinem Interesse und deren
Bedeutung flr den sozialen und territorialen Zusammenhalt anerkannt. Demnach
fordern Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse den sozialen
Zusammenhalt (indem sichergestellt wird, dass alle Blrger zu erschwinglichen
Preisen Zugang zu hochwertigen Grunddienstleistungen haben), den territorialen
Zusammenhalt (durch Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse in allen Gebieten ungeachtet ihrer geografischen oder wirtschaftlichen
Randlage oder Isolation) und tragen dazu bei, dass die Auslbung von
Grundfreiheiten, die eine unabdingbare Voraussetzung flir die umfassende Teilhabe
am Leben der europaischen Gesellschaft sind, gewahrleistet ist.

Angesichts der Bedeutung der Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse flr die Férderung des sozialen und territorialen Zusammenhalts hat die
EU-weite Debatte Uber dieses Thema in den vergangenen 20 Jahren an Dynamik
gewonnen und durch das Grinbuch und das WeiBbuch zu Dienstleistungen
von allgemeinem Interesse, in denen besonderes Gewicht auf die netzbasierten
Industrien gelegt wird, zusatzlichen Auftrieb erhalten. Im Jahr 2006 wurde eine
Mitteilung zu Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse angenommen. In
den Vertrag von Lissabon wurde ein Kapitel zu Grundrechten eingearbeitet und ein
Anhang Uber Dienste von allgemeinem Interesse beigefiigt; dies veranschaulicht,
welcher Stellenwert Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse in
der EU beigemessen wird. Diese Dokumente und die in der Dienstleistungsrichtlinie
behandelten Themen haben den Diskussionen (iber die Definition, den Umfang, die
Bereitstellung, Organisation und Finanzierung von Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse in der EU neue Impulse verliehen.

Bei der Umsetzung der Dienstleistungsrichtlinie und der Anpassung der
entsprechenden nationalen Rechtsvorschriften und Verfahren durch die
Mitgliedstaaten sind gewisse Verzdégerungen eingetreten: Bislang haben
20 Mitgliedstaaten ihre horizontalen  Rechtsvorschriften  verabschiedet, in
5 Mitgliedstaaten (Irland, Luxemburg, Osterreich, Portugal und Zypern) laufen die
Diskussionen noch, Frankreich und Deutschland haben beschlossen, die allgemeinen
Grundsatze in mehrere Gesetze aufzunehmen (die diesbeziiglichen Arbeiten sind in
Deutschland nahezu abgeschlossen und laufen in Frankreich noch). Allerdings
gestaltet sich die Anpassung bestehender Gesetze weitaus schwieriger, und nur
12 Mitgliedstaaten haben angegeben, dass die entsprechenden Anderungen erfolgt
sind.

Die Folgen der zahlreichen EU-Vorschriften, die sich direkt bzw. indirekt - aufgrund
der Organisations- und Finanzierungsmodalitéten - auf Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse beziehen, miissen erst noch bewertet
werden. Die Debatte wird daher fortgesetzt, und mehrere rechtliche und
organisatorische Belange milssen 2010 weiter erortert werden, wobei das
horizontale bzw. Querschnittsrahmengesetz zu Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse und die Bedeutung der grenziberschreitenden Erbringung und
Zusammenarbeit Diskussionsschwerpunkte sein werden.
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Sachlage

e Die Ausstattung mit und die Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse in den einzelnen Mitgliedstaaten und Regionen der EU
variiert erheblich und ist ein Schlisselelement in der Debatte Uber die kinftige
Erbringung und Finanzierung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse. Was
die Quantitdt und Qualitdt anbelangt, sind bei den Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse auf nationaler wie auf regionaler Ebene
erhebliche Unterschiede zu verzeichnen. Eine Untersuchung der vorstehend
genannten verschiedenen Sektoren im Bereich der Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse ergibt, dass die gréBten Licken im Hinblick
auf die Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse und die groBten diesbeziiglichen Qualitatsdefizite in den Landern der
EU-12 sowie in landlichen Regionen und Regionen in Randlage bestehen. Bei
Betrachtung eines Gesamtindikators flr Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse unter Einschluss aller wichtigen Sektoren wird dieses
Ergebnis bestatigt und untermauert. Den hdchsten Stand der Bereitstellung und der
Qualitat von Dienstleistungen erreichen Skandinavien und die nordeuropdischen
Lander sowie die Hauptstadtregionen der EU-15-Lander (bei Berilicksichtigung der
regionalen Desaggregation).

e Der Telekommunikationssektor als wichtige Triebkraft der wissensbasierten
Wirtschaft stellt einen Schllisseldienst dar, der auch zur Verringerung des Abstands
zwischen entwickelten und weniger entwickelten Regionen in der EU beitragen kann.
Die groBten Ungleichgewichte sind in den EU-12-Léndern zu verzeichnen, wo
beispielsweise die Breitbanddurchdringungsraten unter dem EU-Durchschnitt
von 13 % der Bevdlkerung mit Breitbandzugang liegen. In Polen, der Slowakei und
Bulgarien verfligen sogar weniger als finf von 100 Einwohnern Uber einen
Breitbandanschluss. Bei den Sozialdienstleistungen und der sozialen
Infrastruktur ergeben sich Abweichungen zwischen den EU-12-Landern und den
EU-15-Landern; dies gilt zum Beispiel fiir die Anzahl der Krankenhausbetten (hier
zéhlten Deutschland, Osterreich, die Tschechische Republik, Ungarn, Litauen,
Lettland und Finnland 2006 zu den am besten ausgestatteten Landern, wahrend im
Vereinigten Koénigreich und den siddeuropdischen Landern wie Portugal, Spanien,
Italien und Griechenland bei den Gesundheitseinrichtungen pro Einwohner ein
niedriger Stand und groéBere regionale Abweichungen zu verzeichnen waren) und fir
die Betreuung von Kindern im Vorschulalter, wo eine groBe Kluft zwischen den
Mitgliedstaaten - jedoch nicht zwischen alten und neuen - besteht. Betrachtet man
indes den nicht befriedigten Bedarf an medizinischen Leistungen, ergeben
sich flr die EU-12-Lander hohere Pflegekosten, ldngere Wartezeiten und Probleme
bezliglich der Erreichbarkeit der nachstgelegenen Versorgungseinrichtungen. Im
Umwelt- und Energiesektor sowie bei der Wasserversorgung sind
Unterschiede zwischen den Mitgliedstaten erkennbar, wobei in den EU-12-Landern
der Anteil der an die offentliche Wasserversorgung angeschlossenen Bevdlkerung
niedriger ist (in Rumanien haben nur etwa 50 % der Birger Zugang zur 6ffentlichen
Wasserversorgung). Was die Abfallbehandlung betrifft, sollten die entsprechenden
Kapazitaten in Lettland, Litauen, der Tschechischen Republik und Zypern, die 2006
mit 0,68 Tonnen behandelter Abfall pro Kopf weit unter dem EU-Durchschnitt lagen,
erweitert werden. Im Verkehrssektor bestehen weiterhin zahlreiche Unterschiede,
wobei die Abweichungen bezlglich der Lange und Qualitét des Autobahnnetzes
und des elektrifizierten Schienennetzes in den EU-12-Landern deutlicher
ausgepragt sind. Autobahnen in den dstlichen Mitgliedstaaten werden hauptsachlich
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im Umfeld der Hauptstadte und anderer groBer stadtischer Zentren gebaut, wahrend
fir die Regionen in Randlage eine schlechte StraBenanbindung kennzeichnend ist.
Zwar verfligen die EU-12-Lander Uber Schienenwegenetze, doch handelt es sich
dabei Uberwiegend um eingleisige und/oder nicht elektrifizierte Strecken, was zu
deutlich langeren Fahrzeiten fuhrt.

e Angesichts der Unterschiede bei der Bereitstellung von Dienstleistungen von

allgemeinem wirtschaftlichem Interesse auf territorialer und sektorspezifischer
Ebene ist eine Untersuchung der Bedeutung der Strukturfonds fir die SchlieBung
der Licken zwischen gut versorgten Staaten und Regionen einerseits und Gebieten
mit zusatzlichem Investitionsbedarf andererseits geboten. Im Programm-
planungszeitraum 2007-2013 werden 170 Mrd. EUR aus dem EFRE und 70 Mrd. EUR
aus dem Kohasionsfonds in grundlegende Infrastrukturen investiert, wobei 40 %
davon in die Sektoren Verkehr und Umwelt flieBen und der Rest auf
Telekommunikation, Energie und soziale Infrastrukturen entfdllt. Die Mitgliedstaaten
der EU-12 profitieren am stdrksten von diesen massiven Investitionen.
Qualitative und quantitative statistische Analysen liefern Belege flir ein negatives
Verhaltnis zwischen Bereitstellungsindikatoren und Strukturfondsausgaben, was
darauf schlieBen lasst, dass die Mittel direkt flr bedirftige Gebiete und Sektoren
eingesetzt werden. Mit Blick auf Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse tragen die Strukturfonds somit maBgeblich zur Erreichung des sozialen
und territorialen Zusammenhalts bei. Betrachtet man die Gesamtausgaben der
Strukturfonds flir die Sektoren, die Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse bereitstellen, ergibt sich ein negativer
Korrelationskoeffizient mit einem  Gesamtindikator der Erbringung von
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse (der -0,57 entspricht),
was darauf hindeutet, dass die EU-Mitgliedstaaten tendenziell Strukturfondsmittel
bei geringem Ausstattungsstand zuweisen. Daher leisten die Strukturfonds einen
Beitrag zur Verbesserung der Erbringung und der Qualitat von Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse in den riickstandigen Sektoren, wobei dies
in besonderem MaBe auf den Telekommunikationssektor (der
Korrelationskoeffizient mit Strukturfondsausgaben in dieser Kategorie betragt
-0,59), die soziale Infrastruktur (-0,24) und den Verkehrssektor (-0,23) zutrifft.
In den Sektoren Umwelt und Energie ist der Korrelationskoeffizient positiv, was
den Schluss nahelegt, dass hohe Ausgaben im Energie- und Umweltsektor direkt mit
Energiespar- und UmweltschutzmaBnahmen zusammenhdngen kénnten und dass
die Ausgaben selbst bei gutem Versorgungsstand hoch sein kénnen.

Somit besteht ein deutlicher Zusammenhang zwischen der Bereitstellung von
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse und der
Erreichung der Ziele der Kohéasionspolitik:

e Die Strukturfonds, der Europaische Fonds filir regionale Entwicklung (EFRE) und vor
allem der Kohdsionsfonds, werden aufgrund des jeweils breit gefacherten
Interventionsspektrums zur Finanzierung grundlegender Infrastrukturen eingesetzt,
um die Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse zu gewadhrleisten. Aus dem EFRE werden der Bau und die Modernisierung
von StraBen, Bricken, Abwasserleitungen, Fabriken, Gewerbeparks,
Wissenschaftsparks und touristischen Einrichtungen finanziert. EFRE-Mittel kdnnen
auch zur Fdérderung von Investitionen in Bildung und Gesundheit, Forschungs- und
EntwicklungsmaBnahmen und umweltbezogene Investitionen verwendet werden.
Aus dem Kohasionsfonds werden bis zu 85 % der férderfahigen Ausgaben wichtiger
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Projekte in den Bereichen Umwelt- und Verkehrsinfrastruktur finanziert. Zu den
Ergebnissen, die man sich von derartigen Investitionen verspricht, gehdren ein
hoherer Versorgungsgrad der Bevolkerung, Qualitatssteigerungen und eine
bessere Effizienz.

Gleichzeitig bewirkt die Bereitstellung von Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse eine Verringerung der
Ungleichheiten zwischen den Regionen und die Starkung des
wirtschaftlichen, sozialen und territorialen Zusammenhalts. Der Beitrag der
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse zur Férderung des
sozialen und territorialen Zusammenhalts ist auf mehreren Ebenen feststellbar:

- Der territoriale Zusammenhalt wird gestarkt, wenn der Zugang zu
hochwertigen und effizienten Dienstleistungen  von  allgemeinem
wirtschaftlichem  Interesse flachendeckend in allen  EU-Territorien
einschlieBlich stadtischer, entlegener und dinn besiedelter Gebiete sowie
Gebiete in Randlage sichergestellt ist. Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse sind pragende Elemente der Raumordnung, vor
allem dann, wenn es um die dauerhafte Bereitstellung regelmaBiger Dienste
in landlichen und entlegenen Gebieten sowie Gebieten in Rand- und Insellage
geht.

- Der soziale Zusammenhalt wird dadurch gewdahrleistet, dass Menschen bei
der Auslibung ihrer Grundrechte und -freiheiten nicht aufgrund ihrer sozialen
Lage diskriminiert werden. Eine Vorbedingung fiir den sozialen Zusammenhalt
ist der gleichberechtigte Zugang zu Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse.

Empfehlungen und Schlussfolgerungen

Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse tragen maBgeblich zur
Erreichung der Ziele des sozialen und territorialen/regionalen Zusammenhalts in der
EU bei und kdnnen unterstitzend wirken, wenn es darum geht, die Attraktivitat und
die Wettbewerbsfahigkeit der gesamten EU in der globalisierten Wirtschaft zu
steigern und gleichzeitig daflir Sorge zu tragen, dass Unionsblrger ihre Grundrechte
und -freiheiten ausiben kdénnen. Was die Verteilung, Zuganglichkeit, Qualitat und
Effizienz anbelangt, verzeichnen die Sektoren, die Dienstleistungen von allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse erbringen, und die EU-Mitgliedstaaten und -Regionen
keinen einheitlichen Stand. Fir die Gewahrleistung eines universellen Zugangs aller
BlUrger ungeachtet territorialer oder persénlicher Merkmale sind Investitionen in
die Infrastruktur fur Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse in verschiedenen Sektoren unerlasslich.

In diesem Zusammenhang stellen die Strukturfonds ein Schlisselelement der
Versorgung rickstandiger Gebiete und Sektoren mit einer gréBeren Anzahl besserer
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse dar. Auch Programme fir die
grenziberschreitende Zusammenarbeit sollten geférdert werden, wobei
besonderes Augenmerk auf die Schaffung von grenziiberschreitenden Verkehrs-,
Kommunikations- und Energienetzen zu Ilegen ist. Die Ergebnisse des
Programmplanungszeitraums 2000-2006 belegen, dass von den fir die Initiative zur
grenziberschreitenden Zusammenarbeit bereitgestellten EFRE-Mitteln gerade einmal
30 % in den Sektor der Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse flieBen, wobei hier die Sektoren Verkehr und Telekommunikation im
Vordergrund stehen und die hochsten Anteile erhalten. Diese Zahlen sind
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moglicherweise der im Vergleich zu den Programmen fir die Erbringung gangiger
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse komplexen Struktur
der Erbringung von grenziberschreitenden Dienstleistungen zuzuschreiben.
Dennoch kénnte sich die grenziberschreitende Zusammenarbeit als wichtiger
Einstieg flur die regionen- und landerlbergreifende Erbringung von Dienstleistungen
erweisen; denkbar waren zudem die Férderung der Mobilitat, eine Senkung der
durch Staus verursachten Kosten und die Bereitstellung besserer Dienstleistungen in
den Bereichen Telekommunikation und Energie sowie positive Ausstrahleffekte der
regionenibergreifenden Diensteinteroperabilitdt. Gezielte Strukturfondsinvestitionen
in die Infrastruktur flr die Bereitstellung und Erbringung von Dienstleistungen
sollten geférdert werden, kénnen sie doch zur Uberwindung rechtlicher, finanzieller,
technischer wirtschaftlicher und institutioneller Hindernisse bei der Umsetzung von
Initiativen zur grenziberschreitenden Zusammenarbeit beitragen.

Das Niveau der Bereitstellung und Erbringung von Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse sollte jedoch nicht das alleinige Ziel sein.
Obwohl dem universellen Zugang Uberragende Bedeutung zukommt, spielen auch
Erschwinglichkeit und Qualitat eine wichtige Rolle. Sobald die grundlegende
Diensteinfrastruktur - moglicherweise mithilfe von Strukturfondsmitteln -
geschaffen wurde, muss ein ausgewogenes Verhdltnis zwischen finanzieller
Nachhaltigkeit des Diensteanbieters und bezahlbaren Preisen fiir die Nutzer
gefunden werden. Sondervereinbarungen wie Preisstaffelungssysteme und
finanzielle Instrumente in Form von Quersubventionen und Steuern sollten
festgelegt werden. Ferner muss die Qualitat der Dienstleistung berlicksichtigt
werden, und die Diensteanbieter sollten Leitlinien und Richtlinien beachten, in denen
Normen und Mindestqualitédtsanforderungen definiert sind. Im Hinblick auf den
letztgenannten Aspekt kdnnen europaische und einzelstaatliche MaBnahmen eine
Schlisselrolle spielen, indem ein gemeinsamer und klar abgegrenzter rechtlicher
und institutioneller Rahmen fir die Bereitstellung von Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse gesetzt wird.

SchlieBlich  wiirden sich aus rechtlicher und organisatorischer Sicht
unmissverstandliche rechtliche und institutionelle Initiativen als hilfreich flir die
Modalitdten der Erbringung und die Hauptbeteiligten erweisen. Neue Formen der
Erbringung (d. h. fort vom Staat als alleiniger Erbringer von Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse) erfordern neue Fihrungs- und Regulierungsbedingungen,
die in der gesamten EU gelten, um die Integration der Bereitstellung und Erbringung
von Dienstleistungen voranzubringen. In Anbetracht der neuen Erbringungsformen
wie Konzessionen, Leasing und oOffentlich-private Partnerschaften dirfte die
Forderung nach Kofinanzierung durch die Strukturfonds ein Schlisselfaktor flir den
Erfolg sein.

Um den spezifischen Anforderungen der einzelnen Staaten und Regionen in
der EU gerecht zu werden, sollten die lokalen Behdrden grol3es Augenmerk
auf die Umsetzung des gemeinsamen EU-Rahmens in spezifischen
nationalen und regionalen Regelungen legen, die zur Erreichung dieses Ziel
beitragen kénnen. Den Regionen und lokalen Behérden kommt eine zentrale Rolle
bei der Bereitstellung von grundlegenden Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse zu, und die lokalen Bedingungen und Bedlrfnisse sollten im Mittelpunkt
einer wirksamen Politikgestaltung stehen.
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GemalB Subsidiaritatsprinzip sind die Mitgliedstaaten befugt, Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse entsprechend ihren eigenen Traditionen und Anforderungen
festzulegen, zu organisieren und zu finanzieren, wdhrend die EU gemeinsame
Grundsatze fiur Zuganglichkeit, Erschwinglichkeit, Sicherheit, Qualitat und Schutz
bestimmt. Die Mitgliedstaaten sollten sich flr landesweite Projekte und
Rahmenbedingungen einsetzen, und ihnen sollte die Erarbeitung eines
Strategieansatzes flir die Diensteerbringung und die Gewahrleistung der
Erschwinglichkeit der Dienstleistungen obliegen.

Anders als bei rein kommerziellen Diensten kann die Finanzierung der Bereitstellung
von Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse nicht
ausschlieBlich durch Marktmechanismen abgesichert werden; es werden zusatzliche
Regelungen gebraucht. Fir diese Regelungen, fiir die eine Abstimmung zwischen
verschiedenen Behdérden und die Koordinierung mehrerer politischer Ziele
kennzeichnend ist und die untrennbar mit der Bereitstellung von Dienstleistungen
von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse verbunden sind, ist im Wesentlichen die
nationale oder sogar die regionale/lokale Ebene zustiandig. Dies ergibt sich aus der
Anwendung des Subsidiaritatsprinzips.

Dabei sollten die Unterschiede zwischen verschiedenen Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse und die unterschiedlichen Bediirfnisse und Vorlieben von
Birgern, Nutzern und Verbrauchern, die auf Unterschiede in den wirtschaftlichen,
sozialen, geografischen, kulturellen und physischen Bedingungen zurlickzufiihren
sind, beachtet werden. Neben der fir derartige Dienstleistungen charakteristischen
Diversitat sollten die Bedingungen, unter denen sie jeweils bereitgestellt werden, die
Besonderheiten des Anbieters und die Forderung nach Flexibilitdt zwecks Anpassung
der Dienste an verschiedene Bedurfnisse geblihrend berlcksichtigt werden.

o Die wichtigste politische Schlussfolgerung lautet, dass bei einem mehrstufigen
FUhrungssystem eine einzige Fuhrung (diese Aufgabe kdnnten Regierungsstellen
auf zentraler, regionaler oder kommunale Ebene Ubernehmen), die in der Lage ist,
die unterschiedlichen Interesse letztlich auf ein gemeinsames Ziel auszurichten und
in einem gemeinsamen Ziel zu bliindeln, unerldsslich ist. Davon hangen maBgeblich
das effiziente Funktionieren der Kohasionspolitik und die Erbringung von
Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse ab; dies gilt in
besonderem MafBe flir Programme zur grenziberschreitenden Zusammenarbeit.
Unabhangig vom  Sektor, den territorialen Besonderheiten und den
Finanzierungsmodalitéten ermdglichen eine klare politische Fihrung und eine
eindeutige Ausrichtung eine schliissige Projektentwicklung und die Einhaltung eines
strengen Zeitplans. Ansonsten kdnnte ein nachteiliger Effekt eintreten, d. h. die
mehrstufige Fihrung kann die Erreichung der Projektziele dadurch verhindern, dass
der Beschlussfassungsprozess ,lahmgelegt" wird. Daher kann sich in einem
strategisch so wichtigen Bereich die Tatsache, dass sich die lokale Behérde als
LOffentlicher Unternehmer" betatigt, der in der Lage ist, die lokalen Bedlrfnisse
grindlich zu analysieren, eine strategische Vision fir die Uberwindung von
Engpassen zu entwickeln, Mittel in nennenswertem Umfang als Hebel und als
Katalysator einzusetzen und Risiken mithilfe kreativer Lodsungen zu bewaltigen, die
an schnell veranderliche Erfordernisse angepasst sind, als Zinglein an der Waage
erweisen.
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EINLEITUNG

Im Jahre 1997 wurde durch den Vertrag von Amsterdam erstmalig der soziale und
territoriale Zusammenhalt mit den Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem)
Interesse (DA(W)I) als Ausdruck europdischer Werte in Zusammenhang gebracht. Der
Vertrag von Lissabon machte danach die Forderung des territorialen Zusammenhalts zum
Bestandteil des Aufgabenspektrums der EU'. Abgesehen von der Solidaritdt zwischen den
Menschen und Regionen, die sich am Niveau ihres Wohlstands orientiert, fordert die EU die
Solidaritét auch in Abhangigkeit von raumlichen Aspekten (um beispielsweise die mit
Abgelegenheit verbundenen Auswirkungen zu mildern). Im Oktober 2008 nahm die
Europdische Kommission ein Grinbuch zum territorialen Zusammenhang an, in dem sie
sich fur ein besseres und gemeinsames Verstdndnis des territorialen Zusammenhalts® und
seiner Bedeutung flr die EU-Politik aussprach.

In dem Protokoll Uber Dienstleistungen von allgemeinem Interesse (DAI)’, das sich im
Anhang zum Vertrag von Lissabon findet, werden der Stellenwert dieser Dienstleistungen
gewdlrdigt und ihre Bedeutung fiir den sozialen und territorialen Zusammenhalt anerkannt.
Die steigende Nachfrage (im offentlichen und privaten Sektor) nach dieser Art von
Dienstleistungen kann das Wachstum fordern, so dass der Entwicklung der DAI eine
Schliisselfunktion bei der Starkung des sozialen und territorialen Zusammenhalts in Europa
zukommt. In Artikel 14 des Protokolls ist zudem festgeschrieben, dass daflir Sorge zu
tragen ist, ,dass die Grundsatze und Bedingungen, insbesondere jene wirtschaftlicher und
finanzieller Art, fir das Funktionieren dieser Dienste so gestaltet sind, dass diese ihren
Aufgaben nachkommen kdnnen“, wobei die Grundsdatze und Bedingungen vom
Europdischen Parlament und vom Rat gemaB dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren
festzulegen sind.

Die Zusammenarbeit zwischen den Regionen und Mitgliedstaaten wurde verstarkt, wozu
eine neue Generation von Programmen fir territoriale Zusammenarbeit ebenso beigetragen
hat wie die Schaffung des Européischen Verbunds fiir territoriale Zusammenarbeit (EVTZ)*
als Rechtsinstrument zur Vereinfachung und F&érderung der grenziberschreitenden,
transnationalen und interregionalen Zusammenarbeit.” Die Regionen haben zudem aus
einer verlasslichen Finanzquelle Unterstiitzung fiir die Uberwindung der Rezession und die
Ankurbelung der Konjunktur erhalten, wobei mit groBerer Flexibilitat und einem
vereinfachten Finanzmanagement vorgegangen wurde.®

Ein wichtiger Aspekt fir den sozialen und territorialen Zusammenhalt ist der freie Zugang
zu Bildung, Beschiaftigung, Wohnung, Raumplanung und Finanzdienstleistungen, um nur
einige Punkte zu nennen. Im Interesse einer hohen Qualitat der Bereitstellung muissen
diese Dienstleistungen auf einer geeigneten territorialen Ebene angeboten werden, und sie
miuissen generell zum Wachstum und zur Entwicklung der Wirtschaft in der EU beitragen
und den allgemeinen sozialen Wohlstand verbessern.

Parallel dazu bewertete die Kommission auch DAI, die zur Starkung des sozialen und raumlichen
Zusammenhalts beitragen kénnen, ,[da] das Marktergebnis (eventuell) nicht das sozial wiinschenswerte
Niveau dieser Leistungen bereitstellt" (KOM/2002/0331 endg.).

Europaische Kommission (2008).

ABI. C 306, S. 158.

Verordnung (EG) Nr. 1082/2006 des Europdischen Parlaments und des Rates lUber den EVTZ.

EVTZ ermdglichen es den Behdrden verschiedener Mitgliedstaaten, zusammenzuarbeiten und gemeinsame
Dienstleistungen anzubieten, ohne dass zuvor eine internationale Vereinbarung unterzeichnet wird, die von
den nationalen Parlamenten ratifiziert werden muss. Allerdings mussen die Mitgliedstaaten der Teilnahme
potenzieller Mitglieder in ihren jeweiligen Ldndern zustimmen.
http://ec.europa.eu/regional_policy/policy/impact/.

a A wN
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Fir eine solche Dienstleistungserbringung sind groBe Infrastrukturanlagen erforderlich, da
ein universeller, gleicher und erschwinglicher Zugang (ohne Ausschluss bestimmter Zonen
oder Bevoélkerungsgruppen) gesichert werden muss und die Territorien ldckenlos
abzudecken sind, um die neuen Bedirfnisse der Bevdlkerung zu befriedigen. Die
Strukturfonds spielen hier zweifellos eine Rolle: Im Programmplanungszeitraum 2007-2013
werden 170 Mrd. EUR aus dem EFRE und 70 Mrd. EUR aus dem Kohasionsfonds in
grundlegende Einrichtungen der Infrastruktur investiert, wobei 40 % davon in die Sektoren
Verkehr und Umwelt flieBen und der Rest auf IKT, Energie und Einrichtungen der sozialen
Infrastruktur entfallt. Die Mitgliedstaaten der EU-12 profitieren am starksten von diesen
massiven Investitionen. Gleichzeitig flihrt die hohe Qualitat bei der Bereitstellung von
DA(W)I, die durch diese Infrastrukturinvestitionen mdéglich wird, zu einer Erhéhung des
Potenzials flir die wirtschaftliche und soziale Entwicklung und kann damit den sozialen,
wirtschaftlichen und territorialen Zusammenhalt starken.
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Tabelle 1: 2007—2013 EU-Ausgaben fur die Infrastruktur (EFRE und
Kohéasionsfonds) nach Sektoren in der EU-27

INFRASTRUKTUREN (%6 aus dem EFRE) Mio. EUR

Ver- IKT |Energie| Umwelt- | Soziale EFRE Kohéasions-
Glaly schutz u. Infra- insgesamt fonds
Risiko- |strukturen
vermei-
dung

AT 1,2 2,8 4,4 1,3 0,1 680
BE 5,4 2,1 2,6 6,6 0,2 990
BG 34,9 1,3 4,4 27,9 4,5 5 488 2 283
CY 12,1 3,1 1,2 36,5 2,0 493 213
Ccz 33,4 4,5 5,3 19,0 5,4 22 528 8 819
DE 19,6 2,1 3,0 9,1 3,3 16 108
DK 0,0 13,0 0,0 0,0 0,0 255
EE 22,7 2,5 2,4 25,1 17,2 3012 1152
ES 27,7 4,3 1,7 23,8 3,2 26 600 3 543
FI 3,5 14,7 4,6 3,4 0,0 977
FR 11,5 7,8 6,9 14,9 3,3 8 055
GR 32,7 9,8 3,9 22,3 8,9 15 846 3 697
HU 25,8 3,5 1,7 28,2 11,7 21 292 8 642
IE 7,0 9,6 10,1 6,5 0,0 375
IT 18,3 7,7 8,9 11,0 5,1 21 027
LT 26,6 4,2 7,6 16,3 13,6 5747 2 305
LU 0,0 5,0 9,0 15,0 0,0 25
LV 29,5 4,8 3,2 19,9 13,2 3 980 1 540
MT 25,3 3,7 4,8 32,8 8,1 728 284
NL 4,8 8,1 6,0 8,1 1,5 830
PL 40,8 6,7 4,0 15,9 4,9 55 515 22 176
PT 18,7 4,6 1,8 17,6 11,6 14 899 3 060
RO 34,3 2,9 3,9 30,2 3,6 15 529 6 552
SE 6,8 11,0 6,6 1,5 0,0 935
SI 29,5 3,2 4,8 23,0 2,9 3 343 1412
SK 34,7 11,8 1,7 18,9 11,1 9 861 3 899
UK 5,2 7,5 5,3 6,7 0,7 5 295
grenziberschr. 13,3 7,1 4,3 16,1 5,7 7 799
Zusammen-
arbeit
EU-27 28,7 5,6 4,0 18,8 6,2 260 414 69 577
EU-15 21,1 6,0 4,3 16,0 5,2 112 899 10 300
EU-12 34,6 5,3 3,8 20,9 7,0 147 515 59 278

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO

Anmerkung: Bei den Angaben fiir EFRE und Kohdsionsfonds sind die geplanten und die beschlossenen Ausgaben
berlicksichtigt.
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Einen interessanten Uberblick Giber DA(W)I bietet die vom Ausschuss der Regionen (AdR) in
Auftrag gegebene Studie Uber Dienstleistungen von allgemeinem Interesse in Europa.’
Damit sollte ein Beitrag zur Debatte Uber qualitativ hochwertige DA(W)I geleistet werden,
die ,als ein Element bei der Férderung des sozialen und territorialen Zusammenhalts in der
Union" angesehen wird. Im Rahmen der Studie erfolgt eine Analyse der entsprechenden
Konzepte und Definitionen, des rechtlichen Rahmens und der Rolle der EU im
Zusammenhang mit der Bereitstellung derartiger Dienstleistungen.

Vor kurzem wurde unter Leitung des Europdischen Zentralverbands der offentlichen
Wirtschaft (CEEP) und mit Unterstitzung der Europadischen Kommission eine Studie mit
dem Titel ,Mapping Public Services"® erstellt, mit der eingeschatzt werden sollte, welche
Vorstellungen Uber die Bereitstellung von DAI in der EU-27 bestehen.

Um einen starker praxisorientierten Einblick in die Tatigkeiten zu gewinnen, die DA(W)I
darstellen, wurde im Rahmen der CEEP-Studie ,Mapping Public Services" eine vorlaufige
Liste von etwa 25 Tatigkeiten zusammengestellt, in der auf den Vertrag, das Sekundarrecht
oder Mitteilungen bzw. Urteile des Europadischen Gerichtshofs (EuGH) verwiesen wird. In
mehreren Mitgliedstaaten wurden noch weitere Tatigkeiten als dem o&ffentlichen Bereich
zugehorig betrachtet, insbesondere auf lokaler Ebene. In Staaten mit ausgepragter
kommunaler Eigenstandigkeit kann das Dienstleistungsspektrum sehr breit gefachert sein.

Daher kann bei zahlreichen Tatigkeiten unterstellt werden, dass DA(W)I angeboten werden,
und diese Dienstleistungen sind in einer Vielzahl verschiedener Sektoren angesiedelt,
so zum Beispiel:

e Versorgungsnetze:
- Telekommunikation und IKT;
- Postdienstleistungen;
- Energie;
- Verkehr;

- Infrastruktur (Bau und Instandhaltung von StraBen und dazugehoériger
Anlagen);

- offentliche Beleuchtung;

- Wasserversorgung und Abwasserentsorgung;
- Abfallsammlung und -behandlung und

- StraBenreinigung.

e Dienstleistungen der o6ffentlichen Verwaltung einschlieBlich des obligatorischen
Sozialschutzes.

e Bildung (Kindergarten; Grund- und Sekundarschulen sowie Hochschulbildung und
berufliche Bildung).

e Gesundheits- und Sozialleistungen:
- Krankenhauser;

- ambulante Gesundheitsversorgung und Rettungsdienste;

7 Ausschuss der Regionen der Europdischen Union (2005).

8  http://www.ceep.eu/index.php?option=com_content&view=article&id=44&Itemid=58. Die Recherche wurde
vom externen Berater RAP-EUROPA verwaltet, und die Erhebung wurde von Gallup Europe durchgefiihrt.
CIRIEC war in dieses Projekt einbezogen.
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- erganzende soziale Sicherung;

- Betreuungs- und Unterstlitzungsdienstleistungen fir Kinder (einschlieBlich
Kinderkrippen);

- Altenpflege;

- Pflege und Schutz von Menschen mit Behinderungen;

- Kurzzeitpflege und

- Unterstltzungsdienstleistungen fir Langzeitarbeitslose.

e Soziokulturelle Dienstleistungen in Theatern, Sporthallen und Konzertsalen,
Ausstellungs- und Konferenzhallen, Musik- und Schauspielschulen, Museen,
Denkmalern und Bibliotheken.

e Sport und Freizeit (z. B. Schwimmbader und Badekuren).
e Sonstige Dienstleistungen und Einrichtungen von allgemeinem Interesse:
- sozialer Wohnungsbau;
- behindertengerechte Wohnungen;
- Feuerwehren;
- Finanzdienstleistungen’ und

- Friedhéfe, Krematorien und Bestattungsdienstleistungen.

Aus der CEEP-Studie geht hervor, dass DAI mehr als 26 % zum Bruttoinlandsprodukt (BIP)
der EU beitragen - das entspricht mehr als 2,412 Mrd. EUR - und mehr als 64 Millionen
Arbeitnehmern bei den Dienstleistern beschéaftigt sind.'

Zudem kdnnen die DA(W)I in Krisenzeiten ein wirksamer Stabilisator sein, da sie fur alle zu
erschwinglichen Preisen bestandig bereitgestellt werden und kein Beschaftigungsabbau
erfolgt. Alle sozialen Dienstleistungen, die hier eine Rolle spielen, dienen zweifellos der
Abfederung, um die soziobkonomische Ausgrenzung von Blrgern zu verhindern.
Insgesamt wird durch die DAI der soziale und territoriale Zusammenhalt aufrechterhalten.

Sozialer Zusammenhalt lasst sich als die Fahigkeit einer Gesellschaft beschreiben, das
Wohlergehen all ihrer Mitglieder zu sichern. Dazu gehdért die garantierte und
flachendeckende Bereitstellung von Universaldiensten. Erreicht werden soll auf diese Weise,
Ungleichheiten weitestgehend zu beseitigen, eine etwaige Polarisierung einzuschranken/zu
vermeiden und gleichzeitig zwischenmenschliche Kontakte herzustellen und zu verstéarken.
In einer von Zusammenhalt gepragten Gesellschaft sind fir den Umgang mit der internen
Vielfalt in zufriedenstellender Art und Weise demokratische Wege gefunden worden.

GleichermalBen ist der territoriale Zusammenhalt seit jeher ein forderlicher Aspekt fir die
europaische Politik, da die Unterschiede zwischen den Volkswirtschaften der Mitgliedstaaten
Uberbriickt werden. Die Bemihungen der Mitgliedstaaten im Rahmen der Territorialen
Agenda, die Festlegungen der Leipzig-Charta zur Stadtentwicklung und die
Schlussfolgerungen des Rates machen besonders deutlich, dass die territoriale Vielfalt der
Union bei der Gestaltung der Kohasionspolitik stets zu beriicksichtigen ist. Die Kommission
stellt in ihrem Grunbuch'' fest, dass es Ziel des territorialen Zusammenhalts ist, die

° Belgien richtete 2003 einen Universalbankendienst ein.

10 http://www.ceep.eu/images/stories/pdf/Mapping/Mapping%?20fact%?20sheet%?20vfinal%202010%2005
" Européische Kommission (2008).
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harmonische Entwicklung aller Gebiete der EU sicherzustellen und dafir zu sorgen, dass die
Blirger die jeweiligen Gegebenheiten dieser Gebiete optimal nutzen kdénnen. Bei einem
wirklichen territorialen Zusammenhalt wird die freie Wahl des Wohnorts respektiert, auch
wenn er sich in abgelegenen oder Inselregionen befindet, und es werden an diesen Orten
die gleichen Dienstleistungen bereitgestellt wie in den am dichtesten bevdlkerten Gebieten.
In Anbetracht der Rolle der DAI bei der Forderung des sozialen und territorialen
Zusammenhalts sollte im Ergebnis der Debatte Uber das Ziel des territorialen
Zusammenhalts besser definiert werden, welche Rolle DA(W)I spielen kénnen und missen.
In diesem Zusammenhang sollten Uberlegungen zum universellen Zugang zu
Dienstleistungen angestellt werden.

Bei europdischen MaBnahmen zur Verringerung der regionalen Ungleichheiten ist immer
wieder die Bedeutung von DA(W)I als Schlisselfaktoren fir den sozialen, wirtschaftlichen
und territorialen Zusammenhalt herausgestellt worden. Die im Rahmen der Europdaischen
Regionalpolitik verfigbaren Finanzierungsinstrumente sind daher auch von Relevanz fir die
Verbesserung der Bereitstellung von DA(W)I. Anhand der vorliegenden Studie und
insbesondere der nationalen Fallstudien lasst sich besser einschatzen, inwiefern die
Strukturfonds einen Beitrag zur Bereitstellung von DA(W)I leisten. Die 27 ausgewahlten
Projekte werden auBerdem deutlich machen, in welchem Umfang die Regionalpolitik die
anderen europadischen Politiken erganzt. Es ist und bleibt eine wichtige Aufgabe in der
Politikgestaltung der EU, die beiden Ziele wirtschaftliche Wettbewerbsfahigkeit und
Kohdsion miteinander in Einklang zu bringen, speziell in einer durch niedriges
Wirtschaftswachstum und globale wirtschaftliche Umstrukturierung gepragten Zeit.

Die vorliegende Studie untergliedert sich wie folgt:

e In Kapitel 1 werden die Definitionen und Konzepte von DA(W)I ndher beleuchtet, die
vielfaltigen Arten der Bereitstellung und Finanzierung von DA(W)I in Europa
aufgezeigt und die wichtigsten Schritte in der EU-Politikdebatte dargelegt, wobei auf
die wichtigsten Bestimmungen des EU-Rechts verwiesen wird.

e Kapitel 2 enthédlt eine eingehende Analyse des Umfangs der Bereitstellung von
DA(W)I und der Zuweisung von Strukturfondsmitteln fir DA(W)I, eine Beurteilung
der im NSRP 2007-2013 enthaltenen Investitionsprioritaten sowie eine statistische
Analyse des Zusammenhangs zwischen dem Bedarf an DA(W)I und Investitionen.

e In Kapitel 3 werden die Erkenntnisse aus den Fallstudien dargelegt und
schwerpunktmaBig relevante Fragen im Zusammenhang mit der Erbringung von
DA(W)I untersucht, wie etwa Erschwinglichkeit, soziale Integration, geografische
Abgelegenheit, grenziiberschreitende Zusammenarbeit und Diensteinteroperabilitat.

e Im letzten Kapitel wird der Leser mit den wichtigsten Schlussfolgerungen und den
Auswirkungen auf die Politik bekannt gemacht.
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1. DIE DEBATTE IN DER EU ZU DEN DIENSTLEISTUNGEN
VON ALLGEMEINEM (WIRTSCHAFTLICHEM) INTERESSE
(DA(W)1): URSPRUNGE UND ENTWICKLUNGEN

WICHTIGSTE ERKENNTNISSE

e ,Von allgemeinem Interesse™, ,von kollektivem Interesse", ,von o&ffentlichem
Interesse" oder ,Gemeinwohl" - so lauten die Begriffe, die in politischen Debatten
und Rechtstexten haufig Erwahnung finden und sich in Abhangigkeit von den
jeweiligen nationalen/regionalen Gegebenheiten (Geschichte, Kultur, rechtlicher und
institutioneller Rahmen, Organisationsarten) in den unterschiedlichsten Formen
manifestieren. Die Gegebenheiten sind dabei in der Europadischen Union nicht
einheitlich, sondern Ausdruck lokaler Prioritaten und Praferenzen und Reaktion auf
bestimmte Situationen.

e DA(W)I sind von ihrer Art her sehr unterschiedlich, doch dienen sie dazu, die
Wahrnehmung von Grundrechten sicherzustellen und demokratische, soziale
und kulturelle Bedirfnisse zu erflllen. Sie sind in vielen Wirtschaftszweigen zu
finden, darunter im netzgebundenen Versorgungsbereich (Telekommunikation,
Postdienste, Energie, Verkehr, Wasser, Abfallbeseitigung) und in den Bereichen
Wohnungswesen, allgemeine und berufliche Bildung, Gesundheits- und
Sozialdienste, Sport und Freizeit sowie soziokulturelle Dienstleistungen.

e Die Unterscheidung zwischen wirtschaftlichen Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse und nichtwirtschaftlichem Dienstleistungen von allgemeinem Interesse ist
unscharf, wird jedoch fiur die Anwendung von EU-Vorschriften vorgenommen.

e Die EU-Debatte um die Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse begann Mitte der 1990er Jahre und hat in den
vergangenen 20 Jahren weiter an Dynamik gewonnen. Die in der
Dienstleistungsrichtlinie angesprochenen Themen haben den Diskussionen neue
Impulse verliehen. Allerdings mussen die Folgen der zahlreichen EU-Vorschriften,
die sich direkt bzw. indirekt - aufgrund der Organisations- und
Finanzierungsmodalitaten - auf Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem)
Interesse beziehen, erst noch bewertet werden.

e Die Organisations- und Finanzierungsformen von DA(W)I sind inzwischen
vielfaltiger und komplexer als je zuvor, da sie an neue und besser
maBgeschneiderte Dienstleistungen angepasst werden mussten, die den sich
weiterentwickelnden Bedlrfnissen der Birger und Unternehmen entsprechen. Die
Entwicklung der Technik, die jungsten Liberalisierungs- und Privatisierungstrends
und die knappen Kassen der offentlichen Haushalte haben die Organisations- und
Finanzierungsformen der DAI-Erbringung stark verandert und diversifiziert.

DAI spielen eine maBgebliche Rolle und gehdren zu den gemeinsamen Werten der Union,
wie im Protokoll Nr. 26 des Vertrags uber die Arbeitsweise der EU zum Ausdruck kommt',
Dariber hinaus wird in Artikel 36 der Charta der Grundrechte der Zugang zu DA(W)I im
Rahmen der Férderung des sozialen und territorialen Zusammenhalts anerkannt. AuBerdem

2 ABI. C 115 vom 9.5.2008, S. 201.
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leisten diese Dienste einen Beitrag zu Wirtschaftswachstum und Entwicklung der EU
insgesamt sowie zum allgemeinen sozialen Schutz.

Somit sind DAI nicht auf nebensachliche Dienstleistungen fiir benachteiligte
Bevolkerungsgruppen beschrankt, sondern werden fiir alle Blirger und Unternehmen
erbracht. Insbesondere ,die Ausibung der Grundrechte, die der Befriedigung
demokratischer, sozialer und kultureller Bedurfnisse in allen Sektoren dienen, die zur
Lebensqualitat und zur nachhaltigen Entwicklung beitragen, sollte als DAl bezeichnet
werden®.”” Der Begriff des allgemeinen Interesses in all seinen Nuancen umfasst
unterschiedliche Bereiche (von der Kunst und Kultur bis hin zu Verkehr und Energie) und
hat sich im Laufe der Zeit entsprechend der Entwicklung der sozialen Bedirfnisse und der

Technik herausgebildet.

In diesem Kapitel, das dem theoretischen Rahmen der EU-Debatte tGber DA(W)I gewidmet
ist, werden die Herausbildung der Konzepte, die unterschiedliche Lage in den einzelnen
Mitgliedstaaten sowie die jingsten Entwicklungen erértert.

Vor einer naheren Untersuchung der DA(W)I soll zunachst ein Blick auf das
zugrundeliegende Konzept geworfen werden. Der Begriff des ,allgemeinen
Interesses” ist wichtig, um die Grundlagen der DA(W)Il und ihre weitere
Entwicklung — ja ihre Transformation — in Abhangigkeit vom sozio6konomischen
Kontext zu verstehen, aber auch die Entwicklung des EU-Rechts. Die
verschiedenen Auffassungen und Vorstellungen von den Aufgaben zur
Wahrnehmung des kollektiven gesellschaftlichen Interesses fuhren zu einer
unterschiedlichen Art und Weise des Aufbaus der Dienstleistungen, die dem Ziel
des ,,allgemeinen Interesses* entsprechen sollen.

1.1. Das Konzept des ,,allgemeinen Interesses"

Das Konzept des allgemeinen (oder auch kollektiven bzw. 6ffentlichen) Interesses
(Gemeinwohl) hat im Laufe der Zeit in Abhangigkeit von historischen, kulturellen
und soziobkonomischen Faktoren tiefgreifende Veranderungen erfahren. So hat die
soziale und wirtschaftliche Realitat zur Herausbildung der verschiedensten Dimensionen des
»allgemeinen Interesses" geflihrt. Die Vielfalt geht auf amtliche oder spontane Initiativen
zuriick, die das allgemeine Interesse im Zeitverlauf geformt haben, sowie auf die
~geografischen® und ,solidarischen®™ Perimeter von Menschen, die die gleichen
Vorstellungen teilen.™

Die deutschsprachige, die nordeuropadische, die lateinische, die angelsachsische und die
franz6sischen Tradition sowie das Erbe der Planwirtschaft in Mittel- und Osteuropa hatten
einen profunden Einfluss auf die Auffassung von der Rolle staatlicher Behérden beim
Umgang mit dem allgemeinen, o&ffentlichen bzw. kollektiven Interesse sowie von
Wirtschaftsdemokratie und den gemeinsamen Interessen der Mitglieder einer
Gemeinschaft.

Auch Fragen der Auslegung sowie Entwicklungen in der Verwaltung haben eine wichtige
Rolle bei der Auspragung der Erbringung von Leistungen fiir die Blirger gespielt, vor allem
auf lokaler und regionaler Ebene. DAI kdnnen sich von der Grundversorgung fur alle zu

13 Obermann G., Hall D. und Sak B. (2005).
4 Monnier L., Thiry B. (1997).
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erschwinglichen Preisen bis zu sozialen und Hilfediensten flr bestimmte
Bevolkerungsgruppen erstrecken.

Alle Verfasser sind sich darin einig, dass es eine allgemeine Definition des ,allgemeinen
Interesses" nicht gibt, was auch einer der Griinde dafir ist, warum eine Harmonisierung im
Sinne einer Europdisierung’ und der Errichtung eines gemeinsamen rechtlichen Rahmens
fir DAI auf der Ebene der EU-27 eine schwierige Aufgabe ist, auch wenn sie unterstitzt
werden sollte. Aufgrund der Wortbedeutung, der unterschiedlichen Geschichte und Kulturen
sowie wegen der Probleme in den 24 Amtssprachen der EU hat es sich als duBerst schwierig
erwiesen, eine Einigung auf einen gemeinsam akzeptierten Begriff zu erzielen'®. Der
Sachverstandigenbericht!” fiir die CEEP-Studie ,Mapping of the Public Services" (2010)
bietet eine sehr gute Landerbeschreibung dieser Schwierigkeiten.

Dennoch wurden alle genannten kollektiven Dienstleistungen im Laufe der Zeit in den
Rahmen der (gemeinwirtschaftlichen) Verpflichtungen, Aufgaben und Regeln gefasst, damit
sie die Vielzahl der Ziele, die mit der Erfullung des allgemeinen Interesses
verbunden sind, erflllen - Ziele wie Universalitdt, Kontinuitét der langfristigen
Versorgung, flachendeckende Versorgung, Gleichbehandlung und gleicher Zugang,
effizienter Einsatz der Ressourcen, Sicherheit und Sicherung der Versorgung,
Rechenschaftspflicht und Transparenz, Anpassungsfahigkeit (aufgrund der sténdigen
Weiterentwicklung des allgemeinen Interesses und der DAI), Qualitét der Dienstleistung
(Sicherheit, Zuverlassigkeit und Sicherung der Versorgung), Umverteilung zwischen
Personen- und Regionenkategorien, Erschwinglichkeit der Preise, Berlicksichtigung der
Nutzer (Schutz der Rechte und Interessen der Verbraucher, Moéglichkeit der Nutzung von
Rechtsmitteln sowie einfache Handhabung und einfache Verfahren) und Erbringung eines
Beitrags zu gesamtwirtschaftlichen politischen Zielen (vor allem antizyklische MaBnahmen
in Zeiten von Wirtschaftskrisen).

Kasten 1: Verschiedene Traditionen und Konzepte des ,,allgemeinen Interesses*

KONZEPTE DES ,,ALLGEMEINEN INTERESSES* (,, GEMEINWOHLS*)

Das Romische Recht formte die Vorstellung von der organischen Konzeption der
offentlichen Dienstleistungen, die von einem o&ffentlichen Gremium oder einer 6ffentlichen
Stelle unter strenger Kontrolle staatlicher Behdérden angeboten werden. Dabei
verschmolzen die Erbringung und der Erbringer der Dienstleistung in der Regel zu einer
Einheit.

Aus dieser Vorstellung heraus entstand die franzosische Doktrin vom ,service public®,
und Frankreichs spezielle Gegebenheiten stellen in Sachen DAI nach wie vor einen
gesonderten Fall dar. Das franzosische Konzept wird von anderen Landern, darunter
Belgien, Griechenland, Italien, Luxemburg, Portugal und Spanien, weitgehend geteilt, doch
ohne die umfassende Strukturierung der Rolle des ,service public®. Folglich kann jede
finanzielle Forderung fir den Ausbau oder die Verbesserung der Diensterbringung eine
unmittelbare positive Wirkung haben.

'S Europaisierung ist der Ubergang von einzelstaatlichen Rechtsvorschriften und von der einzelstaatlichen
Verwaltungspraxis in Bezug auf DAI zu einem entsprechenden Regelwerk auf EU-Ebene.

An dieser Stelle sei darauf hingewiesen, dass in einigen Mitgliedstaaten (z. B. Slowakei, Polen, Slowenien)
selbst die amtlichen Ubersetzungen ein und desselben Ausdrucks je nach dem Text, der sich mit DAI befasst,
nicht einheitlich sind (z. B. Vertrag, Richtlinie, Mitteilung). Einen sehr guten Uberblick iber diese Probleme
vermittelt Mangenot M. (2005).

In den Abschnitten mit den Landerberichten (mehr als 10 Seiten je Land) findet sich eine durchaus
interessante und ausfuhrliche sprachliche und semantische Analyse des Begriffs , 6ffentliche Dienstleistung" fur
die 27 Mitgliedstaaten der Europaischen Union. Siehe RAP-Europa,
http://www.ceep.eu/images/stories/pdf/Mapping/CEEP_mapping%20experts%?20report.pdf.
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In der angelsachsischen Auffassung und in den Common-Law-Landern entspricht der
Begriff ~public utilities", d. h. offentliche Versorgung, direkter den
Infrastrukturdienstleistungen, bei denen die Verbindung zur territorialen Entwicklung
deutlich zu erkennen ist.

In den deutschsprachigen Landern umfassen die ,offentlichen Dienste" ein breites
Spektrum von Tatigkeiten, die vor allem auf lokaler Ebene entwickelt wurden und alles
beinhalten, was die ,Daseinsvorsorge™ ausmacht. Dies entspricht einer materiellen Idee von
der Bereitstellung aller flr ein sinnvolles menschliches Dasein notwendigen Leistungen und
fihrte zur Herausbildung des ,Sozialstaates". Unter Anerkennung der Grundrechte und
Grundbedurfnisse der Menschen und der Befriedigung dieser Bedirfnisse kann
dementsprechend ein stadtisches Schwimmbad oder eine Kur fiir Altere zum Gemeinwohl
erklart werden. Aus dieser Sicht tragt die EFRE-Férderung eines Projekts flir die lokale
Infrastruktur zur Starkung der Erbringung von DAI bei. Das gilt insbesondere, wenn sich
die Infrastrukturanlage in einem abgelegenen Gebiet befindet oder einen Beitrag zum
sozialen Zusammenhalt und/oder zur territorialen Entwicklung und Attraktivitat leistet.

In den nordischen Landern existiert dieses Rechtskonzept nicht, und es wird ein
pragmatischerer Ansatz mit sektorspezifischen Regelungen verfolgt.

In Italien leitet sich eine interessante Veranschaulichung aus dem Rahmengesetz flr
soziale Leistungen (328/00) ab, in dem es heiBt, dass Akteuren im sogenannten ,dritten
Sektor" (Vereine, gemeinniltzige Organisationen, soziale Genossenschaften, Stiftungen) die
Aufgabe zugewiesen wird, einen Beitrag zum Prozess der Politikgestaltung - vor allem auf
lokaler Ebene - zu leisten und (durch Erarbeitung von ,Sozialzonenplanen®™ zur Feststellung
der Bedirfnisse und Ressourcen eines Territoriums) das allgemeine Interesse der
Gemeinschaft im Hinblick auf soziale Leistungen zu definieren und zu rekonstruieren.

In den mittel- und osteuropaischen Staaten gab es den Begriff des allgemeinen
Interesses unter den totalitaren Regimes nicht, so dass er fast Uberall erst in den 1990er
Jahren aufkam, als sich diese Liénder auf den EU-Beitritt und die Ubernahme des
gemeinschaftlichen Besitzstands vorbereiteten. Als solches war der Begriff der ,6ffentlichen
Dienstleistungen® oder des ,allgemeinen Interesses" beispielsweise in den Rechtssystemen
der drei baltischen Staaten und in Polen nicht vorhanden und ist folglich nicht sehr gelaufig.
AuBerdem koénnen je nach Land der soziale Wohnungsbau, Banken und
Versicherungsdienste als von allgemeinem Interesse betrachtet werden oder nicht.

Quellen: Thiry B. (1996); Mangenot M. (2005); Obermann G., Hall D. und Sak B. (2005); Péschmann G. (2007).

Neben diesen direkten und gemeinsamen Zielsetzungen von DAI pragen auch indirekte
Ziele die Politik ihrer Organisation. Dazu gehoéren die Kontrolle strategischer Bereiche (siehe
die Energieversorgungssicherheit), mdogliche Anforderungen oder Bedlrfnisse in Sachen
nationale Verteidigung und Sicherheit (Grenzkontrolle), Humanressourcen und
Arbeitsbedingungen der Erwerbsbevdlkerung, kulturelle Besonderheiten, Abstimmung von
Angebot und Nachfrage (vor allem meritorische Giter), Umweltschutz sowie Territorial- und
Raumplanung (z. B. Berlicksichtigung externer Effekte der Preispolitik oder Probleme der
Verkehrsiberlastung), Unterstitzung von FuE-Arbeiten und generell die Politik der
wirtschaftlichen und regionalen Entwicklung. Aufgrund dieser zahlreichen Ziele kann es zu
Konflikten um ihre Erflllung kommen, und es liegt in der Verantwortung der offentlichen
Behorde und der Regierung, Prioritaten bei diesen Zielen aufzustellen und/oder bei
Konflikten zu vermitteln.

Wie in einem Studienbericht fir das EP von 1997 betont wird, stellen die weitreichenden
Ziele, die das Gemeinwohl umfassen sollte, neben dem kollektiven Leistungsbewusstsein,
eine Herausforderung fur das Integrationsbestreben dar, ,das auf das Wohlergehen und die

18 Camenen F.X (1996) http://www.europarl.europa.eu/workingpapers/econ/w21/sum-3_de.htm.
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Einbindung der Menschen in die Gesellschaft zugleich ausgerichtet ist und das man als
Sorge um das demokratische Blirgerbewusstsein bezeichnen kénnte. Hierunter fallen auch
folgende Erwagungen:

e der gesellschaftliche Zusammenhalt setzt voraus, dass allen Bilrgern
unabhangig von Alter, Gesundheitszustand, Einkommen und Wohnort die
Versorgungsleistungen, die fir die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben
maBgebend sind, offenstehen missen, damit sie sich als Teil der Gesellschaft flihlen
kénnen und so die gesellschaftliche Einheit stédrken, was zugleich Zersplitterung und
Ausgrenzung entgegenwirkt;

e der territoriale Zusammenhalt gebietet es, nicht ganze Landstriche von der
Grundversorgung auszuschlieBen, ohne die es heute kein gesellschaftliches und
wirtschaftliches Leben mehr gibt, und sie nicht gegeniber der Wirtschaft und dem
Lebensstandard im Ubrigen Land zu vernachlassigen; hierdurch wurde letztendlich
insbesondere von den Rand- oder Inselgebieten eine Bedrohung fiir die nationale
Einheit ausgehen (Begriff Raumordnung und territorialer Zusammenhalt);

e der Wille, bestimmte Grundfreiheiten, die flr die Teilnahme der Blrger am
gesellschaftlichen Leben unverzichtbar sind, effektiv zu sichern: die Freiheit, sich an
jeden gewlinschten Ort zu begeben, was nur bei Bestehen regelmaBiger, dichter und
preisglinstiger Verkehrsverbindungen madglich ist; die freie MeinungsauBBerung, die
auf preisglinstige und zuverlassige Kommunikationsmittel angewiesen st
(traditioneller Postdienst, fir den das Briefgeheimnis gilt, 6ffentliches Telefonnetz);
die Pressefreiheit, fir die unter Umstanden bestimmte Erleichterungen im Rahmen
des offentlichen Postdienstes ausschlaggebend sind.™

Besonderer Erwahnung bedarf die Tatsache, dass die Rolle der DAI von der Politik
angesichts klammer 6ffentlicher Kassen als riicklaufig angesehen wurde. Im Barca-Bericht"
vom April 2009 jedoch findet die Rolle der o&ffentlichen Dienstleistungen bei der
Uberwindung von Ungleichheiten und somit bei der Férderung des sozialen Zusammenhalts
im Zusammenhang mit der Messung der Lebensqualitdt der Unionsbirger Erwdhnung.
AuBerdem wurde im Juni 2009 im Rahmen des Sechsten Zwischenberichts Uber den
wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt?, in dem die Ergebnisse der offentlichen
Konsultation zum Grinbuch ,Territorialer Zusammenhalt*?' vorgestellt wurden, die
Bedeutung der ,Anbindung (Schwerpunktsetzung auf die effiziente Verbindung
rickstandiger Gebiete mit Wachstumszentren durch Infrastrukturen und Zugang zu
Diensten)" zusammen mit der Tatsache hervorgehoben, ,dass eine hohe Lebensqualitat,
Chancengleichheit und der Zugang zu Diensten von allgemeinem Interesse in allen
Gebieten sowohl fir die Solidaritat als auch fir die Wettbewerbsfahigkeit von wesentlicher
Bedeutung sind". Es besteht also ein enger Zusammenhang zwischen Zielen der DAI und
der ERP, vor allem, wenn es um die Forderung der fiir die Erbringung von DAI notwendigen
Infrastrukturanlagen geht.

Solche Gemeinwohlaufgaben werden im Allgemeinen von nationalen, regionalen und/oder
lokalen Behdrden festgelegt, richten sich mittlerweile aber auch nach dem Rechtsrahmen
der EU, vor allem nach Aufgaben aus sektoralen oder horizontalen Richtlinien zu Fragen wie
staatliche Beihilfen oder offentliche Auftragsvergabe. Im Ubrigen sind die Begriffe
~Universaldienst" oder ,gemeinwirtschaftliche Verpflichtungen®, wie sie in den europdischen

” Barca F. (2009) http://ec.europa.eu/regional_policy/policy/future/pdf/report_barca_v0306.pdf, siehe
FuBnote 87, S. 29.

20 Européaische Kommission (2009a), http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/reports/
interim6/com_2009_295_de.pdf.

21 Européaische Kommission (2008).
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Rechtsvorschriften vorkommen, in ihrem Anwendungsbereich weitaus strenger gefasst als
die oben genannten Zielsetzungen. Das liegt vor allem daran, dass unter allen
Mitgliedstaaten ein Konsens erzielt werden muss, eine bestimmte Dienstleistung als
universell anzuerkennen, die daher mit einem entsprechenden Finanzierungsmechanismus
auszustatten ist. Im Umkehrschluss ist dies auch der Grund daflir, warum es recht
schwierig ist, beispielsweise den Intenetzugang fir alle als eine europdische 6ffentliche
Dienstleistung zu entwickeln.

In dieser Studie geht es nicht um die Dienste, fir die die 6ffentlichen Verwaltungen (z. B.
Polizei, Justiz, gesetzliche Sozialversicherungen) zustandig sind, und um Dienste, die von
NRO kostenlos angeboten werden. Diese Dienste fallen unter den unlédngst von der EU
entwickelten Begriff ,nichtwirtschaftliche DAI". Wie jedoch aus dem nachfolgenden
Abschnitt deutlich wird, ist die Grenze zwischen wirtschaftlichen und nichtwirtschaftlichen
DAI schmal und kann sich im Laufe der Zeit verandern.

1.2. Wesentliche Aspekte und Themen fur das Verstandnis von DA(W)I

DAI sind nicht durch die Bereitstellung einer Tatigkeit gekennzeichnet, sondern durch -
vielfaltige - Gemeinwohlziele oder -aufgaben, die mithilfe von DAI erflllt werden sollen.
Solange die Erbringung dieser DAI nur durch o6ffentliche Stellen (staatliche bzw. 6ffentlich-
rechtliche Dienststellen, Organisationen, Unternehmen) erfolgte, wurden sie zumeist als
LOffentliche Dienstleistungen® bezeichnet®. Innerhalb des offentlichen Sektors wurde der
Inhalt der 6ffentlichen Dienstleistungen im Laufe der Zeit schrittweise so angepasst, dass
sie die ihnen zugewiesenen, sich entwickelnden Ziele erflilen. Im Zuge der
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Entwicklung, aber auch des technischen Fortschritts,
veranderten und entwickelten sich die Bedirfnisse, und es entstanden neue Arten der
Erbringung sowie neue Dienstleistungen. In der Folge traten neue Arten von Tragern auf
den Plan, und die Organisation, die Regelung und die finanziellen Aspekte ,6ffentlicher
Dienste" mussten angepasst werden.

Aus wirtschaftlicher Sicht lassen sich DAI und verwandte Aktivitaten aus dem Versagen des
Marktes erklaren. Ein derartiges Versagen kann Folgendes beinhalten: das 6ffentliche oder
kollektive Wesen der Dienstleistung (NichtausschlieBbarkeit oder Nichtrivalitat®), die
Existenz wichtiger GréBen- und Verbundvorteile, die in einigen Fallen sogenannte naturliche
Monopole zur Folge haben, das Vorhandensein wichtiger Externalitdten oder
Ausstrahlungseffekte (die positiv oder negativ sein kdénnen), das Vorhandensein von
Informationsasymmetrien, die zu Moral Hazard* oder zum Risiko der negativen Auswahl
fihren kdénnen, sowie die notwendige Berilcksichtigung der langfristigen Sicherheit, die die
Kurzsichtigkeit privater Wirtschaftsakteure korrigieren und kompensieren muss, vor allem
durch Infrastrukturinvestitionen.? Folglich verlangen derartige Aktivitaten ein 6ffentliches

2 Um die sozialen Dienstleistungen und die bedirftigeren Bevélkerungsgruppen kimmerten sich oft

Wohlfahrtsorganisationen und Kirchen.

Die Unmadglichkeit, einen Verbraucher beispielsweise bei Nichtzahlung auszuschlieBen (obwohl neue Verfahren

und Geréte das in steigendem MaBe verhindern, wobei mit der Durchsetzung des Grundsatzes der Anrechnung

der tatsachlichen Kosten und des Verursacherprinzips die Falle der NichtausschlieBbarkeit abnehmen), und die

Tatsache, dass die von einem Kunden verbrauchte Menge nicht den Verbrauch durch einen anderen Kunden

berihrt; siehe auch das ,Trittbrettfahrerproblem™.

24 Ein Moral Hazard tritt auf, wenn sich ein Wirtschaftsakteur oder Vertragspartner mit mehr oder besseren
Informationen oder geringerer Risikoexposition aus Sicht des Auftraggebers (in einem Auftraggeber-
Auftragnehmer-Verhéltnis, in dem die Interessen beider auseinandergehen koénnen) oder des
Vertragspartners, der die Folgen des Risikos tragt, anders oder unangemessen verhalt.

25 Thiry B. (1999).
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Eingreifen. Die Ermittlung der konkreten Bedingungen und Modalitaten der DAI-Erbringung
ist eine lokale (regionale oder nationale) politische Entscheidung.”

Auf  europdischer Ebene jedoch ,waren es die Rechtsprechung und die
Gemeinschaftsdoktrin des EuGH, mit denen zundchst versucht wurde, das allgemeine
(wirtschaftliche) Interesse bzw. offentliche Interesse zu definieren, um die Zustandigkeit
der europaischen Behdrden bzw. der Mitgliedstaaten zu bestimmen und die Beziehungen
zwischen offentlichen Dienstleistungen/Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse und Wettbewerbsrecht festzulegen. Die berihmten
Rechtssachen Corbeau und Almelo befassten sich mit dem allgemeinen wirtschaftlichen
Interesse. Eine mdgliche Auslegung dieser Rechtsprechung besteht darin, im 6&ffentlichen
Bereich nur die nicht gewinnorientierten Dienste zu unterhalten“.”’” Dies ergibt sich aus der
Bindung des Gerichtshofs an das europaische Vertragswerk, das in erster Linie
wirtschaftlich ausgerichtet ist.*

Auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene hat sich die Entwicklung der
Marktliberalisierung und der Integration nicht nur auf die Organisation, Erbringung und
Finanzierung von DAI ausgewirkt, sondern auch auf die Rolle der Behérden, wobei es zu
neuen Themen- und Fragestellungen gekommen ist. Aus der zunehmenden Integration und
Vernetzung ergab sich bei der Erbringung von Leistungen eine starkere Beteiligung Dritter,
bei denen es sich um o&ffentliche oder private Unternehmen oder o6ffentlich-private
Partnerschaften (OPP) handeln kann. Obwohl die staatlichen Behérden nach wie vor fiir die
Festlegung und Sicherstellung der Erbringung und Bewertung von DAI zustandig sind,
auBert auch die Zivilgesellschaft langsam den Wunsch, in diesem Bereich aktiver
mitzuwirken.

Die gut auf die Bedirfnisse des Territoriums abgestimmte Bereitstellung erschwinglicher
DA(W)I erlangt eine noch gréBere Bedeutung, wenn man die kiinftigen Herausforderungen
fir europaische Regionen bedenkt, wie Globalisierung, Bevélkerungs- und Klimawandel
sowie Aufbau einer sicheren Energieversorgung®. Auch Fragen wie Mittelknappheit, rasche
Urbanisierung oder Verédung landlicher Gebiete, flexible Arbeitszeit, Arbeitsbedingungen
und Qualitat der Beschaftigung in neuen Dienstleistungsberufen spielen hier hinein.
Insbesondere die Sozialfonds und der EFRE bieten eine breite Palette von Instrumenten flr
regionale und nationale Strategien, indem sie fiir die entsprechende Infrastruktur oder den
Zugang zu DAI sorgen, mit denen sich diese Herausforderungen bewaltigen lassen.
Wadahrend die ERP in erster Linie auf die Verringerung wirtschaftlicher und sozialer
Ungleichheiten gerichtet ist, leisten die Sozialfonds auch einen Beitrag zum territorialen
Zusammenhalt und haben sich als bestimmende Instrumente bewahrt. Der horizontale EU-
Rechtsrahmen (Wettbewerbs- und Binnenmarktregeln) kann jedoch im Zusammenwirken
mit der Diensterbringung die Ergebnisse und die den DAI zugewiesenen vielfaltigen Ziele
beeinflussen.

1.2.1. Konzeptionelle Fragen bei der Definition von DA(W)I

Ungeachtet der in Abschnitt 1.1 dargelegten Vorbehalte hinsichtlich der Schwierigkeiten bei
der Definition von DAI bildet sich im Zuge der Erdrterung in den 27 Mitgliedstaaten ein
relativer Konsens heraus. Die folgenden Definitionen entstammen dem Europa-Glossar zu
gemeinwohlorientierten Leistungen (Dienstleistungen von allgemeinem Interesse):

% Obermann (1995, 1998) und Wimmer (1998).
%7 Obermann G., Hall D. und Sak B. (2005).

28 7orn (2000).

2 Européische Kommission (2008).
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e Behodrden betrachten DAI als Leistungen, die im Interesse der Allgemeinheit
erbracht werden; dementsprechend werden sie mit bestimmten
Gemeinwohlverpflichtungen verknlpft, darunter nichtwirtschaftliche Tatigkeiten
(Schulpflicht, soziale Sicherheit usw.), hoheitliche Aufgaben (Sicherheit, Justiz usw.)
und DAWI (Energieversorgung, Kommunikation usw.). Zu beachten ist, dass
Artikel 86 (vormals Artikel 90) des EG-Vertrags auf die nichtwirtschaftlichen
Tatigkeiten und die hoheitlichen Aufgaben keine Anwendung findet.*°

e DAWI sind marktbezogene Leistungen, die im Interesse der Allgemeinheit erbracht
und daher von den Mitgliedstaaten mit besonderen Gemeinwohlverpflichtungen
verbunden werden (Artikel 86 (vormals Artikel 90) des EG-Vertrags). Darunter fallen
insbesondere Leistungen der Verkehrs-, Energieversorgungs- und
Kommunikationsnetze.?!

Auf europadischer Ebene besteht jedoch kein Konsens zu einer konkreten Liste von
Sektoren/Tatigkeiten, und Abgrenzungen sowie Definitionen lassen sich den amtlichen
Dokumenten und Rechtsvorschriften entnehmen.

Beispielsweise fallen SDAI im Wesentlichen in die beiden Kategorien, die in der
entsprechenden Mitteilung von 2006 genannt sind** ,Abgesehen von den eigentlichen
Gesundheitsdienstleistungen, [sowie allgemeiner und beruflicher Bildung], die in dieser
Mitteilung nicht behandelt werden, [obwohl sie ebenfalls Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse darstellen und eine klare soziale Funktion erfillen,] lassen sich zwei groBe
Gruppen erkennen:

e die gesetzlichen Reglungen und erganzenden Systeme der sozialen
Sicherung (betriebliche Systeme oder solche auf Gegenseitigkeit) zur Absicherung
elementarer Lebensrisiken in Bezug auf Gesundheit, Alter, Arbeitsunfalle,
Arbeitslosigkeit, Ruhestand, Behinderungen;

e personliche Dienstleistungen. Diese Dienstleistungen spielen eine wichtige Rolle
bei Pravention einerseits und Sicherstellung des sozialen Zusammenhalts
andererseits; sie leisten individuelle Hilfe fir Einzelpersonen zur Erleichterung ihrer
Integration in die Gesellschaft und der Wahrnehmung ihrer Grundrechte. Dazu
gehort in erster Linie, Menschen dabei zu helfen, entscheidende Momente im Leben
und selbst Krisen (Uberschuldung, Arbeitslosigkeit, Drogenabhéngigkeit,
Auseinanderfallen der Familie) zu bewaltigen. Zum Zweiten geht es um MaBnahmen,
die Menschen in der personlichen Entwicklung helfen und damit ihre soziale
Eingliederung erleichtern (Rehabilitierung, Sprachkurse fiir Zuwanderer), und
insbesondere MaBnahmen auf dem Arbeitsmarkt (Berufsbildung, berufliche
Wiedereingliederung). Diese Dienstleistungen ergdnzen und unterstitzen die Rolle
der Familie in der Flrsorge fur die jingsten und die altesten Mitbirger. Das dritte
Element bilden die MaBnahmen, die die Eingliederung von Personen mit langfristigen
Bedlrfnissen aufgrund einer Behinderung oder eines Gesundheitsproblems
gewahrleisten sollen. Als Viertes kommen Sozialwohnungen dazu, die Wohnraum flr
benachteiligte Personen oder soziale Gruppen bieten. Einzelne Dienstleistungen
kénnen selbstverstandlich einzelne oder alle vier genannten Elemente enthalten."*

30 http://europa.eu/scadplus/glossary/general_interest_services_de.htm.

http://europa.eu/scadplus/glossary/services_general_economic_interest_de.htm.
Kommission der Europdischen Gemeinschaften (2006b).
33 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0177:FIN:DE:HTML.
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In jlingster Zeit ging es in Diskussionen Uber Sozial- (und Gesundheits-)dienstleistungen
darum, ob es sich um Gemeinwohlleistungen handelt oder nicht und ob sie als wirtschaftlich
oder nichtwirtschaftlich betrachtet werden sollten. Dariber hinaus kommt diesen
Leistungen mit ihrem ,spezifischen Charakter vermischter wirtschaftlicher und sozialer
Aktionen“* eine Vermittlerrolle zu, zumal sie oft Unterschiede und Ungleichheiten zwischen
Regionen oder Bevélkerungskategorien aufheben. Beispielsweise haben Kindertagesstatten
zahlreiche positive Effekte fir die beteiligten Kinder und deren Eltern, nitzen zugleich aber
auch den Unternehmen, die die Eltern beschaftigen, und sorgen fiir eine verbesserte soziale
Integration (vor allem flr Kinder von Migranten und fir Familien mit geringem
Einkommen), eine bessere Vorbereitung auf den Schulbesuch und die Entlastung
arbeitsloser Eltern. Sozialdienstleistungen kénnen somit die Realisierung einer blihenden
Wirtschaft und Gesellschaft unterstitzen.

Wie jedoch eine hochrangige Sachverstandigenkommission unter Federfiihrung des
Wirtschafts- und Sozialrats des GroBherzogtums Luxemburg erklarte, ist die Debatte Uber
die Klarstellung dieser Konzepte noch lange nicht beendet, und die folgenden Fragen sind
nach wie vor aktuell: ,Handelt es sich bei den Begriffen DAI und SDAI um einen Versuch,
die Dinge zusammenzufiihren, oder machen sie die Thematik nur noch komplizierter?"*

Auf nationaler (bzw. sogar regionaler) Ebene finden sich kaum Definitionen von
DA(W)I, und soweit vorhanden, unterscheiden sie sich oft sehr stark
voneinander. Nur selten sind sie im einzelstaatlichen Recht festgeschrieben, selbst in
Zentralstaaten mit einer Tradition der Bereitstellung landesweiter Dienstleistungen. Sie
finden sich oft in behordlichen Anordnungen oder Regulierungsverfahren, in Lehrmeinungen
und in der Rechtsprechung. Zudem kbénnen die Feinheiten der Dienstbereitstellung
(Verfugbarkeit, Zugang und Anbindung an ein Netz, Zugangsbedingungen,
Umsetzungsdetails, Preis- und Finanzierungsfragen sowie die Qualitat, die sich neuerdings
als wichtiges Thema herausgeschalt hat) im Einzelnen recht kompliziert und je nach Ort,
nationalen Rechtsvorschriften, Art der Dienstleistungen und Gesamtorganisation des
Dienstleisters unterschiedlich sein. Eine umfassende Studie zu dieser Thematik fehlt
bislang.

Im Gefolge der européaischen Sektorrichtlinien in den netzgebundenen
Wirtschaftszweigen, der Richtlinien Uber die 6ffentliche Auftragsvergabe und der
Dienstleistungsrichtlinie  sind Gemeinwohlverpflichtungen von mehreren
Mitgliedstaaten auf nationaler Ebene festgelegt worden. Dies gilt insbesondere in
den Bereichen Verkehr, Postdienste, elektronische Kommunikation und Energie. Flr die
Ubrigen Bereiche erhalten die Mitgliedstaaten gemaB Artikel 14 AEUV einen
Ermessensspielraum zur Einrichtung und Organisation ihrer DA(W)I. In einigen Sektoren
jedoch (z. B. im o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk®®) ist es mitunter schwer, die Eigenschaften
des ,o6ffentlichen™ Dienstes so zu formulieren, dass sie von den europdischen Gremien oder
Mitbewerbern, die einen bislang dem nationalen Betreiber ,gehérenden™ Dienst
Ubernehmen wollen, akzeptiert werden, was zu Konflikten fihrt.

In den osteuropaischen Mitgliedstaaten erfolgte die Definition von DA(W)I recht spat. So
gibt es in Litauen ,kein allgemeines (horizontales) Rahmengesetz flir die DAI, sondern eine
Vielzahl von Gesetzen, die die einzelnen Sektoren betreffen“.’’ Beispielsweise enthalt das

*  Hermann P., Brandstatter A. (2007), S. 17.

35 Conseil économique et social (2008), S. 42.

So werden zum Beispiel die verschiedenen Dimensionen des offentlichen Auftrags der BBC in einem
finfseitigen Dokument dargelegt. Siehe auch Defreyne E., Jongen F. (2009).

37 CEEP (2010), S. 293.
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Gesetz Uber die offentliche Verwaltung (1999, geandert 2006 und 2007) die folgende
Definition: ,Offentliche Dienstleistung ist die Téatigkeit der vom Staat oder von den
Gemeinden kontrollierten juristischen Personen bei der Erbringung von
Sozialdienstleistungen flir Personen sowie von Dienstleistungen in den Bereichen Bildung,
Wissenschaft, Kultur, Sport und anderen gesetzlich vorgesehenen Leistungen. Auch andere
Personen dirfen offentliche Dienstleistungen in den Fallen und in der Art erbringen, wie
dies in den Gesetzen vorgesehen ist".*®

In Common-Law-Landern wie dem Vereinigten Kdénigreich und in Schweden® wird die EU-
Terminologie nicht verwendet, doch lasst sich eine allgemeine Kategorisierung vornehmen.
So werden , nichtwirtschaftliche Dienstleistungen von allgemeinem Interesse' und
,Sozialdienstleistungen von allgemeinem Interesse' im Vereinigten Kdénigreich als ,social
services' bezeichnet. Dort sind die ,social services' allerdings auf die Betreuung alterer
Menschen, Behinderter und schutzbedulrftiger Kinder beschrankt. Im Gegensatz zu allen
SDAI in der EU-Terminologie umfassen sie weder Sozialwohnungen noch Bildung oder
Gesundheit ein."*

Die meisten DA(W)I werden auf lokaler Ebene und unter Verantwortung und
Kontrolle der Kommunalbehdrden erbracht. In mehreren Sektoren kann jede
Gemeinde entscheiden, dass beispielsweise ein Schwimmbad, ein Kulturzentrum, eine
Nahverkehrsanbindung oder eine bestimmte Buslinie von allgemeinem Interesse ist, und
entsprechende Beschliisse flir deren Bereitstellung fassen. Bei der Festlegung und Art der
Erbringung dieser Leistungen soll der Subsidiaritatsgrundsatz gelten. Somit verfiigen die
Mitgliedstaaten (und die innerstaatlichen Behérden) in dieser Beziehung Uber einen
Ermessensspielraum. In foéderal organisierten Staaten wie Osterreich und Deutschland
genieBen die Kommunalbehdrden eine erweiterte Autonomie und folgen je nach den
Bedirfnissen ihrer Einwohner und nach den verfiigbaren Finanzmitteln eigenen Kriterien bei
der Festlegung und Einrichtung von DA(W)I. Dariiber hinaus kénnen, so wie in Osterreich,
Befugnisse zur Bereitstellung bestimmter Pflichtdienste wie ,Einrichtung und Betrieb von
Kindergarten, Schulen, Erwachsenenbildungseinrichtungen, Sporteinrichtungen,
Versorgungswerken und Millentsorgungsanlagen® an die Kommunen delegiert werden.*

Im sozialen Wohnungsbau dagegen trat die EU-Kommission auf Grundlage ihrer Befugnis
zur Kontrolle, dass kein offensichtlicher Missbrauch bei der Definition von DA(W)I vorliegt,
in die ,politische" Debatte zur Festlegung des sozialen Wohnungsbaukonzepts ein. So
entschied sie (Com(2009) 9963 endg.) am 15. Dezember 2009, dass das niederlandische
System des sozialen Wohnungsbaus an die EU-Vorschriften (ber staatliche Beihilfen
angeglichen werden muss. Dabei Gibernahm die Kommission ein ,Restkonzept™ der DA(W)I.
Nach MaBgabe dieser Entscheidung sollten 90 % der Sozialwohnungen flr sozial
benachteiligte Menschen bestimmt sein und an Haushalte gehen, deren Einkommen bis
33 000 EUR pro Jahr betragt. Damit wiirden 60 % der niederlandischen Haushalte vom
Zugang zu Sozialwohnungen ausgeschlossen. Die Niederlande betrachteten den sozialen
Wohnungsbau zuvor als Instrument, um die soziale Ausgrenzung von Zuwanderern zu
verhindern, die raumliche Segregation zu bekampfen und stadtische und soziale
Spannungen zu verringern (wie in den nordischen Staaten oder GroBstadten wie Berlin und

% Ebenda.

3 Eine Analyse der im Vereinigten Kénigreich und Schweden verwendeten Begriffe und Konzepte siehe van der
Mensbrugghe F. (2009) S. 61ff.

40 CEEP (2010), S. 431.

4 CEEP (2010), S. 89.
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Wien).* Mit diesem Beispiel soll hier gezeigt werden, wie die EU den nationalen
Ermessensspielraum zur Festlegung von DA(W)I beeinflussen kann. Wie bereits erwahnt,
haben DA(W)I keine einzelne Funktion bzw. kein einzelnes Ziel; ihre Zielsetzungen sind in
einer breiter gefassten Aufgabe eingebettet: dem Allgemeinwohl.*

1.2.2. Unterscheidung zwischen wirtschaftlichen Dienstleistungen und
nichtwirtschaftlichen Dienstleistungen

Die Unterscheidung zwischen DAI und DAWI ist von besonderer Bedeutung, da
nichtwirtschaftliche Tatigkeiten gemaB Artikel 86 Absatz 2 des Vertrags von den Regeln
zum Wettbewerb und zu staatlichen Beihilfen ausgenommen sind. Insbesondere flir DAWI,
mit ausdricklicher Ausnahme von Telekommunikation, Verkehr, Gesundheit und
bestimmten anderen Sektoren, gilt die Dienstleistungsrichtlinie (Richtlinie 2006/123/EG),
nach deren MaBgabe in der gesamten EU Niederlassungs- und Dienstleistungsfreiheit
besteht. Die Mitgliedstaaten unterscheiden jedoch nicht eindeutig zwischen wirtschaftlichen
und nichtwirtschaftlichen Dienstleistungen, da diese von der EU eingefiihrte Terminologie
mehrdeutig und ,klnstlich® ist; die Terminologie wird innerhalb der Mitgliedstaaten im
Allgemeinen nicht verwendet und passt nicht zur landlaufigen Auffassung von
gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen.

Eine Dienstleistung kann zudem gewerbliche und nichtgewerbliche Aspekte
aufweisen und je nach den Zielen oder Bedingungen ihrer Erbringung zugleich
wirtschaftlichen und nichtwirtschaftlichen Charakter tragen (z. B. WLAN-Zugang
in Cafés oder in 6ffentlichen Bibliotheken; 6ffentliche Bildung oder Privatkurse auf
gewerblicher Basis fur eine andere Kategorie von Nutzern, aber durch denselben
Lehrer). Nach den europadischen Regeln tragt eine Dienstleistung wirtschaftlichen
Charakter, sobald ein Teil von ihr einen gewerblichen Aspekt enthalt. ,Die ganze Frage
stellt sich dann folgendermaBen: Ist dementsprechend die gesamte Dienstleistung als
wirtschaftlich zu betrachten oder nur ein Teil? Im letztgenannten Fall gelten fir diese
Dienstleistung dann automatisch die Beihilfe-, Kartell- und Binnenmarktvorschriften, da sie
moglicherweise den Handel zwischen Mitgliedstaaten beeinflussen kann.“*

Ebenso kann eine Dienstleistung von handelsfahiger Art sein, ohne dass der Markt
deswegen imstande ware, die Diensterbringung im inhaltlichen Sinne der Dienstleistungen
von allgemeinem Interesse und nach den flr sie geltenden Grundsatzen zu
gewahrleisten."* Wie bereits erldutert, sind die weitreichenden Ziele und Aufgaben von
allgemeinem Interesse im Wesentlichen nicht gewinnorientiert; sie haben niemals
~gewerblichen™ Charakter. Die Erbringung von DAWI kann dem erbringenden Unternehmen
keinen finanziellen Vorteil verschaffen, da jeder Gewinn in die notwendige
Dienstleistungserbringung oder -infrastruktur reinvestiert wird.

42 Sjehe ,Legislative Watch® http://www.ssig-fr.org/ (Kontakt: contact@ssig-fr.org), IP/09/1928 (15. Dezember
2009) und Aussprache im Europaischen Parlament am 18. Mai 2010 (http://www.europarl.europa.eu/sides/
getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+CRE+20100518+ITEM-016+DOC+XML+V0//DE).

#  Siehe auch die eingehende Analyse der Definition des sozialen Wohnungsbaus als DAI oder DAWI von Yernault
D. (2009).

4 Obermann G., Hall D. und Sak B. (2005).

45 Européaischer Wirtschafts- und Sozialrat (2003), Abschnitt 4.3.2.
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Abbildung 1: Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse: nach Auffassung der EU
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Dennoch ist im europdischen Vertragswerk und in den europaischen Vorschriften von DAWI
die Rede, allerdings ohne Definition. Das Grinbuch der EK zu Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse (2003) bietet keinen Ausgangspunkt, um eine eindeutige Liste
wirtschaftlicher und nichtwirtschaftlicher Dienstleistungen auf europadischer Ebene zu
erstellen.* Méglich ist es jedoch, ein Bild mit Grauzonen und einer flieBenden Grenze
zwischen wirtschaftlichen und nichtwirtschaftlichen Leistungen zu zeichnen. Die Abbildung
zeigt die Komplexitdt von DA(W)I im Hinblick auf die Definition und den Rahmen, wie sie
von der EU festgelegt worden sind. Obgleich sich einige Dienstleistungen recht einfach als
wirtschaftlich oder nichtwirtschaftlich einstufen lassen, erscheinen an den Grenzen viele
Grauzonen. Dies gilt fir verschiedene Sektoren, besonders jedoch fir Sozial- und
Gesundheitsdienstleistungen.

Im Zuge der Entwicklung der Bedirfnisse und Umstdnde treten zudem neue
Dienstleistungen auf den Plan, die zu neuen Rechten oder zusatzlichen 6&ffentlichen
Aufgaben fihren kdénnen (z. B. Internet-Zugang flr Arbeitslose oder zusatzliche
Pflegedienstleistungen fiir Altere). Folglich ist nicht davon auszugehen, dass die erwdhnten
Grauzonen in den kommenden Jahren kleiner werden. AuBerdem hat sich der Trend flr die
Charakterisierung einer Dienstleistung im Laufe der letzten 20 Jahre eindeutig von
Lnichtwirtschaftlich®™ zu ,wirtschaftlich™ verlagert.

DA(W)I stellen einen Kohdasionsfaktor vor allem in dem Sinne dar, dass gleiche,
erschwingliche und universelle Dienstleistungen allen Birgern unabhdngig von den
wirtschaftlichen, sozialen oder geografischen Gegebenheiten zur Verfligung gestellt werden.
Hier gilt es zu bewerten, wie sich die Verwirklichung des Binnenmarktes auf die
Kohasionspolitik und somit auf die Erbringung von DA(W)I auswirkt. Eine solche Bewertung
veranschaulicht auch die Folgen der Unterscheidung zwischen wirtschaftlichen und
nichtwirtschaftlichen Dienstleistungen, wobei fir die wirtschaftlichen Dienstleistungen die
EU-Vorschriften Uber Wettbewerb und staatliche Beihilfen gelten.

Hilfe und Unterstltzung fur die am starksten benachteiligten Regionen oder Mitgliedstaaten
sind Gegenstand der Diskussion in Sachen Wettbewerbs- und Beihilfepolitik. Mit
Strukturbeihilfen sollte urspriinglich der Wettbewerb zwischen den Regionen durch eine
Begrenzung der Hohe zuladssiger Inlandsférderung aufrechterhalten werden. Im Zuge der
Erweiterungen der EU und einer gréBeren regionalen Differenzierung hat die Gemeinschaft
jedoch  schrittweise  unterschiedliche  Beihilfeobergrenzen je nach  regionaler
Unterentwicklung eingefiihrt.” So enthalt Artikel 87 des Vertrags von Rom (ehemals
Artikel 92 und 93) in dem Fall, dass samtliche den Wettbewerb verzerrenden Beihilfen mit
dem Gemeinsamen Markt unvereinbar sind, eine Ausnahme flr die Leistungen, die die
wirtschaftliche Entwicklung von Regionen mit auBergewoéhnlich niedrigem Lebensstandard
oder mit hoher Arbeitslosigkeit fordern. AuBerdem bedeutet die politische Sensibilitat des
Transfers groBer Geldsummen Uber die Grenzen hinweg, dass Umverteilungsmechanismen
entwickelt werden mussten, um flr eine gerechte Verteilung der Gewinne und Verluste
zwischen beglnstigten und beitragszahlenden/geldgebenden Mitgliedstaaten zu sorgen.

Die Einheitliche Europaische Akte verkniupfte Liberalisierung und Umverteilung
miteinander, um die Mitgliedstaaten zu beruhigen, die befurchteten, dass Kosten
und Nutzen des Binnenmarktes ungleich verteilt wirden. In der Akte hie3 es, die
Umsetzung gemeinsamer Politiken und des Binnenmarktes sollte darauf abzielen, regionale

% Siehe Zziffer 49ff., http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/de/com/2003/com2003_0270de01.pdf.
47 Dutrioux Y. (1991), S. 28.
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Unterschiede zu verringern, und auch die Mitgliedstaaten sollten mit ihrer Wirtschaftspolitik
dieses Ziel verfolgen.

Wenn man es als gegeben betrachtet, dass Marktversagen zu staatlicher Regulierung
fihren kann, muss man sich auch mit den Bemihungen zur Schaffung dieser Méglichkeiten
befassen. Was flir ein einzelnes Unternehmen gut ist, muss nicht unbedingt fiir die
Gesellschaft wilinschenswert sein. Die wirtschaftlichen Gewinne aus einer besseren
Wettbewerbsfahigkeit lassen sich mdoglicherweise nicht realisieren, wenn die Ressourcen
nicht wiederangelegt werden; die Gewinne aus einem Produktivitdtszuwachs werden
moglicherweise nicht von allen Mitgliedern der Gemeinschaft geteilt, und es herrscht
vielleicht ein Investitionsmangel bei ,6ffentlichen Gitern™, wie z. B. der Ausbildung. Wenn
aufgrund  von Produktivitdtsverbesserungen (infolge hoéherer  Effizienz  und
Organisationskapazitaten) die Kosten von Produzenten im Verhdltnis zu den Kosten bei
ihren Wettbewerbern sinken, kann der Wandel positiv sein. Wird die héhere preisliche
Wettbewerbsféhigkeit jedoch in Form von Lohnerosion und auf Kosten der
Arbeitsplatzsicherheit und der Arbeitsbedingungen in bestimmten Regionen erzielt, wirde
sich die verbesserte Wettbewerbsfahigkeit nachteilig auf den Zusammenhalt auswirken. Es
ist also schwierig, zwischen den Aspekten der Effizienz und der Gleichbehandlung eine klare
Trennlinie zu ziehen und den unterschiedlichen Zielsetzungen unterschiedliche politische
MaBnahmen zuzuweisen. Die Kohdsionsziele werden selbst in die Bewertung von Politiken
eingehen, deren Hauptziel die Effizienz ist.

Zwischen Wettbewerb, Wettbewerbsfdahigkeit und Zusammenhalt muss sorgfdltig
abgewogen werden, da Produktivitdtsverbesserungen eine Umstrukturierung und
Beschaftigungsverlagerung erfordern und alle, die ihren Arbeitsplatz verlieren, zumindest
zeitweise benachteiligt sind. Die schwierigere Frage lautet, ob der scharfer werdende
internationale Wettbewerb und die Notwendigkeit, dass Europa uber eine effiziente
Wirtschaft verfigt, um wettbewerbsfahig zu bleiben, automatisch bedeutet, dass geringer
qualifizierte Arbeitnehmer und benachteiligte Regionen in eine prekare Lage geraten. Der
mogliche Zielkonflikt zwischen Liberalisierung und Zusammenhalt lasst sich in der
Telekommunikation beobachten, obwohl sich das gleiche Problem auch in der
Verkehrspolitik stellt. Allerdings gibt es keine eindeutige oder einfache Antwort auf die
Frage, ob die Liberalisierung der Infrastrukturbereitstellung die relativen Nachteile der
Peripherie erhdoht oder verringert oder ob beispielsweise ein starkeres Bekenntnis zur
Universaldiensterbringung und Quersubventionierung der Schwacheren durch die Starkeren
bendtigt wird.

Aus der Tatsache, dass sich die Unternehmensstrategien auf liberalisierten Markten in so
unterschiedlichen Sektoren wie Luftverkehr oder Energie unterschiedlich auswirken,
resultieren zwei Gefahren. Erstens kann der potenzielle Missbrauch einer
marktbeherrschenden Stellung die Preise in die Hohe treiben, so dass sich hdhere
Anforderungen an das Regulierungssystem ergeben. Zweitens spielen in den Zielen der
Unternehmen kurzfristige Uberlegungen, fiir die der Markt wertvolle Hinweise gibt, zu
Lasten von langfristigen Uberlegungen, die die Gemeinwohlziele von DA(W)I betreffen, die
groBere Rolle. Auch rasche Eigentimerveranderungen kénnen diese kurzfristige Perspektive
verandern. Dadurch entsteht das Risiko von Kostensenkungen zu Lasten der
Dienstleistungsqualitét und/oder der Arbeitsbedingungen, weil der Schwerpunkt auf
Renditemaximierung und Reduzierung der Kosten flr Maschinen, Ausristungen und
Humanressourcen liegt.

Anhand der Beobachtung von Marktversagen oder, konkreter fiir die EU, der beschrankten
Fahigkeit des Binnenmarktes, die Wettbewerbsbedingungen zwischen den Mitgliedstaaten
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und besonders zwischen den Regionen anzugleichen, haben Wirtschaftswissenschaftler®® die
Ursachen der aktuellen Auseinanderspreizung der Entwicklung untersucht. Trotz
umfangreicher Verbesserungen in der Kommunikationstechnik stellt die geografische Lage
nach wie vor ein Element dar, das nicht ignoriert werden kann. Ungeachtet der
Veranderungen, die sich bei den bestimmenden Faktoren des Standorts und damit der
Wohlstandsquellen seit der Mitte des 20.Jahrhunderts vollzogen haben, stehen einige
Gebiete vor neuen Herausforderungen, und andere bleiben benachteiligt. In Sachen
Wettbewerbsfahigkeit geht es natirlich um Tatigkeiten, bei denen GréBenvorteile oder
Einspareffekte durch Anhaufung von Dienstleistungen angestrebt werden.* Anders gesagt,
die Globalisierung und die zunehmende Mobilitdt der Produktionsfaktoren verandern die
Dynamik der Regionen und Stadte.

Es sei auBerdem darauf hingewiesen, dass der Vertrag von Lissabon neue Regelungen
fir die von den Mitgliedstaaten gewahrten Regionalbeihilfen enthalt. Uberdies wird der
besondere Status der Gebiete in auBerster Randlage jetzt in den Artikeln 349 und 355
AEUV bestatigt. Darliber hinaus werden die Gebiete in duBerster Randlage nun ausdricklich
in den Bestimmungen Uber die staatlichen Beihilfen genannt. Gegeniiber dem alten Vertrag
ist ihre Position nach zahlreichen Empfehlungen des EP gestarkt worden, so dass
Artikel 107 Absatz 3 Buchstabe a AEUV nunmehr ,Beihilfen zur Foérderung der
wirtschaftlichen Entwicklung von Gebieten, in denen die Lebenshaltung auBergewdhnlich
niedrig ist oder eine erhebliche Unterbeschaftigung herrscht, sowie der in Artikel 349
genannten Gebiete unter Berlicksichtigung ihrer strukturellen, wirtschaftlichen und sozialen
Lage" gestattet.

1.3. EU-Politiken zu DA(W)I und aktuelle Trends

Im Vertrag von Rom (1957) werden DAI nur zweimal erwahnt, und zwar in Bezug auf den
Verkehr (Artikel 73) und in Bezug auf die Wettbewerbsregeln (Artikel 86 Absatz 2). DA(W)I
waren eine europaische Erfindung, die darauf abzielte, eine einheitliche Definition der in
allen Grindungsmitgliedstaaten vorhandenen Dienstleistungen zu erreichen. Bis 1986
jedoch gab es keine Diskussionen Uber die nationalen Vorrechte auf diesem Gebiet. In der
Einheitlichen Akte wurde dann das Ziel eines Binnenmarktes und des freien
Dienstleistungsverkehrs  konzipiert. Gleichzeitig zeigten die Globalisierung der
Wirtschaftsentwicklung, die Liberalisierung, das Streben nach Effizienz der 6&ffentlichen
Dienstleistungen und der Trend zur Privatisierung sowie die aufgrund radikaler
technologischer Veranderungen verstarkten Haushaltsprobleme Wirkung und kulminierten
in rechtlichen Entwicklungen in der EU, zunachst in verschiedenen netzgebundenen
Wirtschaftszweigen wie Telekommunikation, Energie und Postdienste und dann im
Verkehrssektor und in anderen Sektoren.

Dementsprechend widmeten die Organe der EU den DAI seit den 1990er Jahren allmahlich
groBere Aufmerksamkeit und befassten sich immer eingehender mit den Formen der
Erbringung und Finanzierung von DAI. Nach der Verabschiedung mehrerer Vorschriften und
horizontaler Rahmendokumente und aufgrund ihrer unmittelbaren und sonstigen
Auswirkungen wurden bestimmte Grundsatzziele von DAI, vor allem diejenigen, bei denen
es um den sozialen und territorialen Zusammenhalt geht, im Zuge der Liberalisierung von
Sektoren in Frage gestellt. Im nachfolgenden Abschnitt sind die wichtigsten EU-Vorschriften
und -Dokumente zu den DA(W)I im Allgemeinen zusammengefasst.

% Fujita M., Krugman P. (2003), S. 64.
4 Allmendinger P., Tewdwr-Jones M. (2000), S. 87.
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1.3.1. Die mal3geblichen Bestimmungen Uber Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse (DA(W)I) im europaischen Recht

Zwei maBgebliche Bestimmungen im europadischen Primarrecht lassen sich anflhren.
Artikel 106 Absatz 2 AEUV (ex-Artikel 86 Absatz 2 EGV)*, mit dem mit DA(W)I betraute
Unternehmen von den allgemeinen Wettbewerbsvorschriften ausgenommen werden.
Interessanterweise ist der Wortlaut dieses Artikels seit 1957 nicht geandert worden.

Zweitens verpflichtet Artikel 14 AEUV®' die Mitgliedstaaten und die EU implizit, im Rahmen
ihrer jeweiligen Befugnisse daflir Sorge zu tragen, dass die Grundsatze und Bedingungen
fir das Funktionieren von DA(W)I so gestaltet sind, dass diese ihren Aufgaben
nachkommen koénnen. Der neue Artikel 14 (AEUV) gestattet es den Organen der
Gemeinschaft, ,durch Verordnungen gemaB dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren®™ die
Grundsatze und Bedingungen festzulegen, die es den DA(W)I ermdglichen, ,ihren Aufgaben
[nachzukommen]®, und zwar ,unbeschadet der Zustandigkeit der Mitgliedstaaten, diese
Dienste im Einklang mit den Vertragen zur Verfiigung zu stellen, in Auftrag zu geben und
zu finanzieren." Rechtsexperten auBern jedoch Zweifel an der mdglichen Durchsetzung
dieses Artikels und seiner tatsachlichen Geltungskraft.

Dartber hinaus befasst sich ein den Vertrdgen beigefligtes Protokoll (Nr. 26)>* mit DAI
insgesamt, nicht nur mit wirtschaftlichen Dienstleistungen, und spricht von den
,hichtwirtschaftlichen Diensten von allgemeinem Interesse®, die in die Zustandigkeit der
Mitgliedstaaten fallen. Im Protokoll werden die ,gemeinsamen Werte™ von DA(W)I erlautert
-[Vielfalt, Qualitat, Sicherheit, Zuganglichkeit und Gleichbehandlung, universeller Zugang

»Fur Unternehmen, die mit DAWI betraut sind oder den Charakter eines Finanzmonopols haben, gelten die
Vorschriften dieses Vertrags, insbesondere die Wettbewerbsregeln, soweit die Anwendung dieser Vorschriften
nicht die Erflllung der ihnen Ubertragenen besonderen Aufgabe rechtlich oder tatsachlich verhindert. Die
Entwicklung des Handelsverkehrs darf nicht in einem AusmalB beeintrachtigt werden, das dem Interesse der
Gemeinschaft zuwiderlauft.®

,Unbeschadet des Artikels 4 des Vertrags (iber die Europadische Union und der Artikel 93, 106 und 107 dieses
Vertrags und in Anbetracht des Stellenwerts, den Dienste von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse
innerhalb der gemeinsamen Werte der Union einnehmen, sowie ihrer Bedeutung bei der Férderung des
sozialen und territorialen Zusammenhalts tragen die Union und die Mitgliedstaaten im Rahmen ihrer jeweiligen
Befugnisse im Anwendungsbereich der Vertrage daflir Sorge, dass die Grundsatze und Bedingungen,
insbesondere jene wirtschaftlicher und finanzieller Art, fiir das Funktionieren dieser Dienste so gestaltet sind,
dass diese ihren Aufgaben nachkommen kodnnen. Diese Grundsatze und Bedingungen werden vom
Europaischen Parlament und vom Rat durch Verordnungen gemaB dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren
festgelegt, unbeschadet der Zusténdigkeit der Mitgliedstaaten, diese Dienste im Einklang mit den Vertrdgen
zur Verfliigung zu stellen, in Auftrag zu geben und zu finanzieren." (ex-Artikel 16 EGV) ABI. C 115 vom
9.6.2008.

Die hohen Vertragsparteien - in dem Wunsch, die Bedeutung der Dienste von allgemeinem Interesse
hervorzuheben - sind Uber folgende auslegende Bestimmungen Ubereingekommen, die dem Vertrag Uber die
Europaische Union und dem Vertrag (ber die Arbeitsweise der Europaischen Union beigefligt sind:

Artikel 1

Zu den gemeinsamen Werten der Union in Bezug auf Dienste von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse im
Sinne des Artikels 14 des Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europadischen Union zdhlen insbesondere:

- die wichtige Rolle und der weite Ermessensspielraum der nationalen, regionalen und lokalen Behdrden in der
Frage, wie Dienste von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse auf eine den Bedlrfnissen der Nutzer so gut
wie moglich entsprechende Weise zur Verfligung zu stellen, in Auftrag zu geben und zu organisieren sind;

- die Vielfalt der jeweiligen Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse und die Unterschiede
bei den Bedlrfnissen und Praferenzen der Nutzer, die aus unterschiedlichen geografischen, sozialen oder
kulturellen Gegebenheiten folgen kénnen;

- ein hohes Niveau in Bezug auf Qualitat, Sicherheit und Bezahlbarkeit, Gleichbehandlung und Férderung des
universellen Zugangs und der Nutzerrechte.

Artikel 2

Die Bestimmungen der Vertrdge berthren in keiner Weise die Zustandigkeit der Mitgliedstaaten,
nichtwirtschaftliche Dienste von allgemeinem Interesse zur Verfligung zu stellen, in Auftrag zu geben und zu
organisieren.
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und Nutzerrechtell- und ihnen damit zum ersten Mal Rechtswirkung verliehen. Gestarkt
werden die Kapazitaten nationaler und lokaler Behdrden, ,nichtwirtschaftliche Dienste von
allgemeinem Interesse zur Verfligung zu stellen, in Auftrag zu geben und zu organisieren®.

Das europdische Primarrecht erkennt nur das Konzept von DA(W)I an. Sie sind eine
Schopfung der EU, wobei der EuGH wichtige Bewertungs- und Auslegungsbefugnisse
besitzt, da im Vertrag nicht genau festgelegt ist, was der Begriff ,von allgemeinem
wirtschaftlichen Interesse" bedeutet. Dariber hinaus ist der EuGH in Ermangelung
spezifischer Texte fir DA(W)I verpflichtet, Erbringer o6ffentlicher Dienstleistungen und
Behérden dem Wettbewerbsrecht zu unterwerfen, vor allem, wenn die o6ffentliche
Dienstleistung mit privaten Partnern erbracht wird.>

In Sachen Definition und Anerkennung geht es also um die fur DA(W)I dargelegten Ziele,
die unter die Werte der Gemeinschaft gefasst sind. Dabei kann es sich um die Erflillung
kollektiver Bedlrfnisse (z. B. nachhaltige Entwicklung oder Zusammenhalt) oder um die
Verantwortlichkeit einer Behoérde flir die Erflllung der gesellschaftlichen Bediirfnisse ihrer
Blrger handeln. In Bezug auf mehrere andere Aspekte des europadischen Rechts (d. h.
grundlegende wirtschaftliche Freiheit, 6ffentliche Auftragsvergabe, Wettbewerbsrecht und
staatliche Beihilfen) ist die genaue Definition von Zielen und Aufgaben, mit denen ein
Anbieter von DA(W)I betraut wird, zu einem viel diskutierten zentralen Thema geworden.

1.3.2. Starkes Interesse der EU-Kommission seit Mitte der 1990er Jahre

Vom rechtlichen und verwaltungstechnischen Standpunkt aus ist es unmadglich,
die zahlreichen Elemente aus den ,,politischen* und rechtlichen Dokumenten zu
DAI aufzulisten.* Daher wird in diesem Abschnitt das Augenmerk auf die wichtigsten und
neuesten Dokumente gelegt.

Die Mitteilung der EU-Kommission zu DAI stammt von 1996, wobei die o6ffentliche
Erdrterung der DAI-Frage ein Jahr spater im Anschluss an die Unterzeichnung des Vertrags
von Amsterdam (1997) begann. Von 2000 an wurden weitere Dokumente verdéffentlicht.
Ruckblickend erdffneten diese Dokumente die Debatte Gber die rechtmaBige Stellung und
Rolle von DA(W)I beim Aufbau Europas. Die Diskussionen drehten sich um die besten
Instrumente flr die Erbringung und Entwicklung qualitativ hochwertiger Dienste unter
Beachtung des Gemeinschaftsrahmens. Bereits in diesem frihen Stadium wurden die
Folgen dieser Debatte von den Beteiligten vorhergesehen, dass namlich bei den DA(W)I,

53 Siehe Donnat F. (2009) in Varin K., Boual J.-C. & Bauby P. (2009).

54 Hier lassen sich folgende Dokumente anfiihren (Aufstellung nicht erschépfend):
- zwei horizontale Mitteilungen 1996 (ABIl. C 281 vom 26.9.1996) und 2000 (ABI. C 17 vom 19.1.2001), in
denen u. a. die Wechselwirkung zwischen den Gemeinschaftsvorschriften in Sachen Wettbewerb und freier
Waren- und Dienstleistungsverkehr einerseits und den Aufgaben offentlicher Dienstleistungen andererseits
dargelegt wird;
- die Charta der Grundrechte 2000;
- ein Bericht an den Europdischen Rat von Laeken (KOM(2001) 598);
- ein Arbeitspapier 2002;
- ein Grinbuch der Kommission 2003 (KOM(2003) 270) mit Schwerpunkt auf netzgebundenen Sektoren und
Dienstleistungen;
-ein  WeiBbuch 2005 (KOM(2004) 374) mit der EinfiUhrung des Konzepts der Sozial- und
Gesundheitsdienstleistungen von allgemeinem Interesse;
- eine Mitteilung 2007 (KOM(2007) 725) ,Dienstleistungen von allgemeinem Interesse unter Einschluss von
Sozialdienstleistungen: Europas neues Engagement", in der Bilanz Uber die Fortschritte seit dem WeiBbuch
von 2004 gezogen wird, auch im Lichte der Bestimmungen des neuen Reformvertrags. In der Mitteilung wird
Bezug genommen auf die 2006 eingeleitete 6ffentliche Anhérung zu Sozialdienstleistungen von allgemeinem
Interesse.
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auch bei den Sozialdienstleistungen, die EU-Grundsatze der Gleichbehandlung,
Nichtdiskriminierung, Transparenz und VerhaltnismaBigkeit uneingeschrankt beachtet
werden missten und nicht nur die Gemeinschaftsvorschriften tber den Binnenmarkt (vier
Grundfreiheiten) und den Wettbewerb (staatliche Beihilfen) einzuhalten sind, sondern auch
das Gemeinschaftsrecht zur 6ffentlichen Auftragsvergabe.

Im Jahre 2003 eréffnete die Kommission mit dem Grinbuch zu Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse eine Ooffentliche Konsultation™. Dabei lag der Schwerpunkt
eindeutig auf den netzgebundenen Wirtschaftszweigen und Dienstleistungen (wie Verkehr,
Wasser, Gas, Strom, Telekommunikation und Postdienste). Sozial- und
Gesundheitsdienstleistungen wurden zwar erwahnt, aber nicht gesondert oder ausfiihrlicher
erobrtert. Auch das darauf folgende WeiRbuch® im Jahre 2004 war hauptséchlich auf
netzgebundene Wirtschaftszweige und Dienstleistungen sowie auf die
Gemeinschaftsgrundsatze und die Regelungs- und Rahmenbedingungen fir ihr
Funktionieren ausgerichtet.

Im Grinbuch wurden die Leitprinzipien des Kommissionsansatzes und die neuen
Richtungen fir kiinftige gemeinschaftliche MaBnahmen dargelegt. Das Griinbuch enthielt
einen Hinweis auf die Bedeutung der birgernahen Tatigkeit der Behérden und der
Verknlpfung gemeinwirtschaftlicher Ziele mit den Zielen des offenen Wettbewerbsmarktes;
betont wurde auBerdem die Bedeutung des universellen Zugangs und der Grundsatze
Qualitat, Sicherheit und Unbedenklichkeit, Verbraucher- und Nutzerrechte, Achtung der
Vielfalt und die Notwendigkeit der Leistungsiberwachung und -bewertung. In dem
Dokument wurden weitreichende Perspektiven flir die uneingeschrankte Entwicklung und
flr den breit gefassten und mdglichst erweiterungsfahigen Umfang von DAI aufgezeigt.

Im Grinbuch heiBt es: ,Weitere einschlagige Kriterien flir die Wahl eines
Finanzierungsmechanismus wie etwa dessen Effizienz oder seine Umverteilungseffekte
bleiben derzeit im Gemeinschaftsrecht unberiicksichtigt. Ebenso wenig werden die
Auswirkungen des gewahlten Mechanismus auf die langfristigen Investitionen der Anbieter
von Dienstleistungen und Infrastruktureinrichtungen sowie auf die Versorgungssicherheit
speziell in Betracht gezogen" (Ziffer 91 in Abschnitt 4.2). Dies sollte jedoch der Fall sein.

In diesem WeiBbuch gelangte die Kommission zu dem Schluss, dass Sozial- und
Gesundheitsdienstleistungen von allgemeinem Interesse ein besonderer Stellenwert
zukommt, da sie fester Bestandteil des Europdischen Gesellschaftsmodells sind, und dass
es daher sinnvoll ware, einen systematischen Ansatz zu entwickeln, um den Besonderheiten
dieser Dienstleistungen Rechnung tragen zu kénnen, und den Rahmen genau zu umreiBen,
in dem diese Dienste funktionieren.

Ein wesentlicher Gemeinschaftsbegriff, der in dieser Hinsicht gepragt wurde, ist das
Konzept des Universaldienstes, das als Paket von Qualitatsleitlinien fir DA(W)I verstanden
werden kann, wie Universalitdt, Zuganglichkeit, Erschwinglichkeit, Kontinuitat, Sicherheit,
Transparenz sowie Schutz der Nutzer und Verbraucher. In Verbindung mit den beiden
genannten Dokumenten leitete die Europdische Kommission eine breit angelegte Debatte
Uber die Zukunft der DA(W)I in Europa ein, die einen Beitrag zu einer umfassenden
Uberpriifung ihrer diesbeziiglichen politischen Konzepte leistete. An den Diskussionen
beteiligten sich Interessenvertreter sowohl auf europdischer als auch auf nationaler Ebene.

5 Kommission der Europdischen Gemeinschaften (2003)

(http://europa.eu.int/eur-lex/de/com/gpr/2003/com2003_0270de01.pdf).

% Kommission der Europdischen Gemeinschaften (2004).
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Aus den von der Europaischen Kommission seit 2005 durchgefuhrten
Konsultationen gelangte diese zu dem Schluss, dass das Gemeinschaftsrecht mit
Misstrauen betrachtet wird, seine Vorschriften aber auch oftmals eng und nicht im
Verhaltnis zur Realitat ausgelegt werden. Dies war bei der 6ffentlichen Auftragsvergabe und
staatlichen Beihilfen vor allem im sozialen Bereich der Fall. So stellte die Kommission fest,
dass es seit dem Beihilfepaket von 2005 (dem sogenannten ,Monti-Kroes-Paket"*’) in den
meisten Fallen keinen Zweck hat, die Kommission um eine vollstdndige Finanzierung zu
ersuchen. Da jedoch die De-minimis-Regel nicht sehr hoch ist und eine Reihe von (Vor-)
Bedingungen zu erfiillen sind, muss dies flr jeden Sektor und in jedem Mitgliedstaat
kontrolliert und bewertet werden.

Im Jahre 2006 gab die Kommission eine Mitteilung zu SDAI® und zur Umsetzung des
Gemeinschaftsprogramms von Lissabon heraus. Darin wurde erneut auf die miteinander
verknlpften Fragen eingegangen, wie sich das europaische Recht auf allgemeine und
sektorspezifische Modernisierungstrends auswirkt, sowie auf die Veranderungen an SDAI
zur weiteren Systematisierung der entsprechenden Ansdtze und zur Verbesserung der
Kenntnisse der Kommission und der Akteure vor Ort. Neben Gesundheitsleistungen, die
nicht Gegenstand der Mitteilung waren, wurden zwei groBe Gruppen von
Sozialdienstleistungen unterschieden:

e die gesetzlichen Regelungen und erganzenden Systeme der sozialen Sicherung zur
Absicherung elementarer Lebensrisiken in Bezug auf Gesundheit, Alter,
Arbeitsunfalle, Arbeitslosigkeit, Ruhestand, Behinderungen und

e persdnliche Dienstleistungen. Diese Dienstleistungen haben angesichts der auf
Einzelpersonen zugeschnittenen Hilfe zur Erleichterung ihrer Integration in die
Gesellschaft und der Wahrnehmung der Grundrechte eine praventive Wirkung und
sind daher bei der Sicherstellung des sozialen Zusammenhalts von auBerordentlich
groBer Bedeutung.

Diese Dienstleistungen bedirfen flr ihre Bereitstellung zum Teil Einrichtungen der
Infrastruktur (z. B. Kindertagesstatten, Seniorenheime).

In der Mitteilung der Kommission von 2007% als Begleitdokument zu der Mitteilung
»Ein Binnenmarkt fir das Europa des 21. Jahrhunderts" sollte eine weitere Klarstellung der
Konzepte im Zusammenhang mit DAI und um eine Bewertung der jingsten Entwicklungen
im Gemeinschaftsrecht erfolgen.

Der am 13. Dezember 2007 unterzeichnete Vertrag von Lissabon enthalt mehrere
wichtige Neuerungen. Unter anderem verleiht der Charta der Grundrechte
Rechtsverbindlichkeit. Diese Charta kann jetzt mit groBerer Rechtssicherheit besonders in

Dem Urteil des Gerichtshofs in der Rechtssache Altmark folgte das sogenannte ,Altmark-Paket" bzw. ,Monti-
Kroes-Paket™. Es bestand aus drei Dokumenten: einer Richtlinie, einer Entscheidung und einer Mitteilung.
GemaB Richtlinie 2005/81/EG miissen Unternehmen, die ,eine Vergltung in unterschiedlicher Form in Bezug
auf diese Dienstleistung erhalten und die andere Tatigkeiten ausliben™ getrennte Blcher flir Tatigkeiten
fihren, fur die es Ausgleichszahlungen von den anderen erhalt. In der Entscheidung der Kommission
2005/842/EG ist sogar eine Art ,Gruppenfreistellung® von den Beihilfevorschriften festgelegt, wenn die
Altmark-Bedingungen nicht erfillt sind. AuBerdem wird im ,Gemeinschaftsrahmen fir staatliche Beihilfen, die
als Ausgleich fir die Erbringung offentlicher Dienstleistungen gewahrt werden" der Standpunkt der
Kommission zu den Subventionen dargelegt, die weder unter das Altmark-Urteil (also keine Beihilfe darstellen)
noch unter die ,Altmark-Entscheidung" fallen (also eine Beihilfe darstellen, die automatisch von der
Kommission genehmigt wird) und angemeldet werden miuissen, um einzeln flr vereinbar erklart werden zu
kénnen. Hatzopoulos V. (2007).

Kommission der Europdischen Gemeinschaften (2006b).

Kommission der Europdischen Gemeinschaften (2007).
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der Argumentation des EuGH angefiihrt werden. In dem dem AEUV beigefligten Protokoll
Uber DAl werden die DAI und ihre Bedeutung fiir den sozialen und territorialen
Zusammenhalt anerkannt. AuBerdem wird die Rolle der Sozialdienstleistungen bei der
Erflllung der EU-Ziele unterstrichen, und es wird eine Strategie zur Férderung der Qualitat
von Sozialdienstleistungen vorgeschlagen.

Anfang 2008 startete die Kommission einen interaktiven Informationsdienst, der die
Gelegenheit bietet, per E-Mail Fragen zur Anwendung des Gemeinschaftsrechts auf DAI zu
stellen. In diesem Zusammenhang erstellte die Kommission zwei Dokumente mit haufig
gestellten Fragen als Hilfestellung bei der Nutzung dieses Dienstes - eines zur Anwendung
von Vorschriften fiir das offentliche Auftragswesen auf SDAI und ein weiteres zu staatlichen
Beihilfen. Keines dieser beiden Dokumente ist jedoch rechtsverbindlich, was zu zusatzlichen
Problemen flihren kann.

Es darf zudem nicht vergessen werden, dass die Richtlinie Gber Dienstleistungen im
Binnenmarkt® (Dienstleistungsrichtlinie) im Wege des Mitentscheidungsverfahrens nach
mehreren Anderungen vom Europédischen Rat und vom EP angenommen wurde. Diese
Richtlinie @ndert die Binnenmarktrechtsvorschriften fir Dienstleistungen, indem sie die
Voraussetzungen erleichtert, unter denen ein Dienstleistungsanbieter aus einem
Mitgliedstaat in einem anderen tatig werden kann. Folgende Dienstleistungen sind unter
bestimmten Bedingungen vom Anwendungsbereich der Richtlinie ausgenommen:
nichtwirtschaftliche DAI, Gesundheitsleistungen, Sozialdienstleistungen in Bezug auf
Sozialwohnungen sowie die Kinderbetreuung.

1.3.3. Die jungsten Entwicklungen der EU-Politik zu DA(W)I

Anders als es 2007 noch die Auffassung der EU-Kommission war, ist die Debatte noch lange
nicht beendet. Wie jedoch Rodrigues (2009)® anfuhrte, hat sich die politische Mitwirkung
der EU-Kommission erheblich verandert, und vonseiten einiger Beteiligter mangelt es an
politischem Willen, sich - nach einer ersten Runde 2003-2005% - erneut fir die
grundsatzliche Unterstiitzung eines transversalen oder horizontalen Rahmengesetzes flr
,Offentliche Dienstleistungen™ auf europdischer Ebene einzusetzen. Daflir gibt es eine Reihe
von Grinden, von denen einige angeflhrt seien:

e aufgrund knapper Haushaltsmittel kénnen Behdrden ihre politischen MaBnahmen im
Bereich der 6ffentlichen Dienstleistungen nicht ausweiten (die Tendenz - auch schon
vor der Krise - bestand und besteht auch weiterhin darin, Personal und Kosten
maoglichst einzusparen), und so fehlt es an offensiven Schritten zum Ausbau oder
zur Forderung offentlicher Dienstleistungen;

e in Anbetracht der groBen Vielfalt von Art, GréBe und Umfang o&ffentlicher
Dienstleistungen werden die damit zusammenhdngenden Probleme immer
komplizierter, vor allem wenn es um die unterschiedlichen Bestimmungen des
europdischen Rechts geht, die sich auf diese Dienste auswirken konnen; folglich
gehen die Vorstellungen lokaler und regionaler Behérden und der Landesebene Uber
die Organisation o6ffentlicher Dienstleistungen inzwischen mitunter auseinander;

e aufgrund der vielfaltigen Art von Anbietern und der zunehmenden Mdéglichkeiten zur
Erfillung der Bediirfnisse haben sich das Spektrum der Akteure und Beteiligten und
die Interessendivergenz im Bereich der offentlichen Dienstleistungen erweitert;

6 Européisches Parlaments (2006c).

61 Rodrigues S. (2009), S. 255-256.
52 Thiry B. (2007).

48



Strukturfonds und die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

damit verringerte sich das Potenzial flir gemeinsames Handeln, auch angesichts der
Prasenz von multinationalen Anbietern und Mehrfachdienstleistern oder von groBen
nationalen privatisierten Unternehmen, die nunmehr vollkommen andere Strategien
herausbilden als friiher, als sie sich noch (teilweise) in staatlicher Hand befanden;

e nicht zuletzt brachte die Erweiterung der EU eine groBere Vielfalt an
soziobkonomischen und politischen Gegebenheiten mit sich; das macht den Dialog
Uber eine gemeinsame Zielvorstellung fiir 6ffentliche Dienstleistungen schwieriger,
und es findet sich innerhalb des EP oder im Europdischen Rat keine Mehrheit dafur,
DA(W)I entsprechende Prioritat einzuraumen.

Dennoch gilt es, 2010 noch viele Meilensteine zu passieren und DA(W)I-Angelegenheiten zu
diskutieren, bevor die EU-Kommission neue diesbeziigliche Schritte plant:®

e Die Umsetzung der Dienstleistungsrichtlinie und die Bewertung von
Sozialdienstleistungen, die vom Anwendungsbereich der Richtlinie ausgenommen
sind, wird ebenso interessant sein zu verfolgen wie die erhitzte Debatte in den
Mitgliedstaaten um den Begriff ,Beauftragung", die in Sachen Sozialdienstleistungen
besonders scharf geflihrt wird. Auch der Prozess der gegenseitigen Evaluierung bei
Genehmigungsverfahren, namlich bestimmte MaBnahmen in Bezug auf
Anforderungen fir die Niederlassung von Dienstleistungserbringern oder die
grenziiberschreitende Erbringung von Dienstleistungen, wird bewertet.** Einigen
Akteuren zufolge sind ohne eine Lésung der SDAI-Frage keine Fortschritte bei der
Vertiefung des Binnenmarktes méglich.®

e Die Bewertung des Monti-Kroes-Pakets ist fur 2010 vorgesehen.®

e Die EU-Kommission wird zudem Konsultationen zu Dienstleistungskonzessionen in
die Wege leiten.”’

e Es wird der potenzielle Nutzen der Mitteilung zur Férderung des Einsatzes von OPP
in den Bereichen offentliche Dienstleistungen, Infrastruktur und Forschung in Europa
zu prifen sein.®® In diesem Rahmen ist eine verstdrkte Finanzierung durch die
Europaische Investitionsbank (EIB) vorgesehen; vorgeschlagen werden Regelungen
zur Sicherung der Fairness zwischen vollstdndig éffentlichen Projekten und OPP-
Projekten sowie die Méglichkeit, sich an privatrechtlichen Unternehmen zu beteiligen
und in bestimmte Projekte zu investieren, die Mdéglichkeit der Errichtung eines
gemeinschaftlichen Rechtsinstruments flir Konzessionen und die Einrichtung einer
OPP-Gruppe fiir Information und die Verbreitung bewéhrter Verfahren.

e Der Bericht des IMCO-Ausschusses des EP (Uber neue Entwicklungen im
offentlichen Auftragswesen® und der in Arbeit befindliche Initiativbericht (im

63

64
65

66
67
68

69

Die Informationen flir diesen Abschnitt stammen hauptsachlich aus verschiedenen neueren Ausgaben des
News-Europe Bulletin von CELSIG (www.celsig.org) und aus Angaben des Legal-Watchdog-Service von SSIG-fr
(http://www.ssig-fr.org/).

http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/2010/services_directive_en.htm

Das dritte europdische Forum zu SDAI ist unter dem belgischen Ratsvorsitz fiir den 26./27. Oktober 2010
angesetzt. Dabei wird es vor allem um die Dienstleistungsqualitdt und die Rechtsunsicherheiten in Sachen
offentliche Auftrage, staatliche Beihilfen und Binnenmarkt (Dienstleistungsrichtlinie) gehen.
http://ec.europa.eu/competition/consultations/2010_sgei/index_de.html.
http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/2010/concessions_en.htm.

Mitteilung (KOM(2009) 615) vom 19. November 2009, ,Mobilisierung privater und 6ffentlicher Investitionen
zur Forderung der Konjunktur und eines langfristigen Strukturwandels: Ausbau offentlich-privater
Partnerschaften®. http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0615:FIN:DE:PDF.
Bericht des Europadischen Parlaments (ber neuen Entwicklungen im offentlichen Auftragswesen, 2009/2175
(INI)), 18.Mai 2010. Berichterstatterin: Heide Ruhle.
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Anschluss an den Bericht Hasse Ferreira) des EMPL-Ausschusses des EP Uber
SDAI” werden erortert.

Die Interfraktionelle Gruppe Offentliche Dienstleistungen (DAI-SDAI) des
EP, eine inoffizielle Gruppe von MdEP und Akteuren, hat ihre Schwerpunktthemen
fir 2010 festgelegt: mogliche rechtliche Schritte aufgrund des Vertrags von
Lissabon, Abgrenzung zwischen wirtschaftlichen und nichtwirtschaftlichen
Tatigkeiten, Art und Weise, wie sich lokal basierte und soziale DA(W)I auf den
Handel auswirken, Tatigkeitsfelder von DA(W)I und offensichtliche Fehler,
vergleichbare Behandlung der verschiedenen Arten von DAI (DAWI, SDAI und
nichtwirtschaftliche Dienstleistungen von allgemeinem Interesse - NWDAI),
offentliche Ausschreibungen (Konzessionen und OPP) und ihre tatséchlichen
Auswirkungen, das zentrale interne Problem lokaler Behdrden (z. B. Kooperation
zwischen den Gemeinden) und schlieBlich Kohasionspolitik, Ziele des territorialen
Zusammenhalts und o6ffentliche Dienstleistungen. Die auf den ersten Blick einfache
Liste zeigt die vielen, komplizierten, weitreichenden und zahlreichen Probleme, die
es in dem riesigen Komplex DAI noch zu behandelt gilt.

Bei der Nachbereitung der Arbeiten, die mit seiner im Marz 2009 angenommenen
~Agenda flr Europa" begannen, befasste sich der Europaische Wirtschafts- und
Sozialausschuss damit, wie die Zustdndigkeitsverteilung fir DA(W)I unter
Bericksichtigung des Inkrafttretens des Lissabon-Vertrags am 1. Dezember 2009
zwischen der EU und den Mitgliedstaaten aussehen sollte.” Damit sollten die
Unsicherheiten bei allen DAI-Akteuren (Behoérden, Dienstleister, Verbraucher)
beseitigt werden, die sich aus der unzureichenden Behandlung von DAI im
unmittelbaren Gemeinschaftsrecht ergeben und zur Folge haben, dass der EuGH und
die Kommission Uber die Auslegung von Fall zu Fall entscheiden. In der Folge wird
Uber europadische DA(W)I oder Dienstleistungen von Unionsinteresse diskutiert
werden. AuBerdem wird eine Initiativstellungnahme (TEN/421) zum Thema ,Welche
neuen Dienstleistungen von allgemeinem Interesse brauchen wir zur Bewaltigung
der Krise?" mit Raymond Hencks als Berichterstatter erarbeitet.

In der im Madrz 2009 vom Rat der Gemeinden und Regionen Europas
verabschiedeten Europaischen Charta der kommunalen und regionalen DAI™
wird u. a. betont, dass kommunalen und regionalen Gebietskoérperschaften ohne
ungerechtfertigte Einschrankungen durch europaisches Recht die
Entscheidungsfreiheit darliber zusteht, wie offentliche Dienstleistungen am besten
zu erbringen sind.

Mégliche Lobbyaktivitaten sind schlieBlich im Hinblick auf den von der Kommission
vollzogenen Start der Strategie ,,Europa 2020“ am 3. Marz 2010 zu erwarten.
Darin wird die Bedeutung der Schaffung eines offenen Dienstleistungs-
Binnenmarktes (auf Basis der Dienstleistungsrichtlinie) hervorgehoben, aber auch
auf die Qualitat dieser Leistungen flir den Verbraucher verwiesen. DAI werden in
dieser Strategie nicht ausdriicklich als solche ausgewiesen, und ein offener
Dienstleistungsmarkt wird hauptsachlich unter dem Gesichtspunkt der Produktivitat
betrachtet”. Dennoch befasst sich die Strategie ,Europa 2020% (ber ihre
Leitinitiativen mit den Themen, die Gegenstand der vorliegenden Studie sind:
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http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+REPORT+A7-2010-
0151+0+DOC+XML+VO0//DE.

Berichterstatter: Proinsias De Rossa.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2010:128:0065:0068:DE:PDF
http://www.ccre.org/docs/charter_sgi_de.pdf.
http://ec.europa.eu/eu2020/pdf/COMPLET%20%20DE%20SG-2010-80021-06-00-DE-TRA-00.pdf.
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Sicherung des sozialen und territorialen Zusammenhalts und somit Vermeidung
sozialer Ausgrenzung, Modernisierung der Arbeitsmarkte, Verbesserung der
Rahmenbedingungen und des Zugangs zu Finanzmitteln fir Forschung und
Innovation, Beschleunigung des Ausbaus schneller Internet-Zugangsdienste und
Nutzung der Vorteile des Binnenmarktes sowie Abkopplung des
Wirtschaftswachstums von der Ressourcennutzung (erneuerbare Energietrager,
Modernisierung des Verkehrswesens, Energieeffizienz).

Bei den meisten oben genannten Themen und Debatten um die DA(W)I geht der REGI-
Ausschuss auf die Bedeutung der territorialen Entwicklung fir die Durchsetzung des
sozialen und wirtschaftlichen Zusammenhalts ein, weist jedoch auch auf die umfangreichen
Investitionen in die DA(W)I-Infrastruktur dank Strukturfonds und EFRE hin. Diese
Investitionen bewdhren sich vor allem in Zeiten der Wirtschaftskrise, da wirksame DA(W)I
einen Teil der sozialen und 6kologischen Folgen abfedern kdnnen, wenn ihr gutes
Funktionieren nachhaltig gestaltet ist. Zudem spiegelt sich, wie in Kapitel 3 noch dargelegt
wird, die Wirksamkeit der DA(W)I in ihrer Rolle bei der Férderung der Kohasionspolitik
wider. Das gilt insbesondere fir landliche, riickstandige und abgelegene Regionen: Der
Einsatz dieser Dienstleistungen zugunsten der lokalen Entwicklung und die Foérderung ihrer
grenziberschreitenden Erbringung kénnen als Solidaritdtsmission far die
Regionalentwicklungspolitik auf europdischer Ebene angesehen werden. Dies bringt einen
Zugewinn mit sich, der beim Gesamtpotenzial fir Wirtschaftswachstum und -entwicklung
oftmals unterschatzt wird. Folglich kénnte es, auch wenn einige der aufgefihrten
Angelegenheiten eher technischer oder spezifischer Natur sind, sinnvoll sein, sie
weiterzuverfolgen, damit die Instrumente der Regionalpolitik im Rahmen gemeinsamer
Anstrengungen zum Ausbau der DA(W)I stérker anerkannt und geférdert werden.

Zum Abschluss dieser Ubersicht tiber das Konzept, die Definition und die Rechtsvorschriften
im Bereich DA(W)I in der EU muss betont werden, dass die Festlegung eines gemeinsamen
Rahmens auf EU-Ebene sowohl fir die Definition von DA(W)I als auch fir einen
gemeinsamen Rechtsrahmen flr die Erbringung, Finanzierung und Regulierung von
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse als langfristiges strategisches Ziel betrachtet
werden kann.

Uberdies wurde die Einfilhrung des Begriffs der ,gemeinschaftlichen DAI" vorgeschlagen.

Wie erwahnt, konnten flir die Blrger erbrachte Dienste bzw. Dienstleistungen auf
europaischer Ebene einen Wert erlangen, namlich bei der Férderung und Wahrnehmung der
kollektiven Interessen, aber auch des wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalts auf
europdischer Ebene. Als Beispiele waren zu nennen: Breitband-Internet-Zugang fir alle an
jedem Ort, finanziell erschwingliche Studien- und Ausbildungsmdéglichkeiten fir junge
Menschen bei einem 3- bis 6-monatigen Auslandsaufenthalt in einem anderen Mitgliedstaat,
was das Bewusstsein flir die Unionsbirgerschaft stiarken wiirde (z. B. Verstandnis flr
andere Kulturen, Erlernen einer Fremdsprache, Knipfung von Kontakten usw.). Auch auf
die nachhaltige Entwicklung, auf Umwelt- und Sicherheitsbelange oder die
Energieversorgungssicherheit gerichtete Infrastruktur-DAWI kdnnen problemlos als von
europdischer Bedeutung und Uber die Interessen der Mitgliedstaaten hinausgehend
betrachtet werden. Beispiele hierfiir sind Energie- und Verkehrsdienste mit auf
europdischer Ebene zentralisierten grenziiberschreitenden Betriebsablaufen, sei es im
Luftverkehr oder bei den Energienetzen™ (beispielsweise die Frage eines européischen

™ Siehe Griinbuch der Europdischen Kommission (KOM(2008)0782) ,Hin zu einem sicheren, nachhaltigen und
wettbewerbsfahigen europdischen Energienetz".
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Ubertragungsnetzbetreibers im Gassektor und einer besseren Integration der nationalen
Energieversorgungsnetze Uber die TEN).

Im November 2009 legte der Europadische Wirtschafts- und Sozialausschuss eine
Initiativstellungnahme (TEN/389) mit Raymond Hencks als Berichterstatter zum Thema
,Dienstleistungen von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse: Wie sollte die
Zustandigkeitsverteilung zwischen der EU und den Mitgliedstaaten aussehen?" vor.” Auf
der Grundlage von Artikel 14 AEUV mit einer ,auf die DAWI allgemein anwendbaren
Rechtsgrundlage® mdéchte der Ausschuss den mdglichen Mehrwert und Inhalt von
Rechtsetzungsinitiativen der EU-Organe untersuchen, darunter die Frage, in welchen
Bereichen gemeinschaftlich definierte DAI zur Erreichung der Ziele der Union nétig sein
konnten. Dazu erklart der Ausschuss: ,Die Tatsache, dass die Staaten grundsatzlich flir die
Definition von DAWI zustandig sind, schmalert die Kompetenzen der EU, ihrerseits DA(W)I
zu definieren, in keiner Weise, wenn das zur Verwirklichung der Ziele der Union ndtig
erscheint und zu diesen Zielen im Verhaltnis steht.“’ Er figt hinzu: ,Die Union, die fur die
Férderung des Lebensstandards und der Lebensqualitét europaweit mitverantwortlich ist,
tragt auch eine gewisse Verantwortung flir die Instrumente zur Wahrnehmung der
Grundrechte und zur Erreichung des sozialen Zusammenhalts."” Aber der Ausschuss
erklart auch: ,Selbst wenn bestimmte Dienste wie die Gemeinschaftsagenturen, z. B. flr
Sicherheit des Seeverkehrs, Lebensmittelsicherheit, Eisenbahnverkehr und operative
Zusammenarbeit an den AuBengrenzen, oder auch Dienste wie der ,Einheitliche
europdische Luftraum' und ,Galileo' rechtlich nicht als DAI und DAWI ausgewiesen wurden,
entsprechen sie aufgrund ihrer Natur einem allgemeinen europaischen Interesse."™

Der Europaische Wirtschafts- und Sozialausschuss hatte allerdings bereits vorher zwei
Stellungnahmen zu einer moéglichen europaischen Energie-DAI herausgegeben™.
Jedoch musste der Ausschuss einrdumen: ~der Gedanke, europaische
Energiedienstleistungen einzufiihren, [wurde] von den politischen Entscheidungstragern
bisher nicht aufgegriffen®.*

Auch wenn viele Argumente flr europadische offentliche Dienstleistungen oder DA(W)I auf
Gemeinschaftsebene und nunmehr auch geniigend Rechtsinstrumente vorhanden sind, wie
sie vom Netzwerk ,Penser public® aufgelistet wurden, steht die Debatte U(ber ein
Rahmengesetz zugunsten von &ffentlichen Dienstleistungen vor allem auf europdischer

Ebene erst am Anfang.®

1.4. Organisation der Dienstleistungserbringung

Die DA(W)I haben aufgrund des sich verstarkenden Wettbewerbs, der technologischen
Entwicklung und der Lage der offentlichen Haushalte einen Modernisierungsprozess
durchlaufen. Das betrifft nicht nur 6ffentliche Dienstleistungen und Verwaltungen, sondern

http://eescopinions.eesc.europa.eu/EESCopinionDocument.aspx?identifier=ces\ten\ten389\ces1696-
2009_ac.doc&language=DE.

76 Ebenda, Ziffer 4.7.

77 Ebenda, Ziffer 4.9.

78 Ebenda, Ziffer 4.11.

7 Stellungnahmen des Européischen Wirtschafts- und Sozialausschusses zum Thema ,Soziale Auswirkungen der
Entwicklung im Gesamtbereich Verkehr und Energie® (CESE 1293/2008) und zu dem ,Griinbuch - Hin zu
einem sichereren, nachhaltigen und wettbewerbsfahigen europdischen Energienetz" (CESE 1029/2009) mit
Laure Batut als Berichterstatterin fir beide Stellungnahmen.

Siehe den letzten Abschnitt im Protokoll ihres Kolloquium (Juni 2009) zum Thema ,Faut-il une doctrine des
services publics en Europe?":

http://www.lulu.com/items/volume_62/1727000/1727171/1/print/1727171.pdf

Eine negative Meinung dazu siehe Bauby P., Castex F. (2010).
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auch Dritte im Bereich der Dienstleistungserbringung, die in Zukunft verstarkt vertragliche
Beziehungen mit den fir die Finanzierung zustandigen Stellen eingehen miissen.

1.4.1. Liberalisierung und Privatisierung

In den vergangenen drei Jahrzehnten wurde im Zuge der allgemeinen
Liberalisierungs- und Privatisierungstendenzen in vielen L&ndern auch die
Erbringung von DA(W)I einer umfassenden Reform unterzogen, einschliel3lich der
VerauRerung von offentlichem Eigentum. Allerdings unterschieden sich die oftmals mit
einer verstarkten Liberalisierung und Marktéffnung in den entsprechenden Sektoren
einhergehenden EU-PrivatisierungsmaBnahmen erwiesenermaBen nach dem Zeitpunkt der
Inangriffnahme, der Intensitdt und der Dauer.® In einigen Léndern spielen offentliche
Unternehmen nach wie vor eine wichtige Rolle bei der Erbringung von DAI, nehmen
bisweilen eine Monopolstellung auf den entsprechenden Markten ein und stehen hin und
wieder auch mit privaten Firmen im Wettbewerb. Die Privatisierung ist jedoch nicht immer
materieller Art und stellt teilweise nur eine formale oder rechtliche Umwandlung dar, bei
der die Mehrheit der Kapitalanteile im Besitz der 6ffentlichen Hand verbleibt.

Generell neigen staatliche und o6ffentliche Behdrden auf allen territorialen Ebenen immer
haufiger dazu, DAI an private und offentliche Unternehmen zu vergeben, die sich an die
Wettbewerbsregeln halten miuissen. Trugen die offentlichen Behérden bislang die
Verantwortung flr die Erbringung in einzelnen Sektoren, so sind sie mittlerweile fir die
Gesamtregulierung verantwortlich. Die Verteilung der Zustandigkeiten fur
Leistungserbringung, Finanzierung und Gewahrleistung ist in der Regel auch mit einer
Verteilung des wirtschaftlichen Risikos verbunden.

In den netzgebundenen Wirtschaftszweigen fand anfanglich eine umfassende
Liberalisierung und Marktoffnung statt, um die Leistung zu verbessern und
gesamtwirtschaftliche Vorteile zu erzielen. Der Prozess der Offnung netzgebundener
Branchen hatte zwei wesentliche Effekte: Erstens wurden nach der Entflechtung der vertikal
integrierten Monopole bestimmte Marktsegmente starker umkampft, da Firmen der
Markteintritt ermdglich wurde und sie damit potenziell auf die Struktur des betreffenden
Marktes Einfluss nehmen. Zweitens hatte die Liberalisierung Auswirkungen auf die Grenzen
der einzelnen Markte, denn sie machte sie durchlassiger flr Kapitalflisse und den
grenziberschreitenden Handel. Die Organisation fur wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung® hat einen synthetischen Indikator fiir die regulatorischen Bedingungen in
diesen Branchen entwickelt, der sich aus den GréBen Zugangsregulierung, o6ffentliches
Eigentum, Marktstruktur, vertikale Integration und Preiskontrollen zusammensetzt und
wahrend der 1990er Jahre eine betrachtliche Deregulierung ausweist, speziell in der
Telekommunikation und bei den Fluggesellschaften.™

Von der Liberalisierung der netzgebundenen Branchen versprach man sich eine Steigerung
der Effizienz und damit einen Nutzen fir die Verbraucher. Die Erfahrungswerte in Bezug auf
Preise und Verbraucher in der EU sind jedoch sehr unterschiedlich ausgefallen. Der
Wettbewerb sollte eigentlich zu einem Absinken der Preise flihren, bei den Preisen in den
netzgebundenen Branchen war allerdings in den vergangenen zehn Jahren kein
einheitlicher Zusammenhang mit der allgemeinen Preisentwicklung zu beobachten.®
Wahrend mit manchen empirischen Ergebnissen die positive Rolle des

82 Estache A., Goicoechea A. (2005).

8  Eine Erkldrung des Regref-Datensatzes der OECD findet sich bei Conway P. und Nicoletti G. (2006).
8  GD ECFIN (2007).

8  Lobina E., Hall D. (2008).
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Wettbewerbs bestatigt werden konnten, legen andere gegenteilige Schlisse nahe,
speziell im Zusammenhang mit Privatisierung und Entflechtung. So wurden zum
Teil negative bis neutrale Auswirkungen auf die Preise festgestellt, was mit
negativen Folgen in einigen Sektoren und Ladndern fur die Verbraucher verbunden
war.*

Daruber hinaus hat sich die Einfihrung von Marktgrundsdatzen im Bereich der DA(W)I
positiv ausgewirkt, vor allem auf die fldchendeckende Versorgung (speziell im
Telekommunikationssektor), die technologische Entwicklung, die Erschwinglichkeit (z. B. im
regionalen Luftverkehr) und die Dienstleistungsqualitét. Allerdings kann sie dem
Zusammenhalt auch abtrdaglich gewesen sein. Die damit geschaffenen Mdéglichkeiten und
Anreize haben Anbieter namlich in gewisser Weise veranlasst, ,mdglichst die rentabelsten
Segmente des Marktes zu bedienen und die hohen Kosten und geringe Gewinnerzielung zu
umgehen, die mit der Bedienung von armeren Kunden und abgelegeneren Gemeinden
verbunden sind".*’

Proteste von Gewerkschaften und Verbrauchern sowie Diskussionen in den Organen bzw.
Einrichtungen der EU (EP, AdR, Wirtschafts- und Sozialausschuss) haben jedoch bewirkt,
dass entweder die vollstandige Anwendung der Liberalisierungsrichtlinien aufgeschoben
oder aber von den urspriinglichen Absichten der EU-Kommission abgerlickt wurde. Das ist
besonders im Post- und Eisenbahnsektor der Fall. Probleme sind auch auf einzelstaatlicher
Ebene aufgetreten, wie etwa die Gefahrdung der Energieversorgung in Ungarn nach der
Liberalisierung und Privatisierung der Infrastruktur und der starke Anstieg der
Verbraucherpreise im belgischen Strom- und Gassektor. Dadurch wurden die
Regulierungsbehdrde oder die politischen Entscheidungstrager gezwungen, Schritte zur
Anderung der Rechtsvorschriften oder zur Neuregulierung der DA(W)I-Anbieter zu
unternehmen. Hauptursache fir die Probleme sind haufig die Finanzierungsmodalitdaten und
Finanzfragen im Zusammenhang mit der Dienstleistungserbringung (unter Beriicksichtigung
all ihrer Dimensionen).

1.4.2. Arten von Wirtschaftsakteuren

In Abhangigkeit von der Dienstleistung, dem Sektor und dem Land (oder auch der Region)
kann die Dienstleistung von verschiedenen Arten von Wirtschaftsbeteiligten erbracht (oder
zur Erbringung an sie Ubertragen) werden. In vielen Mitgliedstaaten hat sich die
Rechtsstellung dieser Akteure wahrend der vergangenen drei Jahrzehnte mehrmals
verandert.

DAl werden nicht mehr nur von 6ffentlichen Einrichtungen bereitgestellt, und
vielfach sind mehrere Anbieter parallel im gleichen Bereich tatig. Dazu gehéren
offentliche Verwaltungen und Gebietskdrperschaften, offentliche, private und gemischte
Unternehmen, offentlich-private oder offentlich-o6ffentliche Partnerschaften,
Genossenschaften und andere sozialwirtschaftliche Unternehmen und
Wohltatigkeitsorganisationen.
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Fiorio, C. V., Florio, M. (2010) Would you say that the price you pay for electricity is fair? Consumers’
satisfaction and utility reform in the EU. Energy Economics, erscheint in Kirze. Fir eine Analyse des
Elektrizitatssektors siehe auch: Fiorio, C. V., Florio, M., Salini, S., Ferrari, P. (2007) Consumers’ Attitudes on
services of general interest in the EU: Accessibility, Price and Quality 2000-2004. Fondazione Eni Enrico Mattei
(FEEM), Arbeitspapier. Bacchiocchi, E., Florio, M., Gambaro, M. (2008) Telecom Prices, Regulatory Reforms
and Consumers’ Satisfaction: Evidence for 15 EU Countries. Universitat Mailand, DEAS, Arbeitspapiere.

87 CIRIEC (2004), S. 63.
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Die Anbieter sind unterschiedlich groB3, agieren ausschlieBlich auf lokaler Ebene (besonders
in landlichen und abgelegenen Gebieten) oder haben das Monopol im regionalen oder
nationalen Rahmen oder sind multinationale Konzerne, madglicherweise sogar mit
Hauptgeschaftssitz auBerhalb Europas. Zudem kann sich ein Anbieter auf eine einzige
Dienstleistung oder Tatigkeit konzentrieren oder aber eine breite Palette davon anbieten.

Die Anbieterarten haben sich nach der Liberalisierung stark diversifiziert, und die
nachfolgende erforderliche Regulierung musste so gestaltet werden, dass sie den
unterschiedlichen Szenarien in den einzelnen Sektoren und Regionen gerecht
wurde.

Im Zuge der Globalisierung des Wirtschaftsaustauschs sind transnationale
Wirtschaftsakteure und Diensteanbieter entstanden, womit auch der Export von Techniken
und Fachwissen mdoglich ist. Waren friher fiir diese Akteure nur einzelstaatliche
Vorschriften maBgeblich, so haben sie sich jetzt aufgrund ihrer gewachsenen Gréfe auch
an einen viel gréBeren integrierten europdischen Markt (mit all seinen neuen Méglichkeiten)
angepasst und machen sich dabei als globale Akteure voll und ganz die GrdBenvorteile
zunutze, die auf nationaler Ebene nicht erreicht werden kénnten. Das hat auch zu einer
Konzentration der Anbieter gefuhrt. Die Grenzen verschwinden immer mehr, was
hauptsachlich dem verstarkten Einsatz von IKT-Losungen und -Gerdten geschuldet ist,
aber auch der Freizlgigkeit der Arbeitnehmer und Nutzer/Begiinstigten von
Dienstleistungen. AuBerdem werden zunehmend hoéhere Erwartungen an die
grenziberschreitende Verknlpfung und kontinuierliche Diensteanbietung gestelit.

1.4.3. Modelle der Dienstleistungserbringung

Je nach Land, Sektor und dem Stand der Liberalisierung (d. h. Intensitat des Wettbewerbs
und erreichte Funktionsentflechtung®) kann der Anbieter eine Monopolstellung innehaben
(im privaten oder offentlichen Sektor) oder sich auf einem teilweise oder vollstandig
liberalisierten Markt im Wettbewerb mit mehreren anderen Konkurrenten befinden.

Das Verfahren, nach dem der Anbieter ausgesucht oder mit einem o&ffentlichen Auftrag
betraut wird, ist ebenfalls von Bedeutung, um voll und ganz die Entwicklung bei der
Erbringung von Dienstleistungen zu verstehen. Bei diesen Verfahren kann es sich um eine
interne, direkte Auftragsvergabe, eine offentliche Ausschreibung/Konzession, OPP oder die
teilweise oder vollstandige Liberalisierung des Zugangs handeln.

In den Sektoren und Laéndern sind verschiedene Modelle der Dienstleistungserbringung
anzutreffen. Es gibt keine einheitliche Vorgehensweise oder allgemein glltige Einstufung
von Erbringungsformen, die ja ein breites Spektrum umfassen, angefangen von der
ausschlieBlich o6ffentlichen und am wenigsten eigenverantwortlichen Methode (6ffentliche
Verwaltung) bis hin zur rein privaten und am wenigsten regulierten Methode (z. B.
Aktiengesellschaften in einem offenen, vollstdndig liberalisierten Markt mit geringer
Sektorregulierung, wie etwa im Rundfunkbereich).

Bei den offentlichen Dienstleistungen ist im Zusammenhang mit dem neuen
Steuerungsmodell eine bedeutende Reformtendenz zu verzeichnen. Dabei handelt es sich
um ein umfassendes Reformpaket, das darauf ausgerichtet ist, den 6ffentlichen Sektor zu
modernisieren und seine Unternehmen deutlich starker geschafts- und marktorientiert

%  Entflechtung bedeutet hier Trennung zwischen der Funktion als Wirtschaftsteilnehmer und der

Regulierungsfunktion.
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sowie kosteneffizienter zu gestalten. Delegiertes Management, OPP, Partnerschaften mit
Organisationen des dritten Sektors und die Schaffung von Agenturen flir das Management
der Dienstleistungen kdnnen als Aspekte dieser Reformbemihungen angefiihrt werden.

Dem delegierten Management (,gestion déléguée™)¥ kann bei einigen lokalen
Dienstleistungen (Wasserversorgung und Abwasserentsorgung, offentlicher Nahverkehr) ein
franzosischer Ursprung zugesprochen werden, wird doch in diesen Bereichen seit langem
mit Konzessionen und Leasing gearbeitet. Grundlage flir das delegierte Management ist ein
offentlich-rechtlicher Vertrag Uber die Erbringung einer 6ffentlichen Dienstleistung, wobei
die Vergltung der Bevollmachtigten weitestgehend von den Betriebsergebnissen abhangt.
Mit der Erbringung der Dienstleistung wird eine juristische Person beauftragt, bei der es
sich um ein privates Unternehmen, eine Einzelperson, ein lokales halbstaatliches
Unternehmen, eine Vereinigung, eine andere kommunale Behérde oder eine offentliche
Koérperschaft handeln kann, die nicht von der Ubertragenden kommunalen Behérde
kontrolliert wird.

Kasten 2: Kategorien von DA(W)I-Erbringungsformen

FORMEN DER ERBRINGUNG VON DA(W)I

Man koénnte eine Einteilung in vier ,einfache" Kategorien von DA(W)I-Erbringungsformen

vornehmen, auch wenn es aufgrund der speziellen Arrangements, Partnerschaften oder

Kooperationsvereinbarungen, die wahrend einer langen Zeit und auf der Grundlage

verschiedener Regelungen entstanden sind, zahlreiche Grauzonen zwischen ihnen geben

wird:

- Modell der offentlichen Verwaltung (vollstandige interne Abwicklung ohne externe
Partner), bei dem es keine Funktionsentflechtung gibt. Hier ist der 6ffentliche Anbieter
sowohl flr die Regulierung als auch fur die Erbringung der Dienstleistung verantwortlich
und managt das System;

- direkte Abwicklung durch ein (eigenverantwortliches) offentliches oder gemischtes
Unternehmen, wobei nhormalerweise Managementvertrage abgeschlossen werden;

- Delegierung des Managements an 6ffentliche, gemischte oder private Unternehmen und

- Erbringung durch einen Anbieter auf einem freien, jedoch regulierten Markt.

Da bei gemischten Unternehmen die Besonderheiten die Anwendung der EU-Vorschriften

beeintrachtigen kénnen, sollten Unterkategorien in Betracht gezogen werden, die sich an

folgenden Aspekten orientieren:

- prozentualer Anteil der vom privaten Sektor gehaltenen Kapitalanteile;

- Eigenverantwortlichkeit/Unabhangigkeit des Anbieters in der Entscheidungsfindung oder

- die partnerschaftlichen oder vertraglichen Vereinbarungen zwischen den Partnern im
gemischten Unternehmen.

Quelle: Verfasser

Beim delegierten Management liegen mehrere Kategorien vor, die sich in den
Finanzierungsmethoden und der Risikoverteilung unterscheiden. Die Dauer der
Delegierung kann je nach Sektor, geltenden Regelungen und Gewohnheiten ebenfalls sehr
unterschiedlich sein, und es gelten auBerdem spezifische Vorschriften fir die Verlangerung
der Vertrage. Auf jeden Fall missen bei der Delegierung der Dienstleistungserbringung die

8 Ein kurzer Uberblick dazu siehe Hall D. De la Motte R. & Davies S. (2003):
http://www.epsu.org/IMG/doc/PPP-defs.doc.
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damit verbundenen Bedingungen, Ziele und Aufgaben in einem Dokument oder Vertrag
festgeschrieben werden.

Im Falle von Konzessionen und Leasing wird der Auftragnehmer/Bevollmachtigte
von den Nutzern bezahlt und tragt einen Teil des Betriebsrisikos. Eine Konzession
im engeren Sinne beinhaltet, dass das private Unternehmen die volle Verantwortung fir
den Betrieb des Systems und die erforderlichen Infrastrukturinvestitionen tragt, womit es
auch das Finanzierungsrisiko Gbernimmt.”® Handelt es sich um Betriebskonzessionen oder
Operating-Leasing-Verhaltnissen, so bleibt die Kommune Eigentiimer der Infrastruktur und
damit auch verantwortlich fir Investitionen, wahrend das private Unternehmen die
Dienstleistung durchfihrt und die Wartung auf eigenes Risiko vornimmt. Im Hinblick auf
das langfristige Kosten-Nutzen-Verhaltnis® ist dieser Unterschied von Bedeutung, wenn ein
neues Investitionsprojekt (teilweise) mit europaischen offentlichen Mitteln finanziert wird
und nicht im Voraus bekannt ist, wie die Infrastruktur spater einmal betrieben und
verwaltet wird oder ob gar ein Verkauf stattfindet.

Kasten 3: Der Sonderfall der 6ffentlich-privaten Partnerschaft

DER SONDERFALL DER OFFENTLICH-PRIVATEN PARTNERSCHAFT

Es liegen verschiedene Definitionen und Klassifikationen zur OPP vor, Uber die auf EU-
Ebene noch abschlieBend entschieden werden muss.” Im Wesentlichen kénnen zwei
Formen von OPP unterschieden werden, und zwar OPP auf der Grundlage von
Konzessionsvertragen, bei denen das Unternehmen seine Einkinfte dber die
Benutzungsgeblihren realisiert, und private Finanzinitiativen (PFI), bei denen die 6ffentliche
Behorde das Unternehmen bezahlt. Eine weitere Form der Zusammenarbeit zwischen
offentlichen und privaten Akteuren ist die sogenannte institutionelle OPP, bei der ein Joint
Venture gebildet wird.” Besonders wegen der knappen 6ffentlichen Mittel zur Deckung des
Investitionsbedarfs und der Bemihungen um eine héhere Qualitdat und Effizienz bei der
Erbringung von offentlichen Dienstleistungen wird gern auf derartige Arrangements
zuriuckgegriffen.

OPP gewinnen immer mehr an Bedeutung. Sie kénnen sich als zweckmé&Big erweisen, um
Investitionsprogramme (Bau/Wartung von StraBen und damit verbundener wichtiger
Anlagen) zu finanzieren, wenn es gute Grinde zur Einbeziehung des privaten Sektors gibt,
sei es wegen des Managements und des vorhandenen technischen oder FukE-Know-hows
oder wegen interessanter Renditemaoglichkeiten. Allerdings besteht ,,ein Hauptproblem bei
der Gewinnung privater Investoren darin, dass sie andere Ziele und Anspriche haben als
offentliche Stellen und auch starker das Risiko scheuen. Private Akteure spielen
maoglicherweise dann eine aktive Rolle bei der Finanzierung von Projekten, wenn gewisse
Anreize geboten werden."**

% BOT-Konzessionen (Build-Operate-Transfer) sind normalerweise von dieser Art.

Europaische Kommission (2008).

+Als OPP l&sst sich jedes Projekt bezeichnen, bei dem die Investitionen (zumindest teilweise) vom
privatwirtschaftlichen Sektor kommen und zwischen privatem und 6ffentlichem Sektor ein Regulierungsvertrag
zur Risikoverteilung bei der Bereitstellung der Infrastruktur und/oder der Dienstleistung geschlossen wurde.
Der Grad der Komplexitdt der OPP wird in den einzelnen Landern und Sektoren und bei den verschiedenen
Projektarten unterschiedlich sein und von den Mechanismen zur Risikobegrenzung sowie dem Einsatz der zur
Projektfinanzierung bereitstehenden Mittel abhangen." Europdische Kommission (2008), S. 232.

9 Hall D. (2008).

9 Europédische Kommission (2008), S. 43.
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Jiingste Beispiele in der EU haben gezeigt, dass OPP bei einer Vielzahl von DAI als
zusatzliches und erganzendes Instrument eingesetzt werden kdénnen, um dem
Infrastruktur- und Dienstleistungsbedarf gerecht zu werden. Die wichtigsten Vorteile sind
die Mobilisierung zusatzlicher Mittel und die Steigerung der Effizienz. Allerdings darf dabei
nicht nur auf Schwierigkeiten bei der Gestaltung und Durchfiihrung solcher DAI abgestellt
werden, sondern auch die Kontrolle der Ergebnisse und die neuen Herausforderungen durch
die Dienstleistungen selbst mussen Bericksichtigung finden. Besonderes Augenmerk ist auf
die Einhaltung der Wettbewerbs- und Transparenzregeln sowie auf die Durchsetzung des
offentlichen Interesses zu richten.” In Europa sind OPP-Vertrédge hauptsichlich im
Verkehrssektor anzutreffen (wertmaBig 82 % aller abgeschlossenen, laufenden und
geplanten OPP), doch in anderen Bereichen wie dem Gesundheits- und Bildungswesen
sowie der Abfall- und Wasserwirtschaft spielen sie eine untergeordnete Rolle.”

Quelle: Verfasser unter Verwendung der in den FuBnoten 87-92 angegebenen Quellen

Die Vergabe offentlicher Auftrage ist eine weitere Moglichkeit zur Ubertragung
von Aufgaben bzw. zur Delegierung von Dienstleistungen auf Dritte, wobei der
Auftragnehmer direkt durch die 6ffentlichen Behdrden bezahlt wird, die ihn mit
der Dienstleistung betrauen. Generell handelt es sich dabei um Liefer-, Dienstleistungs-
und Bauauftrage des  Staates, Offentlicher Einrichtungen und  offentlicher
Versorgungsbetriebe im offenen Ausschreibungsverfahren (oder Vergabeverfahren), durch
das verschiedene Angebote von Anbietern eingeholt werden sollen, die bereit sind, die
entsprechenden Waren, Dienstleistungen und Bauarbeiten zu einem bestimmten Preis und
gemaB entsprechender Bedingungen und Spezifikationen bereitzustellen. Nach einem
solchen Verfahren vergeben die 6ffentlichen Behérden den Auftrag an den ,ginstigsten®
Bieter.

Die fur die Vergabe offentlicher Auftrége geltenden Rechtsvorschriften und Verfahren der
EU basieren auf dem wichtigen Grundsatz der Transparenz. Sie sind stets dann
anzuwenden, wenn ein oOffentlicher Auftraggeber beabsichtigt, mit einer Gesellschaft, die
sich rechtlich von ihm unterscheidet und an deren Kapital er mit einem privaten
Unternehmen beteiligt ist, einen entgeltlichen Vertrag Uber Dienstleistungen zu schlieBen.”’
Wenn hingegen o6ffentliche Behdrden und Stellen eine Dienstleistungserbringung an interne
Abteilungen® (bertragen oder delegieren, gelten die Vorschriften fiir die Vergabe
offentlicher Auftrage nicht. Ahnlich verhalt es sich, wenn eine entsprechende Dienstleistung
von einer Offentlichen Stelle auf eine andere Ubertragen und die Beziehung zwischen beiden
als so eng angesehen wird, dass Letztere einer internen Stelle gleichkommt.

Die offentlichen Behdrden selbst entscheiden, ob sie sich des Marktes bedienen oder eine
interne Erbringung vorziehen, und diese Entscheidung hat Konsequenzen fiir die
Transaktionskosten. Man muss bedenken, dass eine Ausschreibung erst dann erfolgt, wenn
die Entscheidung gegen die interne Leistungserbringung gefallen ist. Folglich missen die
offentlichen Behérden den einschlagigen EU-Vorschriften nachkommen, sobald sie die
vollsténdige Erbringung der Dienstleistung durch interne Mittel nicht gewéahrleisten.”
Gegebenenfalls kann die o6ffentliche Auftragsvergabe die Gesamtheit der von den
offentlichen Stellen bendétigten Dienstleistungen betreffen. Und sie findet im Prinzip immer
dann Anwendung, wenn offentliche Behdrden Dienstleistungen finanzieren muissen, die der
Staat selbst nicht zur Verfligung stellt.

% Europaische Kommission (2003).

%  DLA Piper (2007).

% EuGH, Rechtssache C-26/03 Stadt Halle, Slg. 2005, I-1.

% Die Definition von ,intern" ist durch die Rechtsprechung des EuGH geregelt.
% Durviaux A.L. (2006).
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In den Landern bestehen unterschiedliche Vergabeverfahren fur 6ffentliche Auftrage
und Konzessionen wie auch unterschiedliche Vorschriften fir Arbeiten und
Dienstleistungen.

Im Zusammenhang mit der Anwendbarkeit des Vergaberechts stellt sich die Frage,
inwiefern die Vergabe von Auftrdgen fir DAI mit konkreten ,sozialen™ Auflagen verbunden
werden kann. Soziale Uberlegungen sind =zuséatzliche Kriterien bei 6ffentlichen
Ausschreibungen, um bestimmte Aspekte der politischen Zielsetzungen im sozialen Bereich
zu unterstreichen. '

Bei offentlichen Ausschreibungsverfahren wird nach dem besten Angebot gesucht (oftmals
der beste Preis, da dieser ein gut einzuschdtzendes objektives Kriterium darstellt) und
dabei moéglicherweise auBer Acht gelassen, auch die externen Effekte und den externen
Nutzen fur die Gemeinschaft zu bertucksichtigen, die sich nicht unbedingt im Preis
ausdrucken. Hier kann die Aufnahme zusatzlicher Kriterien hilfreich sein. Die Schwierigkeit
dabei ist die objektive Festlegung und Darstellung dieser Variablen unter Verwendung von
Indikatoren und messbaren Variablen, damit im Rahmen eines transparenten Verfahrens
die Angebote verglichen und ihre effektive Umsetzung im Nachhinein Gberprift werden
kann.'!

Im speziellen Bereich der Sozialdienstleistungen sehen verschiedene
Interessenvertreter, vor allem aus dem  Sozialwirtschaftssektor'™, negative
Auswirkungen der offentlichen Auftragsvergabe auf die Innovation, da sie zu
standardisierten Losungen fuhre, die fur Gruppen mit unterschiedlichen
Bedurfnissen ungeeignet sein konnen. Auch halten sie es fir mdglich, dass die
offentliche Auftragsvergabe langfristig gesehen den Dienstleistungsempfangern zum
Nachteil gereicht und zu einer Verringerung der Anzahl und Vielfalt der Anbieter flihrt.

1% Bej der Aufnahme von sozialen Kriterien in Vergabeverfahren geht es beispielsweise um die Férderung von
bestimmten Gruppen auf dem Arbeitsmarkt (z. B. Frauen, Menschen mit Behinderungen, Langzeitarbeitslose
oder altere Arbeitnehmer) oder um die Férderung von Unternehmen, die Auszubildende oder Menschen mit
Behinderungen einstellen. Der EuGH hat beispielsweise zugestimmt, dass bei der endgliltigen Auswahl unter
den Bietern einem Unternehmen der Vorrang gegeben werden sollte, das Langzeitarbeitslosen wieder eine
Beschéftigung bietet, sofern dieses Kriterium von Anbeginn offentlich bekannt war.

Unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten umfassend diskutiert werden die mit der Ausschreibung von DAWI
verbundenen Fragen insbesondere bei CIRIEC (koordiniert von Cox H.) (2003) mit einer Aktualisierung in
Bognetti G. & Obermann G. (2008) und Cox H. (2008). Eine aktuelle Darstellung der jliingsten EuGH-Falle in
Bezug auf diese Fragen findet sich in Bovis C.H. (2009) und Frenz W. & Schleissing P. (2009).

Unter anderem acht europdische Netze von Anbietern von Sozialdienstleistungen, alle Mitglieder der
Sozialplattform und zusammengeschlossen im ,Informal Network of Social Service Providers" (INSSP): Caritas
Europa, Eurodiaconia, Europaischer Verband der Dienstleister flir Menschen mit Behinderungen (EASPD),
Europaischer Rat fiir Freiwilligen-Organisationen (CEDAG), Europadischer Verband nationaler Organisationen
der Wohnungslosenhilfe (FEANTSA), Europaische Plattform fiir Rehabilitation (EPR), SOLIDAR und Workability
Europe. Eine etwas detailliertere Darstellung dieser Problematik findet sich insbesondere in einem INSSP-
Bericht vom Mai 2010: http://cms.horus.be/files/99931/MediaArchive/3-INSSP-input-European-quality-
framework-280510.pdf, aber auch in einem Interview mit Marie-Héléne Gillig, ehemaliges franzdsisches MdEP
vom Juni 2009: http://www.fonda.asso.fr/Tribune-197-Quelle-politique.html.
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1.5. Finanzierung der DA(W)I

Die Finanzierung einer Dienstleistung von allgemeinem Interesse richtet sich sehr stark
nach der Form ihrer Organisation und Erbringung'®, doch gilt, dass die mit ihr verbundenen
Ziele, einschlieBlich der Mdglichkeit der sozialen Integration, stets Kosten mit sich bringen.

1.5.1. Kosten im Zusammenhang mit der Erbringung von DA(W)I

Die erste Schwierigkeit besteht darin, alle Kosten eindeutig und im Voraus zu ermitteln. Die
Kosten kénnen in Abhangigkeit von der Dienstleistung und dem betreffenden Sektor
variieren und mussen Folgendes abdecken:

e die erforderliche Infrastruktur und die Verbindung vom Erbringer zum Nutzer oder
zwischen den Nutzern (mit dem Ziel der Gesamtabdeckung'®) einschlieBlich der
Kosten der Kapitalbeschaffung;

e die fur die Nutzung der Dienstleistung erforderliche sonstige Ausstattung;

e die notwendigen laufenden Investitionen in FuE, Infrastruktur und Ausstattung, um
langfristig mit dem technischen Fortschritt mithalten zu kénnen und den Zielen einer
nachhaltigen Entwicklung zu entsprechen; '

e das flr die kontinuierliche Erbringung der Dienstleistung erforderliche Personal (was
bei einigen nichtwirtschaftlichen DAI und SDAI der wichtigste Kostenpunkt sein
kénnte);

e besondere Anforderungen und/oder Beschrankungen wie etwa umweltbezogene
Spezifikationen oder ,Sozialklauseln” (z. B. die im Vertrag enthaltene Verpflichtung
zur Fortbildung der Arbeitskrafte);

e die soziale Dimension der DAI und gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen, speziell
derer mit einer relationalen Dimension oder Bedeutung'’ und

e die Mehrkosten aufgrund der neuen Erbringungs- oder Finanzierungsformen.

Dariber hinaus sollten mit DA(W)I beauftragte Unternehmen diese unter glnstigen
wirtschaftlichen  Bedingungen bereitstellen (einschlieBlich einer ,angemessenen
Gewinnspanne" oder einer ,normalen® Marge, aber auch mit ausreichend Cashflow), um
ihre Marktstellung halten zu kénnen. Der EuGH stellt dazu fest, dass zu den der
Dienstleistung von allgemeinem wirtschaftlichem Interessen zurechenbaren Kosten
samtliche durch die Erbringung der Dienstleistung von allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse verursachten variablen Kosten, ein angemessener Beitrag zu den Fixkosten und
eine der jeweiligen Dienstleistung von allgemeinem wirtschaftlichem Interesse
zurechenbare angemessene Vergltung des Eigenkapitals gehoren.'®

103 Ressourcen, Bediirfnisse, Gewohnheiten und geografische Merkmale sind im hohen Norden Finnlands anders

als auf einer abgelegenen griechischen Insel oder im Binnenland Slowakei.

Preis und Kosten dieser Netzarchitektur werden in den Regionen sehr unterschiedlich sein (siehe geografische

Merkmale, Bevdlkerungsdichte, soziobkonomische Gegebenheiten und Lebensstandard usw.).

Mit Hilfe der Technik kénnen mangelnde Ressourcen ausgeglichen oder Entfernungen iberwunden werden.

106 In Anbetracht der mit den Sozialklauseln verbundenen Zusatzkosten nehmen éffentliche Behérden oft von
solchen Klauseln Abstand, um die zu erbringende Leistung nicht zu verteuern.

107 Das trifft nicht nur auf die Sozialdienstleistungen zu. Eine allgemeine Bankdienstleistung kann zusatzlich fir
Kunden aufgewendete Zeit beinhalten, doch wie sind diese Zeit und der mdgliche ,Produktivitatsverlust® zu
bewerten und damit (im Voraus) zu messen und zu kompensieren?

108 Sjehe Urteil des Gerichtshofs vom 3. Juli 2003, Chronopost SA, verbundene Rechtssachen C-83/01 P, C-
93/01P und C-94/01 P.
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Zusatzlich zu den genannten Kosten sind Aufwendungen erforderlich, um sicherzustellen,
dass die Blrger Uber die fiir die Nutzung des Systems erforderliche Kapazitat/Fahigkeit'®”
verfligen und den Umgang mit den angebotenen Ressourcen und Diensten beherrschen.'

Die groBte Schwierigkeit besteht darin, neben den bekannten privaten Kosten (besonders
der Teil, der fir gemeinwirtschaftliche Verpflichtungen aufgewendet wird) die nichtprivaten
Kosten einzuschatzen (extern und sozial), die mit den weitreichenden und komplexen
Aufgaben der DAI verbunden sind.'"!

1.5.2. Formen der Finanzierung und ihre Auswirkungen

Es gibt verschiedene Methoden, um die mit der Erbringung von DA(W)I insgesamt
verbundenen Kosten zu finanzieren. Staatliche Beihilfen und europadische Finanzmittel
(speziell aus den SF'?) sind die Hauptquellen fir die Infrastrukturinvestitionen. Weitere
Mittel ergeben sich durch die von den Benutzern gezahlten Geblhren (z. B. zusatzliche
Zugangsentgelte, steuerlich beglnstigte  Tickets oder Dienstleistungsschecks),
Ausgleichszahlungen der offentlichen Behorden far gemeinwirtschaftliche
Verpflichtungen,'”® sektorspezifische Finanzierungsmittel, Quersubventionen zwischen
rentablen und unrentablen Tatigkeiten durch Exklusivrechte und die allgemeine
Angleichung von Tarifen.

Die Finanzierung aller DAl erfolgt Uber einen Steuermix (direkte und indirekte
Steuern und Sozialversicherungsbeitrage) und/oder Benutzungsgebuhren, die
Elemente der Quersubventionierung einschlieRen koénnen. Steuern und
Benutzungsgebiihren bleiben die wichtigsten Quellen der Finanzierung, selbst bei den
verschiedenen Formen der OPP und PFI. Diese Regelungen bewirken hauptsichlich eine
Veranderung des Kreditmechanismus dahingehend, dass die Zahlung der Kapitalkosten
Uber Zahlungen der Benutzer (oder des o6ffentlichen Sektors) auf den privaten Betreiber
umgelenkt werden. Sie basieren auch weiterhin auf Steuern oder Benutzungsgebihren,
folgen jedoch einem anderen Zeitplan.

In den Mitgliedstaaten und auf EU-Ebene gibt es zahlreiche Gesetze und Vorschriften zur
Finanzierung der DA(W)I, wobei entscheidend ist, ob die Dienstleistung als wirtschaftliche
Tatigkeit angesehen wird. Im Endeffekt haben jedoch alle Rechts- und
Verwaltungsvorschriften Auswirkungen auf die zulassigen Finanzierungs-
moglichkeiten bei DAI.

In den jlingsten europadischen Rechtsvorschriften werden Transparenz und die vorherige
Festlegung der den DA(W)I zukommenden Aufgaben gefordert, besonders um eine
Uberkompensation der Erbringungsleistung zu vermeiden. Die vorherige Festlegung sollte
in einem offiziellen Rahmen erfolgen, in dem die gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen
sowie die betreffenden Unternehmen und Gebiete wie auch die Lieferbedingungen
(erschwinglicher Preis, Qualitat, Arbeitsbedingungen und -beziehungen) und die damit

109 gjehe Fahigkeiten-Ansatz von Amartya Sen.

In Anbetracht der fortschreitenden technologischen Entwicklung in den westlichen Gesellschaften wird die
digitale Kluft in der Tat zu einem Problem von 6ffentlichem Interesse (siehe dltere Menschen, Geringverdiener,
Menschen mit Behinderungen usw.), und es bildet sich eine neue Art des Analphabetentums heraus.

Weitere Informationen zu Entwicklungen bei der Finanzierung von DAI in Obermann G., Hall D. & Sak B.
(2005) und Sak B. (2004).

Wie aus Tabelle 1 in der Einleitung zur vorliegenden Studie hervorgeht.

Ohne Uberkompensationen, die gem&B den europédischen Vertrdgen nicht zuldssig sind.
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verbundenen Mechanismen der Finanzierung, Regulierung und Bewertung genau festgelegt
sind.'"

Die Intensivierung des Wettbewerbs und immer gréBere Einschnitte bei den &ffentlichen
Finanzen erfordern eine gréBere Effizienz und die Suche nach besserer Qualitdt, wenn die
Bedlirfnisse der Menschen auch weiterhin befriedigt werden sollen. Bei Forcierung eines
Uberzogenen Wettbewerbs im Bereich der Sozialdienstleistungen besteht die Gefahr der
Vereinheitlichung und Angleichung der von einigen groBen Anbietern vorgeschlagenen
Lésungen, die dann die lokale Dienstleistungserbringung vertraglich weitervergeben
kénnen, wobei allerdings nur sehr knappe Finanzmittel zur Verfligung gestellt werden.

1.5.3. Erschwinglichkeit

Die Anwendung des Konzepts der Erschwinglichkeit ist ein Schliisselaspekt, da damit ein
Beitrag zum wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt in den Mitgliedstaaten geleistet
wird. Die Kriterien flir bezahlbare Preise bzw. Rechnungen miissen von den Mitgliedstaaten
selbst festgelegt werden. Sie kdnnten beispielsweise an den Versorgungsgrad oder den
Preis eines Korbs von Grunddiensten als prozentualer Anteil am verfligbaren Einkommen
gekoppelt werden'”®. Besonderes Augenmerk verdienen die Bedirfnisse und Méglichkeiten
von schutzbedulrftigen Gruppen und Randgruppen.

Die Erschwinglichkeit ldsst sich anhand eines Index abschatzen, an dem abgelesen werden
kann, welchen Anteil des Jahreseinkommens der Verbraucher aufwenden muss, um eine
bestimmte Dienstleistung ein Jahr lang in Anspruch zu nehmen. Im Energiesektor wurden
die ,Energiearmut” und die soziale Erschwinglichkeit der Energierechnungen in der Regel
~objektiv®, wenn auch willklrlich definiert und als ibermaBig hoher Anteil des Einkommens
bestimmt, der fir die Deckung der Energiekosten aufgebracht werden muss. Fir Menschen
in den unteren Einkommensperzentilen kénnen diese Kosten tatsachlich eine hohe
Belastung darstellen. Auch im Wassersektor wird dieser Indikator als MaB flir die Defizite
bei der Erschwinglichkeit verwendet. Im Prinzip lieBe sich dieses Konzept in dhnlicher Weise
auch auf andere Sektoren anwenden.

Sobald ein erschwingliches Niveau festgelegt wurde, miussen die Mitgliedstaaten
dafir Sorge tragen, dass es auch effektiv angeboten wird, und zu diesem Zweck
einen Mechanismus zur Preis- oder Subventionskontrolle einrichten. Natirlich unterliegt die
Definition der Erschwinglichkeit auch sozialen Veranderungen. Das Preisniveau variiert je
nach Land, Region, Zeit und Stand der technischen Entwicklung; die Frage der
Erschwinglichkeit wird jedoch noch dadurch erschwert, dass sich die Bereitschaft der
Menschen zur Bezahlung einer bestimmten Qualitat der Dienstleistungen verandert, was
eine Kluft zwischen Preisniveau und Verbraucherzufriedenheit zur Folge haben kann.
Zudem koénnen Dienstleistungen substituierbar sein (z. B. Post, Telefon, Fax, E-Mail und
SMS; Strom oder Gas; Eisenbahn oder Bus), und ihre jeweiligen Preise spielen flr die
Nutzung und die relative Erschwinglichkeit eine Rolle, wenn Alternativen vorhanden sind.

114 Dabei lasst sich allerdings nur schwer das Vollsténdigkeitsprinzip realisieren, da nicht alles vorherzusehen ist,
vor allem wenn die Dienstleistungen von Unterauftragnehmern erbracht oder von delegierten Aufgaben
beeinflusst werden. Bei Delegierungen kénnen - wie die offentlichen Behdrden im Zusammenhang mit
Haushaltsuntersuchungen feststellten - Dienstleistungen zu einem niedrigeren Preis erbracht werden, wobei
dann allerdings auf die Sicherung der Qualitat (einschlieBlich Arbeitsbedingungen) und eine effektive Kontrolle
geachtet werden muss. Das erfordert die Bestimmung und Festlegung von Ad-hoc-Indikatoren auf der
Grundlage von verlasslichen und verifizierbaren Informationen.

115 GD ECFIN (2007).
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In den letzten Jahren wurden Untersuchungen zur Erschwinglichkeit angestellt,
speziell in den netzgebundenen Branchen. Im Eisenbahnverkehr beispielsweise
weichen die Preise je 100 km in den einzelnen Landern sehr stark voneinander ab und
betragen im Regionalverkehr bis zum Finffachen (UK) dessen, was im preisgilinstigsten
Land Italien gezahlt wird.''¢

Flr einen jahrlichen Stromverbrauch von 1200 kWh (d. h. einen niedrigen Verbrauch)
wenden EU-Verbraucher mit einem niedrigen Einkommen durchschnittlich 1,230% ihres
Einkommens auf und dazu noch 0,96 % flir Gas (8,37 GJ pro Jahr). Dabei ist anzumerken,
dass , groBe Unterschiede zwischen Landern und Einkommensgruppen bestehen und Nutzer
mit geringem Verbrauch nicht unbedingt mit den einkommensschwachen Nutzern identisch
sind, wobei einige benachteiligte Kategorien von Nutzern mit einem hdheren
Erschwinglichkeitsindex konfrontiert sind und Gefahr laufen, wegen Zahlungsunfahigkeit
von der Dienstleistung ausgeschlossen zu werden. Das sind die ,Energiearmen®, die in der
EU-15 einen kleinen Teil (3-5 %) der Bevdlkerung ausmachen, in der EU-12 ist der Anteil
doppelt so hoch. Absolut gesehen ist ihre Zahl jedoch erheblich, denn in der EU-27 dirften
mehr als 20 Millionen Haushalte davon betroffen sein."'"” In der EU-15 bewegte sich der
Erschwinglichkeitsindex in den Jahren 2003-2005 um die 0,9 %, wahrend er in der EU-12
im gleichen Zeitraum bei 1,9 % lag.'"® GleichermaBen stellte sich die Lage im Gassektor
dar, wo 2005 der durchschnittliche Erschwinglichkeitsindex fiir einkommensschwache
Verbraucher in der EU-15 0,76 % betrug und in der EU-12 1,3 %.

Poggi und Florio (2010) stellten fest, dass ,,mit dem Rlckgang des 6ffentlichen Eigentums
im Strom- und Gassektor (d. h. mit dem Einzug der Privatisierung) die Wahrscheinlichkeit
eines Dienstleistungsentzugs steigt. Den gleichen Effekt hat die Verringerung des Grades
der vertikalen Integration im Stromsektor." Die Form der Organisation kann flir die
Erschwinglichkeit also durchaus von Relevanz sein. Poggi und Florio fligten hinzu, dass sich
die im Rahmen der Preispolitik vorgenommenen Quersubventionen zugunsten von
Kleinverbrauchern auf die sozialen Kosten der Entflechtung auswirken, die nicht unbedingt
vorubergehender Art sind.

116 CIRIEC (2004).
17 Poggi A., Florio M. (2010).
118 GD ECFIN (2007).
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Tabelle 2: Einkommensanteil der Ausgaben und Anteil der
Lieferungseinstellung, der Eigenbeendigung des Lieferbezugs und
der Nichtzahlung; fur das untere Quintil in verschiedenen Sektoren
und Landern

] STROMSEKTOR GASSEKTOR WASSERSEKTOR

Einkommens- _ Einkomrr_1e _ Einkomrr_1e _
UNTERES anteil fir Strom %o der Nicht-| ns-anteil |26 der Nicht-| ns-anteil |26 der Nicht-
QUINTIL (in %) zahler™ er Gas zahler * fUr_Wasser zahler
(in %) (in %)

Bulgarien 10 1 3 0 5 14
Ungarn 7 3 11 8 5 22
Polen 10 41 7 48 4 51
Rumanien 6 34 7 32 6 42
Turkei 10 50 29 56 5 59

Quelle: Lampietti, Benerjee und Branczik (2007).

* Die von Haushalten angegebene Nichtzahlung kann verschiedene Griinde haben, unter anderem
Nichtvorhandensein eines Anschlusses, Selbstabschaltung, Gebliihrenprellerei, mangelhafte Dienstleistungsqualitat,
Abrechnungszyklen und Zahlungsriickstande.

Zusatzliche Belege lassen sich im ,Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment Projects™'”
finden. Ausgehend von empirischen Beobachtungen werden hier Angaben zum Anteil der
Personen gemacht, die die Inanspruchnahme einer bestimmten Dienstleistung vermeiden
(und sie moglichst ersetzen) oder nicht fiir die Leistung bezahlen, sowie zum Anteil der
Ausgaben am Gesamteinkommen. Es wird festgestellt, ,dass dann, wenn beim unteren
Quintil die Aufwendungen fir offentliche Dienstleistungen einen bestimmten Prozentsatz
der Einnahmen ausmachen oder gar lberschreiten, starke Interventionen notwendig sind,
da ein betrachtlicher Teil der Nutzer nicht mehr flr die Dienstleistung zahlen oder sich
selbst abschalten werden."

Bei Telekommunikations-Festnetzen'”  konnten einige  Unternehmen lukrativen
Verbrauchern (d. h. Vielnutzern) nur spezifische Tarife und bessere Bedingungen anbieten,
weil sie die Festkosten im gleichen Atemzug erhdéhen, was Probleme fiir Wenignutzer mit
sich brachte. Unter dem Gesichtspunkt des sozialen, territorialen und wirtschaftlichen
Zusammenhalts sollte in Betracht gezogen werden, fir Geringverdiener spezielle
~Sozialvertraglichkeitspakete" zu schniiren, bei denen zu einem geringen Festpreis und mit
einer Prepaid-Karte der Zugang zum Fest- und Mobilfunknetz sowie zum Internet
ermdglicht wird und die Finanzierung tGber Ausgleichsregelungen erfolgt.

In einem CIRIEC-Bericht, der von der GD REGIO zu den DA(W)I in Auftrag gegeben worden
war und in dem unter anderem die Auswirkungen verschiedener Gebihrenstrukturen auf
den sozialen und territorialen Zusammenhalt untersucht wurden, ist besonders darauf
hingewiesen worden, dass ,die Marktpraferenz flir kostendeckende Preisfestsetzung auch
den Einsatz von Quersubventionen bei der solidarischen Preisbildung abschwacht®.? Zudem
sind , Schritte hin zu einer vollstéandigen Kostendeckung und einem Subventionsabbau dem
territorialen und sozialen Zusammenhalt abtraglich. Daflr spricht auch der im 6ffentlichen
Personennahverkehr festgestellte Umstand, dass die Zuganglichkeit fir benachteiligte
Gruppen hauptsachlich dann gesichert wird, wenn eine allgemeine Erschwinglichkeit
besteht, und dass zielgruppenorientierte Regelungen weniger effektiv sind."'*

% Européische Kommission (2008), Anhang E, S. 220.
120 Das Basisnetz fur den Internetzugang.

121 CIRIEC (2004), S. 63.

122 Ependa, S. 75.
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Ferner gelangte man in dem Bericht zu der Auffassung, dass ,es wahrscheinlich besser
ware, sich statt mit der sozialen oder territorialen Zuganglichkeit mit der Frage der
allgemeinen Erschwinglichkeit zu befassen, weil dadurch der wirtschaftliche Wohlstand aller
Blirger und Regionen gefordert wird. MaBnahmen flir die Allgemeinheit sind leicht
umzusetzen und bringen wahrscheinlich bessere Ergebnisse als eine Vielzahl von
spezifischen MaBnahmen flr spezifische Kategorien, die mit hohen Transaktions- und
Umsetzungskosten (Verwaltung, Kontrolle, Bewertung usw.) verbunden sind."'%

1.5.4. Nachhaltige Finanzierung von DA(W)I

Aus Sicht der Nachhaltigkeit ist umstritten, ob die Erbringungs- und Finanzierungsformen
eine Verbreitung der DA(W)I ermdglichen. Es besteht vielmehr die Gefahr einer rasch
einsetzenden Diskontinuitat der Dienstleistungserbringung, speziell in weniger dicht
besiedelten Gebieten und flir weniger vermégende Blrger, wenn die DA(W)I und
insbesondere die sozialen Dienstleistungen ausschlieBlich privaten Unternehmen und damit
der Finanzierung Uber den Markt ohne strenge Kontrolle oder effektive Regulierung
iberlassen werden. Das Risiko des Scheiterns von privaten Anbietern von DA(W)I'"** wird
oftmals vernachlassigt: Ist aber die Riickkehr zur internen Erbringung tiberhaupt mdglich?
Nach der Verkiindung des Urteils in der Rechtssache Watts'* sollten alle Ebenen der
offentlichen Behoérden daflir Sorge tragen, dass sie in den Bereichen Infrastruktur, Personal
und Betriebskosten Uber ausreichend Kapazitat fir die Erbringung von DA(W)I verfligen,
damit den Birgern angemessene Dienstleistungen bereitgestellt werden kénnen. Werden
statt nationaler oder territorialer Solidaritdtsmodelle preisorientierte Modelle verwendet
(d. h. mit dem tatsachlichen Preis pro Nutzer), so erhéht das die Kostentransparenz. Sind
dann allerdings die Realkosten bestimmter Verbraucherkategorien bekannt, so kann das die
Solidaritat beeintrachtigen.

Uberlegungen zum demokratischen und offentlichen Interesse bilden die
notwendige Grundlage fur die Diskussion Uber den Umfang der Solidaritat’* und
neue Wege zur Mutualisierung der Dienstleistungen. Die verschiedenen Mdglichkeiten
einer solidaritatsbasierten Finanzierung (einschlieBlich Solidaritét zwischen Gebieten,
soziobkonomischen Kategorien der Bevélkerung und/oder Wirtschaftsakteuren/Nutzern
oder gar Generationen) sollten wie im rein kommerziellen Sektor offengehalten werden.
Das konnte Tarifkompensation oder Geblihrenausgleich und Quersubventionierung
bedeuten.

123 Ependa, S. 67.

124 Es |4sst sich hier ein Beispiel aus Briissel anfiihren, wo ein privater Betreiber im Dezember 2009 den Betrieb
einer Abwasserbehandlungsanlage einstellte, was zur Verschmutzung von Flissen auch in anderen Regionen
fuhrte, wobei sich die 6ffentliche Behodrde als unfahig erwies, die Anlage rasch und effektiv wieder in Gang zu
setzen.

125 Urteil vom 16. Mai 2006 in der Rechtssache C-372/04 Yvonne Watts. Der Europédische Gerichtshof stellte klar,
dass, wenn ein Patient eines nationalen Gesundheitsdienstes berechtigt, ist zur Behandlung ins Ausland zu
gehen, die Bestimmungen Uber den freien Dienstleistungsverkehr auch fiir diese Systeme gelten, da der
Patient im Ausland entgeltliche medizinische Leistungen erhalt. Die nationalen Gesundheitsdienste waren
daher nicht mehr von den Binnenmarktvorschriften ausgenommen, wodurch die Lander starker gezwungen
wurden, diese Fragen auf EU-Ebene zu behandeln. Baeten R. (2007).
Im Zusammenhang mit Solidaritdtsmechanismen stellt sich hinsichtlich der Finanzierung und deren Umfang
die Frage, welche sozialen Gruppen fiur eine Unterstitzung in Betracht zu ziehen sind und von wem der
vollstandige Betrag abgefordert werden kann. Die gleichen politischen Fragen (und Mdglichkeiten) entstehen
auch auf europadischer Ebene, beispielsweise wenn es zu entscheiden gilt, ob durch die Finanzierung von Bahn-
und Flugstrecken auf EU-Ebene ein solidarisches Miteinander von armen und reichen Regionen geschaffen
werden soll.

126
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Der Binnenmarkt in der EU hat ebenfalls unerwartete Folgen fiir die Bereitstellung von DAI
im Bereich der Grundversorgung. In der franzdsischsprachigen Gemeinschaft Belgiens
beispielsweise sind einige Hochschulabteilungen mit franzdsischen Studenten Uberbelegt,
da das Studium in Belgien kostenglinstiger und der Zugang in bestimmten Fachrichtungen
weniger restriktiv ist.'” Wie wird sich die Qualitat der Bildung entwickeln? Wie wird der Bau
zusatzlicher Hoérsale finanziert werden? Wird es eine Nivellierung nach unten geben? Kann
Belgien den Zugang zu seinen Offentlichen Bildungseinrichtungen begrenzen, die
grundsatzlich allen offenstehen? Das ist lediglich ein Beispiel fiir die Probleme, die im
Zusammenhang mit der Definition und dem Umfang von DAI auftreten kénnen.

Eine unzulangliche Dienstleistungserbringung kann hdéhere Kosten und komplexere
Verantwortlichkeiten zur Folge haben als ihre Einrichtung innerhalb einer existierenden
offentlichen Stelle. Das ist nicht nur bei Versorgungsnetzen der Fall, bei denen die
technischen und operationellen Kapazitaten und das erforderliche Fachwissen neu
aufgebaut werden missen, sondern auch bei den sozialen Dienstleistungen, wo die sozialen
und informellen Netze als Bestandteile der Kette der DAI-Erbringung ebenfalls einer
Umgestaltung bedilrfen. Die oOffentlichen Behdrden tragen damit mehr als je zuvor
Verantwortung fiir die Uberwachung und Kontrolle, speziell wenn eine Dienstleistung an ein
privates Unternehmen vergeben wird, da sich ein neues institutionelles Gefiige oftmals
auch bereits nach kurzer Zeit als unabanderlich herausstellt.

SchlieBlich moéchten die Verfasser besonders auf die Verantwortung der Politik flir die
Mittelbereitstellung flir DAI hinweisen. Durch EU-Unterstlitzung, speziell in abgelegenen
oder dinn besiedelten Gebieten in Mittel- und Osteuropa, kénnen die Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse noch flachendeckender bereitgestellt werden, was zur Starkung des
sozialen und territorialen Zusammenhalts beitragt. Diese Unterstiitzung kann sich auch
positiv auf die Vielfalt der angebotenen Dienste auswirken, und ohne sie waren diese
abgelegenen Gebiete auch weiterhin schlechter gestellt als andere Gebiete, was
Verfligbarkeit, Preis und Qualitat der Dienstleistungen anbetrifft.

127 Sjehe Delgrange X., Detroux L. (2009) fir eine umfassende Analyse der Gefahren fiir die Organisation und
Finanzierung eines offentlichen Bildungssystems im europdischen Binnenmarkt.
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STAND DER BEREITSTELLUNG VON DIENST
LEISTUNGEN VON ALLGEMEINEM INTERESSE BZW.
ALLGEMEINEM WIRTSCHAFTLICHEM INTERESSE UND
IHRER FORDERUNG AUS DEN STRUKTURFONDS

WICHTIGSTE ERKENNTNISSE

Bei den meisten Sektoren bestehen die gréRten Licken hinsichtlich der
Bereitstellung und Qualitat von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw.
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse in der EU-12 sowie in landlichen
Gebieten und Randgebieten.

Die Aufmerksamkeit, die den Dienstleistungen von allgemeinem Interesse
bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse im nationalen strategischen
Rahmenplan (NSRP) gewidmet wird, ist von Mitgliedstaat zu Mitgliedstaat
unterschiedlich gro3 und hangt von zahlreichen Faktoren wie den nationalen
politischen Strategien, der Notwendigkeit der Einhaltung der EU-Rechtsvorschriften
und der Tradition der Bereitstellung 6ffentlicher Dienstleistungen in den einzelnen
Landern ab.

Die Investitionsprioritaten der EU, die in den NSRP festgelegt sind und sich an
der Zuweisung von Strukturfondsmitteln flr den Zeitraum 2007-2013 zeigen,
spiegeln im Allgemeinen den spezifischen nationalen Investitionsbedarf fur
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse wider.

Die Analyse der EFRE-Zuweisungen zeigt, dass die EU eine maBgebliche Rolle
spielt, indem sie Infrastrukturprojekte und Initiativen in Sektoren kofinanziert, die
fir die Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw.
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse in den Mitgliedstaaten relevant sind.

Die im Rahmen von Programmen fur die grenziberschreitende
Zusammenarbeit getatigten Investitionen in Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse sind
gestiegen, wobei sich allerdings die Ausgabenprioritditen auf der Ebene der
Sektoren und Teilsektoren von denen der Mitgliedstaaten unterscheiden.

Die tatséchliche Verwendung der Mittel bei den Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse ist
von Land zu Land unterschiedlich, was auf die voneinander abweichenden
rechtlichen Rahmenvorschriften und Traditionen sowie auf die Unterschiede beim
Umfang der Projekte, den Governance-Konstellationen, der Art der anzugehenden
Erfordernisse und auf sektorspezifische Interessen zuriickzufiihren ist.

Der NSRP tragt dazu bei, die Wahlmoglichkeiten eines Landes bei der
Mittelzuweisung klarzustellen, die in einigen Fallen mdglicherweise zunachst als
nicht mit der Ausstattung gemaB den Indikatoren vereinbar erscheint.

Die statistische Korrelationsanalyse zeigt, dass die Bereitstellung von

Dienstleistungen von allgemeinem Interesse  bzw. allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse und die Strukturfondsausgaben negativ

67



Fachabteilung B: Struktur- und Kohasionspolitik

korreliert sind, was darauf hindeutet, dass die EU-Investitionen tatsachlich flr
bedurftige Gebiete und Sektoren eingesetzt werden.

Dieser Abschnitt enthadlt eine Bestandsaufnahme der Infrastrukturausstattung und des
Stands der Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw.
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse in den Mitgliedstaaten, mit der die Muster
herausgearbeitet werden sollen, die der Verteilung von Infrastrukturen und
Dienstleistungen in den Sektoren Telekommunikation, Soziales, Umwelt, Energie und
Verkehr zugrunde liegen, und es wird die Verbindung zu den Strukturfondsausgaben und
-zuweisungen aufgezeigt.

GemaB den allgemeinen Strukturfondsverordnungen (Verordnung (EG) 1260/1999 und
Verordnung (EG) 1083/2006) umfassen die Ziele der Kohdsionspolitik die Férderung einer
harmonischen, ausgewogenen und nachhaltigen Entwicklung des Wirtschaftslebens der
Europdischen Union.

Die Strukturfonds spielen eine maBgebliche Rolle bei der Finanzierung von Investitionen
von Human- und Sachkapital zur Erreichung der Ziele der Gemeinschaft. Insbesondere
Investitionen in Sektoren, die von ihrer Art her von allgemeinem Interesse fir die
Gemeinschaft sind, wie zum Beispiel Infrastruktur, Telekommunikation, Umwelt, Energie
und Verkehr, tragen direkt oder indirekt zu den Zielen der Kohasionspolitik in Bezug auf die
wirtschaftliche, soziale und territoriale Konvergenz sowie Umweltschutz und Nachhaltigkeit
bei.

Die Rolle der Strukturfonds steht nicht in Frage, vor allem in Anbetracht der Tatsache, dass
die Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem
wirtschaftlichem Interesse von Unterschieden zwischen den einzelnen Landern und
Regionen bei Zuganglichkeit, Verteilung, Qualitat und Effizienz gekennzeichnet ist, wie im
vorangegangenen Abschnitt dargelegt.

In diesem Abschnitt geht es darum, die Zuweisung von Mitteln aus dem EFRE'*® in Sektoren
zu beschreiben, die flr die Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse
bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse relevant sind. Er umfasst insbesondere:

e einen Vergleich zwischen der Zuweisung von Mitteln fir Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse flir den
Zeitraum 2000-2006 und flur den Zeitraum 2007-2013;

e einen Vergleich der Ausstattung mit Dienstleistungen von allgemeinem Interesse
bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse, die im vorangegangenen Abschnitt
beschrieben wurde, mit dem Anteil der Mittel, die den einzelnen Sektoren und

128 Dje am wenigsten entwickelten Regionen (die nach der Kategorisierung fiir den Zeitraum 2007-2013 unter das
Konvergenzziel fallen) sind im Verkehrs- und Umweltsektor auch im Rahmen des Kohasionsfonds forderfahig.
Da es jedoch schwierig ist, die Kohasionsfondsinvestitionen zwischen diesen beiden Sektoren und den
dazugehdrigen Teilsektoren aufzuschliisseln, bezieht sich die Analyse nur auf die Zuweisung von EFRE-Mitteln.
Die Ubrigen Strukturfonds, wie zum Beispiel der Europaische Sozialfonds (ESF) und - fir den Zeitraum 2000-
2006 - der Europdische Ausrichtungs- und Garantiefonds fir die Landwirtschaft (EAGFL) sowie das
Finanzinstrument fir die Ausrichtung der Fischerei (FIAF), werden nicht berlicksichtigt, da sie bei der
Finanzierung von Infrastrukturen in den Sektoren, die fiir die Bereitstellung von Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse relevant sind, nur eine begrenzte Rolle
spielen.
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Teilsektoren flir den Zeitraum 2000-2006 bzw. fir den Zeitraum 2007-2013
zugewiesen wurden;'”’

e eine quantitative Analyse auf Landerebene, um die bestehende Korrelation zwischen
dem Stand der Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw.
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse und deren Finanzierung aufzuzeigen.

2.1. Infrastrukturausstattung und Stand der Bereitstellung von
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse in
den Mitgliedstaaten

Dieser Abschnitt enthadlt eine Bestandsaufnahme der Infrastrukturausstattung und des
Stands der Bereitstellung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw.
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse in den Mitgliedstaaten, mit der die Muster
aufgezeigt werden sollen, die der Verteilung von Infrastrukturen und Dienstleistungen in
den Sektoren Telekommunikation, Soziales, Umwelt, Energie und Verkehr zugrunde liegen.
Es wurden 31 von Eurostat und ESPON bereitgestellte beispielhafte Indikatoren ausgewahlt,
die sich auf das Jahr 2006 beziehen (Anhang I). Je nach der Verfligbarkeit von Daten
werden Karten auf nationaler, regionaler und gemischter Desaggregationsebene dargestellt,
um die bestehenden Licken bei der Bereitstellung von Dienstleistungen besser zu
veranschaulichen.

Wenngleich bei der Analyse nur eine Auswahl von Sektoren, Teilsektoren und bestimmten
Aspekten der Bereitstellung von Dienstleistungen in Betracht gezogen werden (was zum
Teil auf das Fehlen eines umfassenden und kompatiblen Datensatzes, vor allem auf
regionaler Ebene, zurlckzufiihren ist), vermittelt sie umfangreiche und anschauliche
Einblicke, die zum Verstandnis der regionalen Unterschiede auf der EU-Ebene beitragen.

2.1.1. Telekommunikation

Auf dem Gipfeltreffen von Lissabon (2000) erklarte die EU die ehrgeizige Absicht, den
Europaischen Forschungsraum zum groBten wissensbasierten Wirtschaftsraum der Welt zu
machen und Japan sowie die Vereinigten Staaten von Amerika zu Uberholen. Da er eng mit
der Innovation und der Verbesserung des Lebensstandards verbunden ist, fungiert der IKT-
Sektor als Haupttriebkraft der wissensbasierten Wirtschaft. Tatsachlich kénnen moderne
Einrichtungen der Infrastruktur und Dienstleistungen den Abstand zwischen entwickelten
und weniger entwickelten Regionen in den EU-Mitgliedstaaten verringern, indem sie neue
Geschaftsmdoglichkeiten in lokalen Umfeldern erdffnen und die Probleme der geografischen
Abgelegenheit mindern.

Im Jahr 2006 belief sich die durchschnittliche Zahl der Telefonanschlisse in der EU-27
auf 40 je 100 Einwohner; es bestand jedoch ein deutliches Gefalle zwischen der EU-12 und
den Ubrigen Mitgliedstaaten. So gab es beispielsweise in Rumanien, der Slowakei, Litauen,
der Tschechischen Republik und Lettland weniger als 30 Telefonanschlisse je
100 Einwohner, wahrend in Frankreich und Danemark 60 Telefonanschlisse auf 100
Einwohner kamen.

12 Zum Beispiel der Anteil, der dem Teilsektor Eisenbahn zugewiesen wurde, dividiert durch den gesamten dem

Verkehrssektor zugewiesenen Anteil.

69



Fachabteilung B: Struktur- und Kohasionspolitik

Der Verbreitungsgrad der Breitbandtechnologie, der als die Anzahl der bestehenden
Hochgeschwindigkeitsanschlisse je 100 Einwohner definiert wird, nimmt rasch zu und hat
sich in nur zwei Jahren (2004-2006) von 7 % auf 14 % verdoppelt. Allerdings sind die
Breitbandanschllisse in Europa nicht gleichmadBig verteilt. So haben beispielsweise
Schweden, Finnland, die Niederlande und Danemark EU-weit den hdchsten
Bevoélkerungsanteil mit Anschluss an das Breitbandnetz (mehr als 20 %). Dagegen liegt der
Verbreitungsgrad in allen Léndern der EU-12 unter dem EU-Durchschnitt von 13 %. In
Polen, der Slowakei und Bulgarien sind weniger als funf von 100 Einwohnern an ein
Breitbandnetz angeschlossen. In der EU-15 bildete Griechenland im Jahr 2006 das
Schlusslicht (mit einer Abdeckung von weniger als 3 %).

Map 1: Anteil der Haushalte mit Internetzugang - 2006
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

Anmerkung: Je nach der fir die Daten verfligbaren Aufschliisselungsebene wurde NUTS 0 oder NUTS 2
herangezogen.

Map 2: Anteil der Haushalte mit Internetzugang - 2009
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

Diese von Eurostat auf Landerebene bereitgestellten Daten verdecken die bedeutenden
regionalen Abweichungen zwischen landlichen und stadtischen Gebieten, die zu sehr
niedrigen nationalen Indikatoren flr die EU-12 fihren kénnen. In Landern, in denen die
regionale Aufteilung verfligbar ist, bestatigt der Anteil der Haushalte mit
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Internetzugang abgesehen von der raschen Ausbreitung der Informationstechnologien
das Bestehen dieser Abweichungen (Karten 1 und 2). Eine &hnliche Streuung wurde
zwischen der EU-15 und der EU-12 festgestellt, wo die am starksten urbanisierten und
produktivsten Regionen die hochste Zuganglichkeit von Informationen und die beste
Dienstqualitdt verzeichnen. Wie zu erwarten war, ist an Orten mit einer stdrkeren
Verbreitung des Internets auch die Nutzung von Breitbandanschlissen starker
ausgepragt.

Interessant sind die Unterschiede zwischen der Breitbanddurchdringung und der
tatsachlichen Nutzung von Breitbandanschlissen durch die Haushalte. Das lasst sich
anhand der Tatsache veranschaulichen, dass die Breitbanddurchdringung in Italien etwa
dem EU-Durchschnitt entspricht, wahrend es in Bulgarien, Ungarn und Polen weniger
Hochgeschwindigkeits-Internetzugange je Einwohner gibt. Allerdings nutzen italienische
Haushalte ihre Breitbandzugange weniger als Bulgaren, Ungarn und Polen. Das ist teilweise
darauf zuriickzufiihren, dass die EU-12 (ber ein neueres Telekommunikationsnetz verfligt,
das zwar nicht sehr ausgedehnt ist, aber die modernsten Technologien nutzt, wahrend viele
der italienischen Haushalte nach wie vor auf langsamere Internetzugange angewiesen sind.

Der von ESPON"’ geschétzte Stand des Zugangs zu Telekommunikationsdiensten und
deren Nutzung durch Unternehmen im Jahr 2004 hat gezeigt, dass entlang eines Bands,
das sich von Osterreich (iber Deutschland und D&nemark bis Schweden und Finnland
erstreckt, ein hoher Nutzungsgrad zu verzeichnen ist. AuBerhalb dieses Bands wurden nur
kleine Gebiete mit einem hohen Nutzungsgrad ausgemacht, die sich Uberwiegend in der
Nahe von Hauptstadten, darunter Madrid, London, Brissel und Amsterdam, befinden. Ein
ahnliches Muster gilt auch fiir den Anteil der Firmen mit eigener Website.

Wird der Nutzungsgrad von Telekommunikationsdiensten durch Haushalte und
Unternehmen zusammengefasst betrachtet, so liegen Schweden und die Niederlande weit
vorn, wahrend Brissel und London ebenfalls einen guten Stand aufweisen. Dagegen sind
die EU-12 und einige Regionen Spaniens, Frankreichs und Griechenlands im Rickstand, was
die Kluft zwischen stédtischen, landlichen und peripheren Regionen bestatigt.

Zusammenfassend lassen sich im Bereich der Telekommunikation drei verschiedene Muster
ausmachen: !

e ein Nord-Siud-Gefalle, das sich dadurch auszeichnet, dass die Zahl der Haushalte
und Firmen mit Festnetzanschluss und Internetzugang in den nordeuropaischen
Landern am hochsten ist;

e ein in Ost-West-Richtung verlaufendes Muster, das dadurch gekennzeichnet ist, dass
die Mitgliedstaaten im Zentrum der Europdischen Union einen hoheren Telefon- und
Internet-Verbreitungsgrad aufweisen als die Lander im Westen und Osten;

e ein vom Gegensatz zwischen Stadt und Land gepragtes Muster auf regionaler Ebene.
Die regionalen Indikatoren zum Internetzugang von Haushalten und Firmen
bestatigen die groBe Kluft zwischen landlichen und stadtischen Gebieten, wie im
Vierten Kohé&sionsbericht dargelegt'*.

Fir die Mobiltelefonie gelten die oben beschriebenen Muster der in Europa
vorherrschenden Disparitaten nicht, da die Zahl der Mobilfunkvertrage als Anteil der

30 ESPON-Programm (2006), Projekt 1.2.2 Telecommunication Services and Networks: territorial trends and

basic supply of infrastructure for territorial cohesion, final report.
131 Gema&B Eurostat (2009) und Sirtori E., Vignetti S. (2010).
132 Eyropaische Kommission (2007).
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Mobilfunknutzer an der Gesamtbevdélkerung gleichmaBig Gber ganz Europa verteilt ist. Es ist
davon auszugehen, dass die Mobiltelefonie in der EU-12 bis zu einem gewissen Grad die
Nutzung von Festnetzanschliissen kompensiert'**. So belduft sich beispielsweise die Zahl
der Mobilfunkvertrage, die im Durchschnitt aller EU-Mitgliedstaaten bei 1,07 Vertragen pro
Person liegt, in Belgien, Frankreich, Malta und Rumaéanien lediglich auf 0,90 Vertrage pro
Person, wahrend in der Tschechischen Republik, Italien, Litauen und Luxemburg 1,20
Vertrage pro Person zu verzeichnen sind.

Fir die Bereitstellung von elektronischen Behordendiensten, die als Online-
Verfigbarkeit von 20 grundlegenden o&ffentlichen Diensten fir Blrger und Unternehmen
definiert wird'**, konnte 2006 keine deutliche Kluft zwischen der EU-15 und der EU-12
festgestellt werden. Zwar werden in den westlichen Landern im Allgemeinen in héherem
MaBe elektronische Behérdendienste bereitgestellt, aber dieser Teilsektor ist auch in
Estland, Malta und Slowenien gut ausgebaut und nach wie vor in raschem Wachstum
begriffen. Hingegen ist der Stand der Bereitstellung elektronischer Behdérdendienste in
Griechenland und Luxemburg sehr niedrig, éhnlich wie in anderen als den oben genannten
osteuropaischen Landern.

Zusammenfassend ist festzustellen, dass die EU-12 sowie landliche Gebiete und
Randgebiete im Vergleich zum Ubrigen Europa weniger Nutzen aus den sich rasch
ausbreitenden neuen technologischen Dienstleistungen und Infrastrukturen ziehen. Im
Rahmen der Lissabon-Strategie wies die Europaische Kommission im Aktionsplan flr
Europa 2005 darauf hin, dass ein flachendeckender und erschwinglicher Zugang zu
Breitbanddiensten und ein Informationsnetz maBgebliche Faktoren fiir die Bereitstellung
eines Umfelds sind, das private Investitionen und die Schaffung von Arbeitsplatzen
begiinstigt. Dies werde die Produktivitdt fordern und Wachstum erzeugen, die
Modernisierung der Wirtschaftstatigkeit unterstiitzen, zu moderneren o&ffentlichen
Dienstleistungen flihren und ,jedem die Mdglichkeit zur Teilnahme an der globalen
Informationsgesellschaft geben“."® Es zeigt sich jedoch, dass innerhalb der Union
Unterschiede bestehen, die verhindern, dass benachteiligte Gebiete von diesen Vorteilen
profitieren. Die Behoérden spielen eine wichtige Rolle, wenn es darum geht, die breit
angelegte Entwicklung der Telekommunikation zu unterstitzen und nach einem Versagen
der privaten Markte einzugreifen.

2.1.2. Soziale Infrastrukturen

Die Kategorie der sozialen Infrastrukturen umfasst Einrichtungen, die Dienstleistungen
erbringen, die einen sozialen Nutzen fir die Gemeinschaft haben. Dazu gehéren
Gesundheitsdienste, die Unterstlitzung der Beteiligung am Arbeitsmarkt und der sozialen
Eingliederung sowie die Verbesserung des Humankapitals durch die Entwicklung
leistungsfahiger Systeme der Primar-, Sekundar- und Hochschulbildung und der beruflichen
Bildung. Das Vorhandensein effizienter Sozialdienste wird gilt als Faktor der Attraktivitat
und der wirtschaftlichen Entwicklung einer Region.'*

Seit der Annahme der Strategie von Lissabon im Jahr 2000 hat die EU-Politik der
allgemeinen und beruflichen Bildung neue Impulse erhalten. Die EU-Mitgliedstaaten

3 Sirtori E., Vignetti S. (2010).

134 Dabei wurden folgende Kategorien von Dienstleistern beriicksichtigt: nationale und regionale staatliche
Stellen, Stadte und Gemeinden, Anbieter verschiedener spezifischer Dienstleistungen, 6ffentliche Bibliotheken,
Krankenhduser, Universitaten und Hochschulen sowie Polizeidienststellen.

135 Europédische Kommission (2002).

136 Europédische Kommission (2007a).
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und die Europadische Kommission erkennen an, dass allgemeine und berufliche Bildung von
hoher Qualitét in Anbetracht des zunehmenden globalen Wettbewerbs ein wertvolles Gut
darstellt und wesentlich dazu beitragt, Europa zu einem starken wissensbasierten
Wirtschaftsraum zu machen. Deshalb wurde fiir 2020 eine Liste von Benchmarks festgelegt,
die unter anderem die Erhéhung des Anteils der Kinder, die an der Vorschulbildung
teilnehmen, die Erhéhung des Anteils der 15-]Jahrigen mit ausreichenden Leistungen in
Mathematik und Naturwissenschaften und die stdrkere Beteiligung von Erwachsenen an
Aus- und WeiterbildungsmaBnahmen im Rahmen des lebenslangen Lernens sowie die
Verringerung des Anteils frithzeitiger Schul- und Ausbildungsabganger betreffen.

Im Bericht der Europaischen Kommission von 2006 Uber die Fortschritte bei der Umsetzung
der Lissabon-Ziele im Bereich der allgemeinen und beruflichen Bildung wurde darauf
hingewiesen, dass einige der EU-12-Staaten (z. B. die Tschechische Republik, Polen und
Slowenien) beim Anteil der Schiler, die die Sekundarstufe II abschlieBen, recht gut
abschnitten und auch den geringsten Anteil an Schulabbrechern verzeichneten. Dagegen
erzielten Irland, Frankreich und das Vereinigte Kodnigreich beim Anteil der Absolventen
mathematischer, naturwissenschaftlicher und technischer Facher die besten Ergebnisse.
Ferner waren im Vereinigten Konigreich, in Schweden und in Danemark bei der Teilnahme
von Erwachsenen an Bildungs- und AusbildungsmaBnahmen die hdchsten Quoten zu
verzeichnen.

Wesentlich schwieriger ist es, gemeinsame Muster bei der Bildung aufzuzeigen, da die
Zielsetzungen in diesem Bereich sehr unterschiedlich sind. Die einzige Ausnahme bilden die
beiden jlingsten Mitgliedstaaten, Rumanien und Bulgarien, die bei allen Indikatoren
schlecht abschnitten.

Gemessen an der Anzahl der Krankenhausbetten (Karte 3) wiesen im Jahr 2006
Deutschland, Osterreich, die Tschechische Republik, Ungarn, Litauen, Lettland und Finnland
den hochsten Stand auf. Diese Lander verfligten aufgrund ihrer Politik, die groBe und gut
ausgestattete Gesundheitszentren beglinstigt, Gber sieben bzw. acht Krankenhausbetten je
1000 Einwohner. Im Gegensatz dazu waren im Vereinigten Konigreich und in den
sideuropaischen Landern (d. h. Portugal, Spanien, Italien und Griechenland) bei den
Gesundheitseinrichtungen pro Einwohner ein niedriger Stand und gréBere regionale
Abweichungen zu verzeichnen. Wahrend zum Beispiel die am besten ausgestatteten
Regionen dieser Lander Uber etwa finf Krankenhausbetten je 1000 Einwohner verfligten,
belief sich der Anteil in anderen Gebieten lediglich auf zwei bzw. drei Krankenhausbetten je
1000 Einwohner."” In Ddnemark und Schweden wurde die Zahl der Krankenhausbetten von
2000 bis 2006 um durchschnittlich 25 % reduziert, wobei die Einschnitte in der
schwedischen Region Norra Mellansverige mit Uber 70 % am gréBten waren. Wie die
Europdische Kommission 2007 betonte'®, kann die unzureichende Versorgung mit
Krankenhauseinrichtungen in Anbetracht der Bevélkerungsalterung zu Problemen fihren.
Dieser Trend, der den (Uber dem EU-Durchschnitt liegenden o6ffentlichen
Gesundheitsausgaben entspricht, spiegelt die Effizienz des Gesundheitssystems der
nordischen Lander wider, das sich durch eine kirzere durchschnittliche Verweildauer und
eine groBere Zahl von am selben Tag durchgefiihrten chirurgischen Eingriffen
auszeichnet.'”

37 Die am schlechtesten ausgestatteten Regionen sind der Alentejo und die Algarve in Portugal, Valencia und

Andalusien in Spanien, Kampanien, Basilikata und Sizilien in Siditalien sowie Zentral- (Kentriki) und
Festlandsgriechenland (Sterea).

Europadische Kommission (2007), Wachsende Regionen, wachsendes Europa, Vierter Bericht U(ber den
wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt.

13 OECD 2005, 2006.
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Map 3: Anzahl der Krankenhausbetten je 100 OO0 Einwohner - 2006
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

Anmerkung: Aufgrund fehlender Daten wurde fir einige Lander ein alternatives Jahr herangezogen: 2002 fir NL,
2004 fir PT, 2005 fur GR und 2007 fir CZ und DK.'

Im Jahr 2006 wies die Anzahl der praktizierenden Arzte, Krankenschwestern/-pfleger
und Angehorigen sonstiger Gesundheitsberufe keine nennenswerten Abweichungen
zwischen Nord- und Sideuropa oder zwischen der EU-15 und der EU-12 auf (Karte 4). Im
Durchschnitt entfielen in der EU 62 Angehoérige von Gesundheitsberufen auf je 100 000
Einwohner. Am geringsten (weniger als 30 Angehérige von Gesundheitsberufen je 100 000
Einwohner) war der Anteil in den meisten Regionen Portugals, in einigen Regionen
Spaniens, Polens, Ungarns und im griechischen Randgebiet Voreio Aigaio (Nordagais).
Dagegen wurde der héchste Anteil (mehr als 100 Angehdérige von Gesundheitsberufen je
100 000 Einwohner) in einigen Regionen Italiens, Griechenlands, Deutschlands, Belgiens
und in den Hauptstadtregionen der Tschechischen Republik und Bulgariens festgestellt. In
Ermangelung regionaler Daten konnte die Bereitstellung sozialer Dienste am detailliertesten
auf der nationalen Ebene dargestellt werden.

' In allen nachstehenden Abbildungen und Tabellen werden die Laénderkiirzel verwendet: AT Osterreich, BE
Belgien, BG Bulgarien, CY Zypern, CZ Tschechische Republik, DE Deutschland, DK Danemark, EE Estland, ES
Spanien, FI Finnland, FR Frankreich, GR Griechenland, HU Ungarn, IE Irland, IT Italien, LT Litauen, LU
Luxemburg, LV Lettland, MT Malta, NL Niederlande, PL Polen, PT Portugal, RO Rumanien, SE Schweden, SK
Slowakei, SL Slowenien, UK Vereinigtes Kdnigreich.
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Map 4: Zahl der Angehorigen von Gesundheitsberufen je 100 000 Einwohner -
2006
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Anmerkung 1: Zu den Angehérigen von Gesundheitsberufen zéhlen Arzte, Zahnérzte, Apotheker,
Physiotherapeuten, Krankenschwestern/-pfleger und Hebammen.

Anmerkung 2: Aufgrund fehlender Daten wurde fir einige Lander ein alternatives Jahr herangezogen: 2002 fiir
FI, 2003 fur PT, 2005 fir GR und 2007 fir das Vereinigte Konigreich.

Auf dem Gipfeltreffen von Barcelona 2002 erkannten die Mitgliedstaaten an, dass die
Hemmnisse beseitigt werden sollten, die der Teilnahme von Frauen am Arbeitsmarkt
entgegenstehen. Sie verpflichteten sich, in Abhdngigkeit von der Nachfrage nach
Kinderbetreuungsdiensten und im Einklang mit den einzelstaatlichen Vorgaben fir das
Versorgungsangebot bis 2010 flir mindestens 90 % der Kinder zwischen drei Jahren und
dem Schulpflichtalter und fir mindestens 33 % der Kinder unter drei Jahren
Betreuungsplatze zur Verfligung zu stellen. Bei dem Indikator, der von der Europdischen
Kommission in Zusammenarbeit mit den Mitgliedstaaten ausgewahlt und im Rahmen der
europdischen Erhebung zu Einkommen und Lebensbedingungen (EU-SILC) ermittelt wurde,
handelt es sich um den Anteil der Kinder', die fiir die Dauer von mindestens
30 Wochenstunden in Betreuungseinrichtungen waren (im Rahmen einer professionellen
auBerhauslichen Betreuung) bezogen auf die Gesamtzahl der Kinder derselben
Altersgruppe. Der Begriff der professionellen Betreuung umfasst Vorschulen, Pflichtschulen,
Horte flr die Betreuung auBerhalb der Schulstunden sowie Kindertagesstdtten. Die Daten
aus dem Jahr 2006 zeigen, dass zwischen den Mitgliedstaaten eine groBe Kluft besteht -
nicht jedoch zwischen den alten und den neuen Mitgliedstaaten. Durchschnittlich verbringen
Kinder im Vorschulalter etwa 22,8 Stunden pro Woche in professionellen
Betreuungseinrichtungen; die niedrigste Stundenzahl war in Polen und Luxemburg (9,5
bzw. 12,4 Stunden) zu verzeichnen, wahrend Dd@nemark und Estland (32,3 bzw. 32,7
Stunden) auf die héchste Stundenzahl, d. h. mehr als das Doppelte des Durchschnittswerts,
kamen.

Im Jahr 2006 war die Zahl der Betreuungsstunden fiir Kinder unter drei Jahren im EU-
Durchschnitt (6,9) geringer als bei Kindern im Vorschulalter, aber die nationalen
Unterschiede waren wesentlich gréBer. So werden Kinder dieser Altersgruppe
beispielsweise in der Tschechischen Republik und in Osterreich héchstens eine Stunde pro

¥ Der Indikator ist untergliedert in: Kinder unter drei Jahren, Kinder zwischen drei Jahren und dem
Schulpflichtalter und Kinder zwischen dem Schulpflichtalter und zwo6lf Jahren im Plicht- oder Primarbereich,
wenngleich die dritte Altersgruppe nicht unter die in Barcelona festgelegten Ziele fallt.
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Woche in professionellen Einrichtungen betreut, wahrend die Betreuungszeit in Schweden,
Slowenien und Portugal mehr als 12 Stunden und in Déanemark mehr als 24 Stunden pro
Woche betragt. In dieser Hinsicht bestehen also deutliche Unterschiede zwischen der EU-15
und der EU-12.

Bei EU-SILC wird darlber hinaus eine Erhebung lber den Umfang und die Griinde flr den
nicht befriedigten Bedarf an medizinischen Leistungen durchgefiihrt. Der Anteil
derjenigen, deren Bedarf an medizinischen Leistungen nicht befriedigt wird, ist hoch, was
zurickzufiihren ist auf hohe Pflegekosten, lange Wartezeiten, Probleme bezlglich der
Erreichbarkeit der nachstgelegenen Versorgungseinrichtungen und/oder den Mangel an
guten Arzten, d. h. auf Faktoren, die durchweg auf eine schlechte medizinische Versorgung
hindeuten. Im Vergleich dazu ist ein hoher Zufriedenheitsgrad ein Zeichen flir eine gute
Qualitédt der medizinischen Versorgung. Im Jahr 2006 lag der Anteil der Personen, die
erklarten, dass ihr Bedarf an medizinischen Leistungen nicht befriedigt wurde, in einigen
Landern der EU-15 (d. h. Ddnemark, Belgien, den Niederlanden, Osterreich und Spanien)
sowie in Slowenien unter 1 %. Der hochste Grad der Unzufriedenheit (mehr als 12 %)
wurde in vielen Landern der EU-12, darunter in Rumanien, Lettland und Bulgarien;
verzeichnet.

Aus diesen Ergebnissen lasst sich ableiten, dass die Dichte der sozialen Infrastruktur nicht
der beste Indikator fiir die Erbringung sozialer Dienstleistungen ist, da die Zufriedenheit der
Nutzer von der Qualitat der erbrachten Dienstleistungen abhdngt. De facto verfligen die
Lander der EU-12 (ber eine angemessene Zahl von Krankenhausbetten, und trotzdem war
die Zufriedenheit der Burger mit der medizinischen Versorgung in diesen Landern am
geringsten.

Auf jeden Fall verhindert das Fehlen regionaler Daten eine griindliche Analyse der
Unterschiede innerhalb der einzelnen Lander. So entspricht beispielsweise die
Unzufriedenheit der Italiener mit der medizinischen Versorgung dem EU-Durchschnitt (etwa
4 %), aber der nationale Durchschnittswert verdeckt die groBe Kluft zwischen Nord- und
Suditalien, die allerdings aus der Umfrage der Kommission Uber die Wahrnehmung der
Lebensqualitat'* deutlich wird. Die Befragten, die in norditalienischen Stadten leben (d. h.
in Bologna, Verona und Turin) duBern sich zufriedener Uber die Gesundheitsversorgung
durch Krankenhduser als die Befragten in Rom, Neapel und Palermo. Insbesondere
entspricht die Zufriedenheit der Bewohner siditalienischer Stadte in etwa der Zufriedenheit
der Bewohner osteuropdischer Stadte.

Gesundheit, Bildung und die soziale Infrastruktur im Allgemeinen sind Bereiche, in denen
die Behdrden in Europa nach einem Marktversagen aktiv eingreifen und universale sowie
zugangliche Dienstleistungen fiir die Bevélkerung gewahrleisten. Die untersuchten
Indikatoren zeigen, dass es zwischen den europdischen Landern Unterschiede gibt,
wenngleich es schwierig ist Muster nachzuweisen. Tatsachlich kénnen fiir die meisten der in
Betracht gezogenen Variablen keine klaren Unterscheidungen getroffen werden zwischen
den westlichen Industrieldndern und den &stlichen Landern der EU-12. Dariber hinaus gilt
es bei der Auslegung der Daten Vorsicht walten zu lassen, wie im Fall der geringen Zahl an
Krankenhausbetten in Schweden, die mit der héheren Effizienz und dem minimalen Bedarf
an Investitionen erklart werden kann.

2 Europaische Kommission (2007b).
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2.1.3. Umwelt und Energie

Es liegt auf der Hand, wie wichtig es ist, eine effiziente Infrastruktur zu entwickeln, die die
Okologische Nachhaltigkeit und den Umweltschutz unterstitzt. Effiziente grundlegende
Umweltdienstleistungen gelten als wesentliche Voraussetzung, um abgelegene und
Randgebiete flir Menschen und Investitionen attraktiv zu machen, und leisten auf diese
Weise einen Beitrag zur europdischen Konvergenz. Die menschliche Gesundheit, die eng
verbunden ist mit einer hohen Lebensqualitdt, wird durch die Verschmutzung von Luft,
Boden und Gewaéssern beeintrachtigt. Die Verbesserung der Okoeffizienz der Produktion
und erneuerbare Energiequellen kdnnen die Wettbewerbsfahigkeit der europadischen
Wirtschaft steigern, indem sie die Energieabhdngigkeit und die sozialen Kosten der
Produktion verringern.

In diesem Abschnitt werden die Teilsektoren Wasserversorgung und -aufbereitung,

Abfallbehandlung, erneuerbare Energiequellen und Luftverschmutzung eingehend
untersucht.
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Tabelle 3: Indikatoren fur den Wassersektor — 2006

Anteil der an die Zahl der Anteil der Anlagen zur
offentliche Wasseraufbereitungs- | Aufbereitung kommunaler
Wasserversorgung anlagen je 100 000 Abwasser, in denen
angeschlossenen Einwohner (b) zumindest eine
Einwohner (a) Sekundarbehandlung
erfolgt (¢)
AT k.A. 19,13 91,8
BE 98,8 5,56 56,2
BG 98,9 0,76 38,4
CY 100,0 k.A. 29,8
cz 92,4 19,68 73,4
DE 99,2 12,11 97,3
DK k.A. k.A. k.A.
EE 74,0 34,05 73,0
ES k.A. 4,07 k.A.
FI k.A. k.A. k.A.
FR k.A. 27,42 k.A.
GR 92,0 1,47 85,0
HU 94,3 5,88 54,7
IE 83,0 10,42 82,0
IT k.A. k.A. 93,6
LT 76,0 13,37 59,2
LU k.A. 60,23 k.A.
LV k.A. 30,03 62,9
MT 100,0 0,25 13,0
NL 99,9 2,24 99,5
PL 86,3 7,86 60,7
PT 91,3 12,18 37,0
RO 49,3 1,24 16,9
SE 85,3 14,35 86,0
SI k.A. 10,83 48,3
SK 86,3 8,42 k.A.
UK k.A. k.A. k.A.

Quelle: Eurostat-Daten

Anmerkung: Fir folgende Lander fehlen die betreffenden Daten: AT, CZ, ES, FR, IT, LV, LU, SI, FI und UK.
Aufgrund fehlender Daten fiir 2006 wurde fiir einige Lander ein alternatives Jahr herangezogen.

a) 2004 fur DE, 2005 fir IE und 2007 fir RO; b) 2003 fur LU, 2004 fur DE, EE und FR, 2005 fur IE und PT und
2007 fir GR; c) 2005 fiur DE, IE, IT, CY und RO und 2007 fir GR.

Bei der Wasserversorgung und der Qualitat des Wassers bestehen in der EU erhebliche
Unterschiede.'” Die Kommission'** hat berichtet, dass Wasserknappheit herrscht und dass
in einigen Regionen die Menge des entnommenen Reinwassers beinahe ein kritisches
Niveau erreicht und lokale Okosysteme, Landwirtschaft und Tourismus bedroht. In
Rumanien waren 2006 nur etwa 50 % der Einwohner an die 0offentliche
Wasserversorgung angeschlossen, wahrend dieser Anteil in Estland und Litauen unter

4 Europaische Kommission (2007a).
14 Europaische Kommission (2004).
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80 % lag (Tabelle 3, Spalte a). Die stdlichen EU-15-Léander und die EU-12 haben Probleme
mit dem Wasserversorgungsnetz, was zu Wasserverlusten und einer mangelhaften
Wasserqualitat fihrt. Darlber hinaus verfligen diese Lander nicht (ber ausreichende
Kapazitdten flr die Trinkwasserreinigung. So gibt es zum Beispiel in Bulgarien,
Griechenland, Malta und Rumadnien weniger als zwei Klaranlagen je 100 000 Einwohner,
von denen nicht einmal 50 % so ausgestattet sind, dass sie zumindest eine
Sekundarbehandlung und somit die beste Wasserqualitat erméglichen (Tabelle 3, Spalten b
und c).

Auch was Behandlungssysteme fir Abféalle insgesamt betrifft, besteht in den EU-12-
Landern groBerer Investitionsbedarf als in anderen EU-Landern. Die
Abfallbehandlungskapazitéten von Zypern, der Tschechischen Republik, Lettland und
Litauen, die 2006 weit unter dem EU-Durchschnitt lagen (0,68 Tonnen behandelter Abfall
pro Kopf), muissen erheblich modernisiert und ausgeweitet werden. Dies ist besonders
wichtig, weil sich aufgrund des steigenden Einkommens und Wohlstands in diesen Landern
die Menge der im Zusammenhang mit der Entwicklung anfallenden Bau- und
Abbruchabfalle sowie der Haushaltsabfalle voraussichtlich erhdhen wird (Karte 5).

Map 5: Abfallbehandlung insgesamt (Tonnen pro Kopf) und Anteil der zur
Wiederverwendung oder zur energetischen Verwertung aufbereiteten
Abfalle - 2006
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten
Anmerkung: Fir DK liegen keine Daten fiir die Abfallbehandlung insgesamt vor.

Auch Italien mangelt es an Kapazitaten zur Abfallbehandlung, was jedoch der erheblichen
Ineffizienz des Abfallbehandlungssystems und nicht nur dem Mangel an neuer Infrastruktur
geschuldet ist. Die hauptsachlich angewandte Methode der Abfallbehandlung ist die
Verbringung auf Deponien, vor allem in der EU-12, und die Verbrennung, die in den hdher
entwickelten Landern Ublicherweise mit der energetischen Verwertung gekoppelt ist.'* In
beiden Fallen handelt es sich um die aus 6kologischer Sicht am wenigsten bevorzugten
Verfahren, da sie Treibhausgase und andere schadliche Emissionen verursachen. Die Daten
von Eurostat bestatigen, dass der Recyclinganteil (zur Energieerzeugung und flr sonstige

4 Europaische Kommission (2007a).
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Zwecke) in Belgien, Deutschland, den Niederlanden, Osterreich und Polen sowie in der
Tschechischen Republik am groéBten ist. Dagegen ist die hauptsachlich angewandte Methode
in den Ubrigen Landern Europas nach wie vor die Verbrennung ohne energetische
Verwertung oder die Ablagerung (in oder auf dem Boden zum dauerhaften Verbleib oder
zur Einleitung in Gewasser).

Die ErschlieBung erneuerbarer Energiequellen und die Verbesserung der Energieeffizienz
haben mdglicherweise groBe Auswirkungen auf die klnftige O0kologischen Nachhaltigkeit
und die Wirtschaftsentwicklung, weil sie eine sichere Energieversorgung gewahrleisten. Der
Endenergieverbrauch in Europa ist weiter gestiegen (von 2000 bis 2006 um mehr als 5 %),
wahrend sich der Anteil der Energie aus erneuerbaren Quellen, insbesondere der Wind- und
Solarenergie, im selben Zeitraum lediglich um 0,8 % erhdht hat. Bulgarien, Danemark,
Deutschland, Griechenland, Irland, Ungarn und die Niederlande haben den Anteil an
Energie aus erneuerbaren Quellen erhéht (von durchschnittlich 3 % auf mehr als 9 %).
Somit sind diese Lander dem Ziel der Kommission, den Anteil der erneuerbaren
Energiequellen am gesamten Energieverbrauch bis 2020 auf 20 % zu steigern, ndher
gekommen. Malta, Zypern, Estland und Polen nutzten 2006 nach wie vor nur in sehr
begrenztem MaBe erneuerbare Energiequellen (bei den zwei Inseln belduft sich der Anteil
auf null), aber nicht alle Lander der EU-12 liegen unter dem EU-Durchschnitt von 15,5 %;
die Slowakei, Slowenien, Lettland und Rumanien nutzen in groBem Umfang Elektrizitat aus
erneuerbaren Quellen.

Ein weiterer Faktor, der sich auf die 6kologische Nachhaltigkeit und die menschliche
Gesundheit auswirkt, ist die Luftverschmutzung. Schatzungen der Europaischen
Kommission (2007a) zufolge verringert sich die durchschnittliche Lebenserwartung der EU-
Bilrger durch eine schlechte Luftqualitat um mehr als acht Monate. Bei der Wahrnehmung
der Luftverschmutzung bestehen groBe Unterschiede. Wahrend die Bewohner der
groBten sudeuropaischen Stadte im Allgemeinen der Auffassung sind, dass die
Luftverschmutzung groBen Anlass zur Sorge gibt, ist in kleineren Stadten im Norden das
Gegenteil der Fall."® Die Europaische Umweltagentur (EUA) bestatigt, dass die meisten
europaischen Hauptstadte und die gréBten Stadte mit einem héheren Verkehrsaufkommen,
sowie das gesamte Gebiet Griechenlands, Zyperns und Bulgariens und etwa die Halfte des
Gebiets von Rumanien von Luftverschmutzung betroffen sind. In den nordeuropaischen
Léndern ist die Luft generell sauberer.'’

Die Europdische Kommission'® erklart, dass beim Stand der Umweltinfrastruktur und
—dienstleistungen erhebliche Unterschiede zwischen den Mitgliedstaaten und Regionen
bestehen, was den Umweltschutz, die Probleme, die die Umwelt bedrohen, sowie die
lokalen Kapazitaten zur Bewaltigung dieser Probleme betrifft. Besonders offensichtlich sind
die Unterschiede zwischen den Landern der EU-15 und vielen Landern der EU-12. Die
Ostlichen EU-Lander sind trotz ihres wachsenden Bedarfs schlechter mit
Infrastruktureinrichtungen zur Behandlung von Abwasser und festen kommunalen Abfallen
ausgestattet als die Ubrigen EU-Lander. Lander, die bereits UmweltschutzmaBnahmen
ergriffen haben, kénnen ihren Bilirgern gute Dienstleistungen wie saubere Elektrizitdt aus
erneuerbaren Quellen bieten, die in einigen Fallen sogar besser sind als in der EU-15. Eine
verallgemeinernde Darstellung der Kluft zwischen den westeuropdischen und den
osteuropaischen Landern sollte also vermieden werden. Wenngleich es zutrifft, dass der
Stand der Infrastruktur und der gebotenen Dienstleistungen in der EU-12 im allgemeinen

¢ Européische Kommission (2007b).

Quelle: http://www.eea.europa.eu/data-and-maps/figures/particulate-matter-pm10-2007-annual-limit-value-
for-the-protection-of-human-health-1.
8 Europaische Kommission (2007a).
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niedriger ist, tragen die bisherigen und laufenden Investitionen und MaBnahmen dazu bei,
die Kluft zu verringern. Darliber hinaus ist die Férderung erneuerbarer Energiequellen aus
Okologischer und wirtschaftlicher Sicht von besonderer Bedeutung fir alle Ladnder, und
dieser Bereich ist in den meisten Teilen Europas noch unterentwickelt.

2.1.4. Verkehr und Erreichbarkeit

Die EU betrachtet den Ausbau der Verkehrsinfrastruktur als den wichtigsten Faktor, der die
wirtschaftliche Entwicklung férdert und die Mitgliedstaaten integriert, insbesondere nach
den jungsten Osterweiterungen.'® Ein effizientes StraBen-, Autobahn-, Eisenbahn- und
Luftverkehrsnetz sowie in zweiter Linie die See-, Fluss- und Kanalschifffahrt gewdhrleisten
die Anbindung dieser europadischen Regionen. Die Anbindung ist ihrerseits notwendig, um
Investitionen privater Unternehmen anzuziehen, die Produktivitdit zu erhdohen, den
Marktzugang auszubauen und die wirtschaftliche Wettbewerbsfahigkeit zu verbessern.
DarUber hinaus spielt der Verkehr, indem er es ermdglicht, Regionen und Lander in
klUrzerer Zeit zu durchqueren, eine wichtige Rolle bei der Verringerung der Entfernungen
und der Forderung des wirtschaftlichen, sozialen und territorialen Zusammenhalts in
Europa.

Die allgemeine Situation im Hinblick auf die Verkehrsausstattung in der EU ist je nach
Verkehrstrager unterschiedlich. Bei der Autobahndichte besteht eine groBe Kluft zwischen
der EU-12 und den Ubrigen Teilen Europas. Autobahnen in den 6stlichen Mitgliedstaaten
werden hauptsachlich im Umfeld der Hauptstadte und anderer groBer stadtischer Zentren
gebaut. In Polen gibt es nur drei separate SchnellstraBen, die in den 1990er Jahren
fertiggestellt wurden und die Stadte Krakéw und Legnica im Siden, Poznan und tédz in der
Mitte sowie Grudzigdz und den Hafen von Gdansk im Norden miteinander verbinden. Dieses
Muster bestatigt den positiven Zusammenhang zwischen guten Verkehrsanbindungen und
der Konzentration von Produktionstatigkeiten. Dagegen liegt die Autobahndichte in
Slowenien Uber dem EU-Durchschnitt, was hauptsachlich auf die einzigartige geografische
Lage des Landes zurlickzuflihren ist, die es zu einer natlrlichen Landbriicke zwischen
westeuropdischen und slidosteuropdischen Landern macht.

Das Autobahnnetz wurde sowohl in der EU-12 als auch in der EU-15 ausgebaut. Allerdings
lag die Dichte des Netzes 2006 in Griechenland und Irland, obwohl beide Lénder ihre
Autobahnstrecken von 1990 bis 2004 um das Dreifache bzw. um das Sechsfache verlangert
haben, immer noch unter dem EU-Durchschnitt. Dagegen konnte in Spanien und Portugal
dank der Investitionstatigkeit von 15 Jahren bei der Dichte des Netzes der EU-Durchschnitt
erreicht werden. In den Landern in duBerster Randlage - wie Irland, Portugal, Finnland und
Schweden - ist die Autobahninfrastruktur nach wie vor von geringer Dichte.

Die Ausstattung mit anderen StraBen (RegionalstraBen, StraBen erster und zweiter
Ordnung) ist gleichmaBiger verteilt. Die StraBennetze der meisten Lander der EU-12 sind
ebenso dicht wie in den anderen Mitgliedstaaten, mit kleineren regionalen Llcken.
Allerdings ist die Qualitat der StraBen in der EU-12 im Allgemeinen schlechter, da ihre
Wartung Uber viele Jahre vernachlassigt wurde.'® In Bulgarien und Ruméanien sind
Investitionen fir die StraBenwartung erforderlich, da letztmals in den 1970er und 1980er
Jahren in entsprechende MaBnahmen investiert wurde. Auch einige Regionen Spaniens,
Portugals, Italiens, Deutschlands und der skandinavischen Lander weisen eine geringe
StraBendichte auf.

¥ Sirtori E., Vignetti S. (2010).
%% Europaische Kommission (2004) und Européische Investitionsbank (2000).
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Anders stellt sich die Situation bei den Eisenbahnen dar, denn am dichtesten und ohne
nennenswerte Licken innerhalb der Lander ist das Schienenwegenetz in der EU-12
(Karte 6). Die Eisenbahnen bieten sowohl im Personen- als auch im Giterverkehr
Anbindungen in die Nachbarldander, insbesondere nach Westeuropa. Allerdings ist die
Qualitédt der Netze in diesen Landern, wie schon zum StraBennetz angemerkt wurde,
wesentlich schlechter, und es gibt eingleisige und/oder nicht elektrifizierte Strecken, was zu
deutlich langeren Fahrzeiten fihrt. In den nordischen Landern ist der Anteil der
elektrifizierten Eisenbahnstrecken mit durchschnittlich mehr als 70 % am hdchsten.
Investitionen in die Starkung und Elektrifizierung des Eisenbahnsektors hatten auch
positive Auswirkungen auf die Luftverschmutzung, da sie die Verkehrsiiberlastung mindern
wirden. Die geringste Dichte funktionsfahiger Schienenverkehrswege unter den Landern
der EU-15 haben das Vereinigte Kdnigreich und Irland.

Das Luftverkehrsaufkommen nimmt, nachdem 2001 ein Rickgang zu verzeichnen war,
weiter zu. Erhebliche Steigerungsraten sind im Vereinigten Koénigreich und in Siidspanien
und Portugal zu verzeichnen. Nachrangige Flughdfen gewinnen auch weiterhin an
Popularitat, wie anhand ihrer Nutzung durch Billigfluggesellschaften und der Standorte in
den Hauptstaddten der EU-12 deutlich wird.”” In Griechenland, einigen Regionen
Schwedens und Finnlands sowie in Mitteleuropa (Frankreich und Deutschland) lag die
Gesamtzahl der Passagierfliige pro Tag im Jahr 2006 unter dem EU-Durchschnitt. Auch in
Spanien waren regionale Licken zu verzeichnen, und es gab bei der Luftverkehrsnutzung
eine klare Trennung zwischen dem Norden und dem Siden.

Der See- und Binnenschiffsverkehr ist in den meisten Landern weiterhin von nachrangiger
Bedeutung. Die Anzahl der Seehéafen und schiffbaren Flisse/Kandle hangt deutlich von den
geografischen Merkmalen des betreffenden Landes sowie von den Investitionen in der
Vergangenheit ab, durch die der Ausbau dieses Verkehrstragers in den baltischen Landern
sowie in Deutschland und den Niederlanden geférdert wurde. Die Donau hat ein erhebliches
Potenzial fir den Giterverkehr durch Ungarn, Bulgarien und Rumanien, woflr jedoch
Investitionen erforderlich sind.'**

Neben der Ausstattung der Lander mit Verkehrsinfrastruktur ist es auch wichtig, die
Anbindung der Regionen zu untersuchen, um ein klares Bild von der Effizienz der
Verkehrsdienstleistungen zu erhalten.

I Europaische Kommission (2007a).
2 Ebenda.
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Map 6: Dichte des Eisenbahnnetzes: Index der Streckenlangen im Verhaltnis zur
Flache und Bevolkerung - 2006
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

Anmerkung: Aufgrund fehlender Daten wurde fiir einige Lander ein alternatives Jahr herangezogen: 2005 fir IE,
AT und SI sowie 2007 fir SE.

Die potenzielle Erreichbarkeit'” auf dem StraBen- und Schienenweg (Karte 7) entspricht
einem Kern-Peripherie-Muster, d. h. die mitteleuropdaischen Regionen waren 2001 am
besten erreichbar. Belgien, das von einem dichten Autobahnnetz und groBen
Schienenverkehrskorridoren durchzogen wird, lag an erster Stelle. Durch Investitionen in
den Hochgeschwindigkeitsschienenverkehr wird die durch StraBen gewahrleistete
potenzielle Erreichbarkeit nicht nur gestarkt, sondern gegebenenfalls auch ausgebaut, wie
im Fall von Frankreich, wo die TGV-Strecken in Richtung Stdeuropa und Atlantischer Ozean
Korridore schaffen, die eine Uber dem europaischen Durchschnitt liegende Erreichbarkeit
ermdglichen.

Der Luftverkehr kann maBgeblich dazu beitragen, die Anbindung der Regionen in Randlage
zu verbessern. Der Indikator der potenziellen Erreichbarkeit flr diese Verkehrsart weist im
Umfeld der groBen europadischen Flughafen hohe Werte auf, wobei innerhalb der Lander
groBere Unterschiede bestehen als bei der Erreichbarkeit durch StraBe und Schiene.
Allerdings weisen die Flughafenregionen in Mitteleuropa im Durchschnitt nach wie vor
héhere Erreichbarkeitswerte auf als die Randgebiete Europas.

Ein ahnliches Muster gilt fir die potenzielle multimodale Erreichbarkeit. Regionen, die der
so genannten ,Blauen Banane“'** entsprechen, sind durch eine (berdurchschnittliche
Erreichbarkeit gekennzeichnet. Ferner tragt das Vorhandensein internationaler Flughafen
dazu bei, die Erreichbarkeit anderer, weniger zentral gelegener Gebiete zu verbessern; das
betrifft beispielsweise Barcelona in Spanien, Rom und Neapel in Italien, Wien in Osterreich,
Budapest in Ungarn und Warschau in Polen. Dies spiegelt darliber hinaus die Tatsache
wider, dass das Autobahn- und das Hochgeschwindigkeitsschienennetz in erster Linie

' Die vom ESPON-Programm mit Hilfe einer Formel zum ,Vergleich" der Méglichkeiten, einen bestimmten Ort zu
erreichen, sowie der damit verbundenen Kosten berechnet werden, welche auf der Annahme beruht, dass die
Attraktivitét eines Zielortes mit dessen GroBe (dargestellt anhand der Bevdlkerung oder des BIP) zunimmt und
mit der Entfernung, der Fahrzeit und den Kosten abnimmt.

'3 Dabei handelt es sich um einen Korridor, der sich in etwa von Nordwestengland im Norden bis Mailand
(Italien) im Siden erstreckt und Stadte wie London, Brissel, Amsterdam, Rotterdam, Antwerpen, Kéln,
Frankfurt am Main, Luxemburg, Stuttgart, StraBburg, Zirich und Mailand umfasst. Er zahlt zu den Regionen
mit der weltweit héchsten Konzentration von Einwohnern, Geld und Unternehmen.
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gebaut wurden, um die Hauptstadt und die bevélkerungsreichsten Stadte'® anzubinden.

Wie im ESPON"® erldutert wird, fuhren die kombinierten Auswirkungen von
Landverkehrsinfrastrukturen geringer Qualitét und eine mangelnde Anbindung durch den
Luftverkehr in jedem Fall dazu, dass eine Region schlechte Werte bei der Erreichbarkeit
aufweist.

Map 7: Potenzielle Erreichbarkeit auf dem Schienenweg (ESPON-Raum = 100) -
2001
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von ESPON-Daten

Die ESPON-Indikatoren wurden kulrzlich ausgehend von den Daten flir den StraBen- und
Schienenverkehr im Jahr 2006 aktualisiert, um der Verringerung der Wartezeiten an
Grenzliibergangen nach der Erweiterung im Jahr 2004, der Erweiterung der Autobahnnetze
in der EU-12 und dem Ausbau der Hochgeschwindigkeitsschienennetze vor allem in der EU-
15 Rechnung zu tragen. Die jlingsten Daten deuten trotz einer allgemeinen Verbesserung in
einigen Regionen der EU-12 (insbesondere in Polen und der Tschechischen Republik) und
einer geringfligigen Verbesserung der Erreichbarkeit in Osteuropa nicht auf wesentliche
Veranderungen bei der potenziellen Erreichbarkeit europdischer Regionen hin.

Wahrend der Luftverkehr sowie Autobahnen und andere StraBen den Langstrecken-
Personen- und Giterverkehr ermdglichen, gewahrleistet der stadtische Nahverkehr die
innerstadtische Mobilitdt. Die meisten Europder leben in einem stadtischen Umfeld, und die
europdischen Stadte sehen sich zunehmend mit Problemen konfrontiert, die durch den
Verkehr und die Verkehrsliberlastung hervorgerufen werden. So ist zum Beispiel der
Nahverkehr flr 40 % aller CO,-Emissionen des StraBenverkehrs und flr bis zu 70 % der
sonstigen Schadstoffemissionen verantwortlich. Die Entwicklung eines effizienten
stadtischen Verkehrssystems wiirde einen wesentlichen Beitrag zum Erreichen einer Reihe
von Zielen leisten, einschlieBlich der Bekédmpfung des Klimawandels und der Verringerung
der Energieabhédngigkeit, sowie der Erhéhung der Attraktivitat von Stadten, z. B. durch die
Forderung von Fahrrad- und FuBgéngerwegen."’

'S Ebenda.

136 ESPON-Programm 2006, Projekt 1.2.1, Transport services and networks: territorial trends and basic supply of
infrastructure for territorial cohesion, final report.

37 Européische Kommission (2007c).
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Der 2007 durchgefiihrten Meinungsbefragung zur Lebensqualitét’®® zufolge ist die
Zufriedenheit mit der Frequenz und Zuverlassigkeit 6ffentlicher Verkehrsmittel in Europa
allgemein hoch. In 68 von 75 Stadten war die Mehrheit der Befragten mit dem 6&ffentlichen
Nahverkehr einschlieBlich Bussen, StraBenbahn und U-Bahn zufrieden. Die groB3te
Zufriedenheit (93 %) zeigten die Bewohner Helsinkis. In einigen sldlichen Stadten
Italiens™ und in einigen Hauptstddten der EU-12' war die Unzufriedenheit gréBer.
Letztere haben auch den geringsten Anteil an Nahverkehrsfahrzeugen (einschlieBlich
Omnibussen und Oberleitungsomnibussen), die 2006 weniger als zwei Jahre alt waren,
wahrend die Flotte von Fahrzeugen flir den Oo6ffentlichen Nahverkehr in der EU-15,
insbesondere in Schweden, Luxemburg, Osterreich und den Niederlanden kiirzlich
modernisiert wurde'®', was sich unmittelbar positiv auf die Verkehrs- und Luftqualitat
ausgewirkt hat, da die neuen Fahrzeuge schadstoffarmer sind.

Die Notwendigkeit, die Verkehrssysteme zu optimieren, um den Anforderungen des
Wachstums und einer aus wirtschaftlicher, gesellschaftlicher und &kologischer Sicht
angemessenen Entwicklung gerecht zu werden, wird von der Europdischen Kommission
anerkennt. Die Ziele, die 2001 flUr die Verkehrsinvestitionen bis 2010 festgelegt wurden,
waren auf die Verbesserung der Qualitat aller Verkehrstrager, die Verringerung der
Larmbelastigung und der Luftverschmutzung, die Forderung der Intermodalitat und die
Verbesserung der Zuganglichkeit von Regionen in Randlage durch den Ausbau des
transeuropéischen Verkehrsnetzes gerichtet.'®

2.1.5. Aggregierte Indikatoren fur Dienstleistungen von allgemeinem Interesse

2.1.5.1. Analyse auf Landerebene

Um die Beziehung zwischen der Zuweisung von Strukturfondsmitteln und der Erbringung
von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse besser bewerten zu kénnen, wird fir die
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse ein standardisierter strategischer Indikator
bereitgestellt. Aus diesem Indikator ergibt sich eine Korrelationsanalyse, die nitzlich ist,
um die Relevanz der von den Landern/Regionen durchgefiihrten Investitionspolitik im
Bereich o6ffentliche Dienstleistungen zu bewerten. Da jedoch viele Variablen beteiligt sind,
muss zur Bewertung der wahren GroéBenordnung der erbrachten Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse die Dimensionalitat reduziert werden. Die empirische Analyse hat
gezeigt, dass die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse viele
verschiedene Aspekte umfasst. So ist es zum Beispiel schwierig festzustellen, welcher der
drei in Tabelle 3 dargestellten Indikatoren fir die Wasserversorgung der reprasentativste
ist, d. h. die drei Indikatoren sollten eher zusammen betrachtet werden, um den
verschiedenen in den Daten enthaltenen Informationen Rechnung zu tragen. Aus diesem
Grund wurde die hier angewandte Hauptkomponentenanalyse (PCA)'® als Instrument zur

8 Européische Kommission (2007b).

Palermo, Neapel und Rom.

Nikosia auf Zypern, Sofia in Bulgarien, Bratislava in der Slowakei, Bukarest in Rumanien und Budapest in
Ungarn.

Auf der Grundlage von Eurostat-Daten, 2006.

Europaische Kommission (2001).

Die Hauptkomponentenanalyse (Principal Component Analysis (PCA) ist ein Verfahren der multivariaten
Statistik, das dazu dient, einen Satz von m korrelierten quantitativen Variablen - der anhand eines Satzes von
n Objekten bewertet wird - durch Linearkombination in einen Satz von p (p < m) dekorrelierten Variablen
(auch als Komponenten bezeichnet) umzuwandeln und dabei eine mdglichst hohe Variabilitdat beizubehalten
(fir mathematische Details siehe z. B. Jolliffe, 2002). Fir p wird oftmals ein sehr geringer Wert gewahlt, da
der Zweck der PCA darin besteht, einen kleineren, aber fast ebenso reprasentativen Satz von Variablen zu
erhalten, und schlieBlich wird jedem der n Objekte ein p-dimensionaler Vektor von Punktzahlen zugewiesen.
Diese Punktzahlen bzw. ein gewichteter Mittelwert dieser Punktzahlen bilden die Grundlage der Indikatoren fir
die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse (deren Aufstellung nachstehend dargestellt
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Ermittlung eines synthetischen Indikators flir die Bereitstellung von Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse ausgewahlit.

Allerdings sollten die Ergebnisse eines solchen Verfahrens mit Vorsicht betrachtet werden.
Zu synthetischen Indikatoren gibt es eine Vielzahl von Veréffentlichungen, die sich auf
verschiedene Aspekte und Themen erstrecken (flr Verweise jingeren Datums siehe Antony
und Visweswara Rao, 2007; Roupas, Flamos und Psarras, 2009; Sabatini, 2009; Somarriba
und Pena, 2009; Chen et al., 2010). Darlber hinaus gibt es ausreichend Belege dafiir, dass
selbst bei bestehenden und anerkannten Methoden sehr groBe Schwankungen auftreten,
die zu Fehlinterpretationen und/oder irrefihrenden Ergebnissen fiihren kénnen (siehe
Grupp und Shubert, 2010, zur Frage der zusammengesetzten Indikatoren fiir die
Innovation in Wissenschaft und Technologie auf nationaler Ebene).

In diesem Fall werden die auf der PCA basierenden Bereitstellungsindikatoren auf der
NUTSO0-Ebene berechnet. Mittels der oben genannten Option (i) werden standardisierte'®
Sektorpunktzahlen fir jedes Land ermittelt und fir das Jahr 2006 in Abbildung 2 dargestellt
2006'. Die standardisierten Punktzahlen sind in absteigender Reihenfolge angeordnet.

Es wurden unter anderem die Sektoren Telekommunikation, soziale Infrastrukturen,
Umwelt und Energie sowie Verkehr berlcksichtigt. Im Falle fehlender Daten in den
Sektoren Umwelt und Energie sowie Verkehr werden die Verfahren der listenweisen
Loschung (LL) und der mittleren Imputation (MI)'*® angewandt, und die Ergebnisse dieser
Sektoren werden gesondert dargestellt. Fir die Sektoren Telekommunikation und soziale
Infrastrukturen liegen die Daten vollstéandig vor.

Hoéhere Werte finden sich fast durchgéngig in den skandinavischen und den sonstigen
nordeuropdischen Landern, wahrend die &stlichen Lander am unteren Ende des Rankings
liegen. Der hohe Wert, den Luxemburg bei den Punktzahlen fiir Verkehrsdienstleistungen
erreicht, und die Tatsache, dass kleinere Lander im Allgemeinen eine héhere Punktzahl
aufweisen, beruhen auf einem Effekt der aggregierten Dichte bei dieser Art von &ffentlichen
Dienstleistungen. So sind bei diesem Indikator in stark urbanisierten Gegenden (wie
Luxemburg) naturgemaB fir Verkehrsdienstleistungen hohere Werte zu erwarten.

ist), da sie die n Objekte anhand der neuen Variablen darstellen und die Position des j-ten Objekts in Relation
zueinander ermitteln. Um einen Eigenwert zu erhalten, der den Stand der Erbringung von Dienstleistungen
von allgemeinem Interesse fir die einzelnen Lander/Regionen angibt, kdnnen eine oder mehrere
Komponenten extrahiert werden. Die erste Option (i) kann als optimal betrachtet werden, wenn die erste (und
einzige) Komponente einen betrachtlichen Anteil der Gesamtvarianz der Daten erklart (d. h. mehr als 50 %):
Dann bilden die Punktzahlen dieser einzigen Komponente die Indikatorwerte fiir die Erbringung von
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse; andernfalls missen (ii) zwei oder mehr Komponenten
beriicksichtigt werden: In diesem Fall ist es mdglich, auf eine gewichtete Kombination der Punktzahlen
zurickzugreifen (siehe zum Beispiel Antony und Visweswara Rao, 2007). Im Folgenden werden beide oben
genannten Optionen in Betracht gezogen.

Wenn S; die Punktzahl fir das i-te Objekt ist, dann erfolgt die Standardisierung mit Hilfe der folgenden
Gleichung:

164

185 Da die Daten fiur die Verkehrsanbindung aus dem Jahr 2001 stammen, wurden sie von der Analyse

ausgeschlossen.

Bei der listenweisen Ldschung werden alle Objekte ausgeschlossen, bei denen mindestens der Wert einer
Variablen aus der Analyse fehlt. Bei der mittleren Imputation werden die fehlenden Variablenwerte durch den
Mittelwert der aufgezeichneten Variablenwerte ersetzt.
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Abbildung 2: Punktzahlen fur die Erbringung von Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse nach Sektoren ausgehend von einer
Hauptkomponentenanalyse (PCA) mit einer extrahierten
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

In Abbildung 3 sind die Gesamtindikatoren flir samtliche der hier bericksichtigten Sektoren
unter Verwendung der beiden oben genannten Optionen (i) und (ii) dargestellt. Zur
Durchfihrung von Option (ii) werden drei Komponenten extrahiert und die gewichtete
Summe der Punktzahlen fir jedes Land ermittelt, wobei die Gewichtungen dem Anteil der
Schwankungen entsprechen, die durch die Komponenten erklart werden. Aufgrund der
fehlenden Daten werden fir jede Option zwei verschiedene Punktzahlen fiir die Gesamtheit
der Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse angegeben. Die Punktzahlen beruhen auf der Anwendung der verschiedenen
Imputationsverfahren und der oben beschriebenen Standardisierung.

Bei beiden Optionen erreichen Danemark, Schweden und die Niederlande die hdchsten
Werte, wahrend Bulgarien, Rumanien und Lettland an schlechtesten abschneiden.
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Abbildung 3: Punktzahlen fur die Erbringung von Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem
Interesse insgesamt
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

Daraus ergibt sich, dass der Stand der Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse in den nordischen Landern
gemessen sowohl am synthetischen Gesamtindikator als auch in jedem einzelnen Sektor
héher ist, mit Ausnahme des Verkehrssektors, bei dem Zypern und Slowenien aufgrund
eines Effekts der aggregierten Dichte die héchsten Werte verzeichnen.

2.1.5.2. Analyse auf regionaler Ebene

Die Analyse auf regionaler Ebene ist wichtig, um den rdaumlichen Parametern der
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse
Rechnung zu tragen und Gebiete mit hoher Dienstleistungsdichte sowie
Dienstleistungswiisten ausfindig zu machen.'?’

7 Da keine angemessene regionale Desaggregation von Umwelt- und Energiedaten verfligbar ist, wurde dieser

Sektor von der Analyse ausgenommen, die hier fir das Jahr 2006 dargestellt ist. Die Daten zum stadtischen
Nahverkehr wurden aus dem gleichen Grund ausgenommen. Fir Deutschland, Frankreich, Griechenland und
Polen wurden, da keine NUTS2-Daten verfligbar waren, NUTS1-Daten verwendet. Fir Slowenien wurden die
nationalen Daten zugrunde gelegt. In einigen Fallen wurden, wenn fiur 2006 keine Daten vorlagen, bei den
Berechnungen je nach dem entsprechenden nationalen Trend Daten aus vorangegangenen oder
nachfolgenden Jahren zugrunde gelegt. War diese Berechnung nicht mdglich, wurde bei der
Hauptkomponentenanalyse (PCA) das MI-Verfahren angewandt.
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Die nachstehenden Karten zeigen die raumliche Verteilung der standardisierten Punktzahlen
fir die regionale Erbringung, die unter Anwendung der im vorangegangenen Abschnitt
beschriebenen Option (i) fir den Telekommunikationssektor, den Verkehrssektor und die
Kombination dieser Sektoren mit den sozialen Infrastrukturen (unter Berlcksichtigung der
Anzahl der Krankenhausbetten je 100000 Einwohner und der Anzahl der Angehdrigen
medizinischer Berufe je 100000 Einwohner) ermittelt wurde. Die Punktzahlen wurden in
funf Klassen unterteilt. Da die meisten Regionen beim Verkehrssektor der untersten Klasse
zuzurechnen sind, wurde dieser Sektor in vier weitere Klassen unterteilt.

Map 8: Punktzahlen fur die Erbringung regionaler Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse bzw. allgemeinem wirtschaftlichem Interesse fur
die Sektoren Telekommunikation und Verkehr sowie die Sektoren
insgesamt unter Anwendung einer Hauptkomponentenanalyse (PCA) mit
einer extrahierten Komponente
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Sektoren insaesamt (Telekommunikation, Verkehr und soziale Infrastrukturen)
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

Die Telekommunikationsdienste verteilen sich zunehmend von Ost nach West und von Sid
nach Nord. Gegenden mit einer besonders hohen Konzentration finden sich in den
Niederlanden, im Vereinigten Koénigreich, in Schweden und in Finnland. Die &stlichen
Regionen (insbesondere in Rumanien und Griechenland) stehen am Ende der Rangliste. Im
nationalen Kontext sind in einigen Fallen Dualitédten zu verzeichnen. So sind beispielsweise
in Frankreich die Region ile de France und die Mittelmeerregion einer héheren Klasse
zuzuordnen als die Ubrigen Regionen; dasselbe gilt flir die Autonome Gemeinschaft Madrid,
das Baskenland, Katalonien und die Balearen in Spanien. Es sei darauf hingewiesen, dass in
Italien abgesehen vom Aostatal alle stidlichen Regionen in die Klasse 20-40 fallen, wahrend
die Ubrigen Regionen der Klasse 40-60 zuzurechnen sind. Die Regionen in Deutschland und
Dénemark gehdren ebenso wie Estland und Slowenien zur Klasse 60-80.

Im Verkehrssektor gibt es einige Gebiete, die eine besonders hohe Konzentration
aufweisen. Dazu gehdren Bremen in Deutschland, das Aostatal in Italien, Luxemburg,
einige Regionen in den Niederlanden, Deutschland, Spanien und Italien sowie Bratislava in
der Slowakei und Prag in der Tschechischen Republik. In der untersten Gruppe ist die
Erbringung von Verkehrsdienstleistungen wesentlich heterogener verteilt. So stehen
beispielsweise die Regionen des Baltikums, Sardinien in Italien, Sudirland, einige Teile
Englands und Schottlands und einige Regionen Deutschlands am Ende der Rangliste. Dass
die Region Inner London in die unterste Gruppe fallt, ist dadurch zu erkldren, dass die
Daten zum stadtischen Nahverkehr nicht in die Analyse eingeflossen sind und dass es in der
Region Inner London keine Autobahnen, Flughdfen (lediglich den Flughafen London City)
und nur eine geringe Schienennetzdichte gibt.

Nimmt man alle Sektoren zusammen, so finden sich besonders hohe Konzentrationen im
Umfeld der Hauptstadtregionen der meisten europaischen Industrielander, einschlieBlich
Paris, London, Stockholm, Helsinki und Berlin. Die 6stlichen und sidlichen Regionen haben
noch Aufholbedarf, aber Slowenien, Estland, Lettland, Litauen, einige Regionen Ungarns,
der Tschechischen Republik und Polens gehdren derselben Gruppe an, der auch Regionen
westlicher Lander wie Italien, Frankreich und Spanien zuzuordnen sind. Die Regionen
Rumaniens und Griechenlands, abgesehen von den Agéischen Inseln (Nisia Aigaiou) und
Kreta (Kriti), fallen in die niedrigste Gruppe.
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2.2. Uberblick uber die EFRE-Zuweisungen in Sektoren, in denen
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
erbracht werden

Dieser Abschnitt enthalt eine Ubersicht Uiber die Betrége, die in den Zeitrdumen 2000-2006
und 2007-2013 aus dem EFRE auf einzelstaatlicher Ebene flir die Bereiche
Telekommunikation, soziale Infrastruktur, Umwelt, Energie und Verkehr vorgesehen sind.
Dabei sollen mdgliche grundlegende Veranderungen bei der Verteilung der EFRE-Mittel im
Verlauf der beiden Programmplanungszeitraume unter besonderer Bericksichtigung der
Unterschiede zwischen der EU-15 und der EU-12 herausgearbeitet werden.

Diese Analyse stiitzt sich auf drei grundlegende Uberlegungen:

e Angesichts der Tatsache, dass sich die Aufteilung in Teilsektoren innerhalb der vier
Makrokategorien der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
auf unterschiedliche Programmplanungszeitrdume bezieht, ist es nicht mdglich, auf
dieser Ebene einen systematischen Vergleich der EFRE-Mittelzuteilung
vorzunehmen; trotzdem werden einige Schlussfolgerungen dargelegt.

e Im Gegensatz zur Untersuchung der Bereitstellung von Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse werden die Bereiche Umwelt und Energie
gemaB der EU-Klassifizierung von Interventionskategorien wie getrennte Sektoren
behandelt.

e Da im Zeitraum 2000-2006 zehn der EU-12-Mitgliedstaaten im Rahmen des EFRE
lediglich drei von sieben Jahren (2004-2006) forderfahig waren, lassen die
durchschnittlichen jahrlichen Zuweisungen aus dem EFRE'®® ebenfalls Vergleiche
zwischen den Mitgliedstaaten zu.

In den Tabellen 14 und 15 in Anhang II wird die Verteilung der EFRE-Mittel nach Landern
und Interventionsbereichen fur den vergangenen und den aktuellen
Programmplanungszeitraum dargestellt.

2.2.1. EFRE-Zuweisungen in den beiden Programmplanungszeitraumen

Im Zeitraum 2000-2006 wurden 123 601 Mio. EUR zwischen den EU-Mitgliedstaaten
verteilt. Davon ging der hdchste Betrag an Spanien und Italien und der niedrigste an kleine
Staaten wie Zypern, Luxemburg und Malta (Abbildung 4). Bei der jahrlichen
Mittelzuweisung ergibt sich dieselbe Rangfolge.

Die Verteilung zwischen Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse und
anderen Sektoren ist ausgewogen; 48 % aller EFRE-Mittel werden fir die Infrastruktur und
52 % flr andere Bereiche wie Tourismus, Kultur, Starkung des Humankapitals und der
institutionellen Kapazitaten sowie flr technische Hilfe eingesetzt. Lander, die EFRE-Mittel
bevorzugt im Bereich der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
verwenden, sind beispielsweise Spanien, Griechenland, Irland, Litauen, Malta, Polen und
Slowenien. Im Gegensatz dazu konzentrieren sich Osterreich, Belgien, Finnland, die
Niederlande und das Vereinigte Kénigreich vornehmlich auf andere Bereiche.

' Ermittelt durch Teilung der fir den Zeitraum 2000-2006 programmierten EFRE-Mittel durch 7 fiir die EU-15
und durch 3 fir die EU-12 (ausgenommen Bulgarien und Rumanien).

91



Fachabteilung B: Struktur- und Kohasionspolitik

Abbildung 4: Gesamtumfang des EFRE (Mio. EUR); 2000-2006 und 2007-2013
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO

Bei besonderer Betrachtung der Sektoren der Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse entfallt mit durchschnittlich 27 % der weitaus gréBte Anteil der
EFRE-Mittel auf Einrichtungen der Verkehrsinfrastruktur. Bei den Ubrigen Bereichen steht
der Umweltschutz mit 19 % auf dem zweiten Rang, gefolgt von sozialen Infrastrukturen
und Telekommunikation, die mit 11 % etwa den gleichen Anteil der Investitionen fir
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse auf sich vereinen.

Auf Landerebene investieren insbesondere Lander, die auch fir die Férderung aus dem
Kohasionsfonds in Frage kommen, stark in den Verkehrsbereich (z. B. die EU-12, Italien,
Griechenland, Spanien, Portugal und Irland), aber auch Danemark, Frankreich und das
Vereinigte Kdnigreich. Die Ubrigen Lander investieren verstarkt in andere Bereiche wie
Telekommunikation in den nordeuropéischen Landern'® soziale Infrastrukturen in Estland
und Umweltinfrastrukturen in Malta. Investitionen in Energieinfrastrukturen nehmen einen
hohen Stellenwert in Osterreich (38 % der Zuweisungen fiir Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse), Luxemburg (33%) und Slowenien (22 %) ein,
der EU-Durchschnitt liegt dagegen bei 2,75% aller Investitionen im Bereich der
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse.

Im Zeitraum 2007-2013 lagen die aus dem EFRE zugewiesenen Finanzmittel mit
insgesamt 260 414 Mio. EUR mehr als doppelt so hoch wie im vorangegangenen Zeitraum.
Im Vergleich zu allen Ubrigen Landern erhalt Polen die héchsten Zuweisungen. Spanien
steht weiterhin an zweiter Stelle der Empfénger aus dem EFRE, allerdings sind die
Zuweisungen von 28 Mio. EUR auf 26 Mio. EUR gesunken. Die héchste Aufstockung ist bei
der EU-12 und insbesondere flir die Tschechische Republik und Ungarn zu verzeichnen,
deren Anteil am EFRE die an Italien zugewiesenen Finanzmittel Ubersteigt (Abbildung 5).
Im Gegensatz dazu nehmen die Anteile der EU-15 entweder leicht zu (wie flr Italien,
Deutschland, Griechenland, Portugal und Belgien) oder sie gehen leicht (wie fir Frankreich
oder das bereits erwdahnte Spanien) oder deutlich zuriick (wie fir das Vereinigte Koénigreich
und Irland).

1 Belgien, Danemark, Finnland, Niederlande und Schweden.
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Innerhalb des Programmplanungszeitraums 2000-2006 ist der aktuelle Anteil des
EFRE in den Sektoren der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem)
Interesse gestiegen und liegt nunmehr Gber dem Anteil in anderen Interventionsbereichen
(63 % gegeniber 37 %). In der EU-12 und Griechenland féllt dieser Anteil héher aus. Wie
Abbildung 5 zeigt, haben lediglich Irland, Spanien, Luxemburg, Danemark sowie in
eingeschranktem MaBe auch Malta den Anteil der EFRE-Mittel im Bereich der
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse reduziert.

Abbildung 5: Prozentualer Anteil der EFRE-Mittel in den Sektoren, in denen
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
erbracht werden; 2000-2006 und 2007-2013
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Der Stellenwert der Verkehrsinfrastruktur hat in der aktuellen Programmplanungsphase bei
den Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse abgenommen und liegt
bei 45 % der Gesamtzuweisungen in diesem Bereich. Im Gegensatz dazu ist der Anteil im
Umweltschutz- sowie im Risikopraventions- und Energiebereich im Zeitraum 2007-2013 auf
30 % bzw. 6 % gestiegen.

Die EU-12, aber auch einige EU-15-Lander, wie beispielsweise Deutschland, Griechenland
und Spanien, investieren einen groBen Teil der Mittel (sowohl der insgesamt als auch der
lediglich fiir den Bereich der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
aus dem EFRE zugewiesenen Mittel) im Verkehrssektor. Zypern, Malta und Rumaéanien
verwenden etwa ein Drittel ihrer EFRE-Mittel und mehr als 40 % der Mittel flr den Bereich
der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse far
Umweltinvestitionen.

In Irland, Luxemburg und Osterreich fallt dem Energiesektor mit einem Anteil von Uber
30 % an den Zuweisungen flir den Bereich der Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse ein besonderer Stellenwert zu. Wie auch im vorangegangenen
Zeitraum liegt der Anteil der fir den Informationsgesellschaftssektor vorgesehenen Mittel in
den nordischen Landern besonders hoch. So werden diesem Sektor beispielsweise in
Danemark alle EFRE-Mittel fir die Sektoren im Bereich der Dienstleistungen von
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allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse zugewiesen. SchlieBlich sind Investitionen in
soziale Infrastrukturen von besonderer Bedeutung in den drei baltischen Staaten sowie in
Portugal und der Slowakei.

2.2.2. Zuweisungen von EFRE-Mitteln in den einzelnen Sektoren der
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

2.2.2.1. Telekommunikation

Im Zeitraum 2000-2006 beliefen sich die Gesamtzuweisungen aus dem EFRE fir den
Telekommunikationssektor in den EU-Mitgliedstaaten auf 6445 Mio. EUR. Nahezu die Halfte
dieser Mittel wird mit Griechenland, Italien und Spanien an nur drei Lander vergeben.
Werden allerdings alle jahrlich aus dem EFRE zugewiesenen Finanzmittel bertcksichtigt, so
investiert  Polen mehr in die Telekommunikationsinfrastrukturen und die
Informationsgesellschaft als Spanien. Auch Spanien, Portugal, Frankreich und das
Vereinigte Koénigreich erhalten Zahlungen, die Uber dem EU-Durchschnitt in Héhe von
257 Mio. EUR liegen. Im Gegensatz dazu wurden Osterreich, Ddnemark, Estland, Lettland,
Slowenien, Zypern, Malta und Luxemburg jeweils weniger als 20 Mio. EUR wdahrend des
Bezugszeitraums zugewiesen (Abbildung 6). Pro Jahr betrachtet nehmen diese Lander eine
ahnliche Position in der Rangfolge ein.

Ein Vergleich der Telekommunikationsausgaben mit dem Anteil der Mittel fir die Ubrigen
Sektoren der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse zeigt, wie in
Abschnitt 2.2.1 dargelegt, dass der Telekommunikationssektor in den nordischen Landern
zwischen 34 % (Finnland) und 57 % (Ddnemark) der EFRE-Mittel fiir den Bereich der
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse erhalt. In Portugal, Irland,
Spanien, Deutschland und der Slowakei liegt der Anteil unter 9 %.

Im Zeitraum 2007-2013 betragen die aus dem EFRE fiir den Telekommunikationssektor
vorgesehenen Mittel 14 604 Mio. EUR. Polen hat mit 3714 Mio. EUR die hochste Summe fir
diesen Sektor zugewiesen, gefolgt von Italien, Griechenland und Spanien, wie im
vorangegangenen Zeitraum, aber auch der Tschechischen Republik und der Slowakei.
Allerdings messen Danemark, Finnland und Schweden diesem Sektor prozentual
gesehen die groldte Bedeutung bei (100 %, 56 % bzw. 43 % der Mittel fur den
Bereich der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse,
wahrend die meisten der EU-12 weniger als 5 % veranschlagen, darunter Ungarn,
Malta, Rumanien, Estland und Bulgarien. Nicht einmal der in Polen fir den Sektor
Informationsgesellschaft vorgesehene Betrag liegt Gber 10 % aller Mittel fiir den Bereich
der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse.

Fir den Zeitraum 2000-2006 hat die EK den MaBnahmenbereich ,Infrastrukturen im
Bereich Telekommunikation und Informationsgesellschaft® in finf Unterkategorien
unterteilt:

e Basisinfrastrukturen;

e Informations- und Kommunikationstechnologie (einschlieBlich Sicherheit und
Risikopravention);

e Dienste und Anwendungen fir kleine und mittlere Unternehmen (KMU)
(elektronischer Geschéaftsverkehr, Aus-/Weiterbildung, Vernetzung);

e Dienste und Anwendungen fir den Birger (Gesundheit, Verwaltung, Bildung);
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e Sonstige'™.

Eine Gruppe von Landern hat beschlossen, die Gesamtheit der Telekommunikationsmittel
flr einen einzigen Teilsektor zu verwenden. So legten Irland und Lettland den Schwerpunkt
jeweils auf die Informations- und Kommunikationstechnologie bzw. Basisinfrastrukturen;
Zypern und die Slowakei konzentrierten sich auf Dienste und Anwendungen fir den Blirger;
Danemark, Luxemburg, Schweden und Slowenien wiesen alle Mittel dem letzten Teilsektor
(v) zu.

Andere Lander (darunter Osterreich, Finnland, Ungarn und Litauen) verteilen den gréBten
Teil ihrer Mittel Ublicherweise auf zwei Sektoren, namlich Dienste und Anwendungen flr
den Birger, fir KMU und Basisinfrastrukturen.

Es gibt ebenfalls Lander, wie beispielsweise Deutschland, Italien, die Niederlande, Polen
und das Vereinigte Kénigreich, die keine spezifischen Prioritaten bei den Teilsektoren haben
und einen gewissen Anteil oder die Mehrheit ihrer Mittel auf alle Teilsektoren verteilen.

Fir den Zeitraum 2007-2013 wurde die folgende, leicht gednderte Aufteilung der
Teilsektoren vorgenommen:

e Telefoninfrastrukturen (einschlieBlich Breitbandnetze);
e IKT (einschlieBlich Sicherheit und Risikopravention), wie im Zeitraum 2000-2006;
e IKT - Transeuropaische Netze;

e Dienste und Anwendungen flir KMU (elektronischer Geschaftsverkehr, Aus-
/Weiterbildung, Vernetzung), wie im Zeitraum 2000-2006;

e Andere MaBnahmen zur Verbesserung des Zugangs von KMU zur IKT und deren
effiziente Nutzung;

e Dienste und Anwendungen flr den Birger (Gesundheit, Verwaltung, Bildung), wie
im Zeitraum 2000-2006.

Die Mittelverteilung im Bereich der Teilsektoren hat sich verandert. Lediglich Zypern und
Malta weisen einem einzigen Interventionsbereich wie Diensten und Anwendungen fir den
Blrger mehr als 90 % (100 % bzw. 93 %) zu. Die Schwerpunkte dieser Lander haben sich
im Laufe der Zeit nicht geandert und im Falle Maltas sogar weiter verstarkt.

Im Gegensatz dazu verteilen die Ubrigen EU-Mitgliedstaaten ihre Telekommunikationsmittel
auf mindestens zwei und in einigen Fallen sogar auf alle Bereiche. Zu den Sektoren mit
dem hochsten durchschnittlichen Mittelanteil in der EU zahlen Dienste und Anwendungen
fir den Blrger und 1IKT; das transeuropdische Netz fiir Informations- und
Telekommunikationstechnologien erhadlt in allen Mitgliedstaaten die geringsten
Mittelzuweisungen (3 % im EU-Durchschnitt); in Luxemburg liegen sie mit 20 % am
hochsten.

Bei den aus dem EFRE fur den Teilsektor Telekommunikation zugewiesenen
Mitteln lasst sich fiir die verschiedenen Gruppen (nordische Lander, EU-15 und EU-12)
kein eindeutiges und einheitliches Vergabemuster ausmachen.

' Tragt innerhalb des Interventionsbereichs den Code ,32".
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Abbildung 6: Gesamtzuweisungen aus dem EFRE (in Mio. EUR) fur den
Telekommunikationssektor; 2000-2006 und 2007-2013
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2.2.2.2. Soziale Infrastrukturen

Fur den Interventionsbereich soziale Infrastrukturen und 6ffentliche Gesundheit werden aus
dem EFRE Mittel in etwa der gleichen Hbhe wie fir den Telekommunikationssektor
zugewiesen. Im Zeitraum 2000-2006 lag dieser Betrag bei insgesamt 6662 Mio. EUR, was
11 % aller Investitionen im Bereich der Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse und 5 % aller EFRE-Mittel ausmacht. Insgesamt werden 75 %
aller Mittel in diesem Sektor an lediglich drei Lander vergeben, namlich Spanien, Portugal
und Griechenland (Abbildung 7). Ferner investiert Portugal im Vergleich zu den Gbrigen EU-
Mitgliedstaaten den groBten Anteil der Mittel fir den Bereich der Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse (26,88 %) in soziale Infrastrukturen. Dieser
Anteil liegt allerdings in einigen EU-12-Staaten noch hoéher: Estland (63 %), Zypern
(39 %), Ungarn (33 %), Litauen (27 %). Die niedrigsten Investitionen in soziale
Infrastrukturen (unter 3 %) sind neben Slowenien in einigen EU-15-Staaten zu verzeichnen
(z. B. Belgien, Deutschland, Irland, Luxemburg).

In den Ubrigen Sektoren sind die aus dem EFRE finanzierten Investitionen in soziale
Infrastrukturen im Zeitraum 2007-2013 auf 16 252 Mio. EUR gestiegen. Die EU-12-Lander
haben den héchsten Anstieg bei den jahrlichen Zuweisungen zu verzeichnen. Polen und
Ungarn haben die jahrlichen Zuweisungen um mehr als das Flnffache, die Slowakei um das
Achtfache und die Tschechische Republik um mehr als das Elffache gesteigert. Allerdings
messen diese Lander dem Bereich der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem)
Interesse nicht den hochsten Stellenwert bei. Die drei baltischen Staaten und Portugal
investieren zwischen 19 % und 35 % der Mittel fir Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse in soziale Infrastrukturen, die Finanzierung fallt allerdings
geringer als in anderen Mitgliedstaaten aus.

Mit Blick auf den vorangegangenen Zeitraum ist ein Anstieg der Investitionen in diesem
Sektor lediglich fiir die EU-12 zu verzeichnen, wohingegen in der EU-15 ein allgemeiner
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Riickgang festzustellen ist (z. B. in Osterreich, Portugal und dem Vereinigten Konigreich),
der in einigen Fallen sogar recht deutlich ausfallt (z. B. in Spanien). Einige Mitgliedstaaten
(beispielsweise alle nordischen Staaten) ziehen ihre Zuweisungen sogar zurlick. Lediglich
Italien und Deutschland haben die jahrlichen Mittelzuweisungen auch prozentual deutlich

erhoht.
Im Gegensatz zum Zeitraum 2000-2006 verteilen sich die Investitionen im Bereich soziale
Infrastrukturen wahrend des aktuellen Zeitraums auf die folgenden finf Teilsektoren:

e Bildungsinfrastruktur;

e Gesundheitsinfrastruktur;

e Kinderbetreuungsinfrastruktur;

e Wohnungsbauinfrastruktur;

e Sonstige soziale Infrastrukturen.

Abbildung 7: Gesamtzuweisungen aus dem EFRE (in Mio. EUR) fur den Sektor
soziale Infrastrukturen; 2000-2006 und 2007-2013
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In der Mehrheit der Mitgliedstaaten wird dem Teilsektor Bildung Vorrang eingeraumt, auf
den 42 % der Gesamtinvestitionen in soziale Infrastrukturen entfallen. In Osterreich,
Zypern und dem Vereinigten Konigreich liegt dieser Anteil bei 100 %, gefolgt von
Deutschland und Frankreich mit 92 % bzw. 77 %. Im Gegensatz dazu werden in den
nordischen Staaten (beispielsweise in Danemark, Finnland, Schweden), in Irland, Belgien
und Luxemburg keine EFRE-Mittel im Bildungsbereich investiert. In Ungarn ist offenbar die
Gesundheitsinfrastruktur mit 53 % der Investitionen von vorrangiger Bedeutung, und auch
in Bulgarien, der Tschechischen Republik, Malta und Polen verfligt sie Uber einen hohen
Stellenwert.

Wohnen, Kinderbetreuung und andere Infrastrukturen sind normalerweise von

nachgeordneter Bedeutung. Ausnahmen bilden hier jedoch Belgien, das alle sozialen
Investitionen im Teilsektor Kinderbetreuungsinfrastruktur tatigt, oder die Niederlande und
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Slowenien, die die EFRE-Mittel vorrangig fir die Finanzierung anderer Formen von sozialen
Infrastrukturen nutzen, die nicht in die Gbrigen Teilsektoren fallen.

Angesichts der Tatsache, dass die Teilsektoren erst 2007 eingefliihrt wurden, lasst sich nicht
ermitteln, ob sich die Prioritdten im aktuellen gegeniber dem vorangegangenen
Programmplanungszeitraum verandert haben. Allerdings werden gewisse Strukturen
deutlich. Fur die EU-12 ist insbesondere im Bereich der sozialen Infrastrukturen
eine Erhohung der Mittelzuweisungen festzustellen, doch anteilméafl3ig sind die
Zuweisungen in diesem Sektor im Vergleich zu anderen Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse gestiegen. Im Gegensatz dazu haben
zahlreiche EU-15-Staaten ihre Zuweisungen fur soziale Infrastrukturen verringert
oder sogar zurickgenommen. In der Regel flieBRen die EFRE-Mittel sowohl in der
EU-12 als auch in der EU-15 in die Finanzierung von Einrichtungen der
Bildungsinfrastruktur.

2.2.2.3. Umwelt

Im Zeitraum 2000-2006 entfiel auf den Umweltsektor der zweithéchste Anteil der EFRE-
Mittel nach dem Verkehrssektor (11 329 Mio. EUR)'"'. Spanien hat diesem Sektor mit
4290 Mio. EUR die gréBte Summe zugewiesen, gefolgt von Italien (1938 Mio. EUR) und
Deutschland (1498 Mio. EUR). Im Gegensatz dazu haben Zypern, Estland, Luxemburg und
Schweden offensichtlich kein Interesse an Investitionen in Umweltinfrastrukturen, da sie
diesem Bereich im gesamten Zeitraum durchschnittlich weniger als 5 Mio. EUR zugeteilt
haben (Abbildung 8).

Allerdings zeigt ein Vergleich der anteilsmaBigen Mittelzuweisungen im Umweltsektor mit
den Gesamtzuweisungen in den Ubrigen Sektoren der Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse, dass die Lander mit den geringsten Mittelzuweisungen
in einigen Fallen dem Umweltsektor die gro3te Bedeutung beimessen. Wahrend die
Mittelzuweisungen in Spanien, Italien und Deutschland mit 24-28 % U(ber dem EU-
Durchschnitt liegen, ist ihr Anteil in Luxemburg und Malta mit 33 % bzw. 54 %
(9 Mio. EUR) an den Gesamtinvestitionen im Bereich der Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse sogar noch héher.

Polen erhdlt unter den EU-12-Staaten die hochsten und innerhalb der gesamten EU eine
der héchsten jahrlichen Mittelzuweisungen.

Wie in anderen Sektoren sind die Mittelzuweisungen im Umweltsektor innerhalb des
aktuellen Programmplanungszeitraums gestiegen (48 861 Mio. EUR), allerdings ist in
diesem Fall (im Unterschied zum Telekommunikationssektor) parallel zum Mittelanstieg
auch eine prozentuale Zunahme des Anteils an allen Sektoren der Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse (von 19 % auf 30 %) zu verzeichnen. Mit
Ausnahme von Irland und Deutschland haben alle Lander ihre Investitionen in
Umweltinfrastrukturen erhodht. Der hochste Anstieg ist in der EU-12 zu
verzeichnen, darunter in Polen, Ungarn und der Tschechischen Republik. Der Anstieg in
der EU-15 fallt dagegen deutlich geringer aus. Die einzige Ausnahme bildet hier Spanien.

I Im Zeitraum 2000-2006 umfasst der Umweltsektor gemaB der Verordnung die folgenden Teilsektoren: Luft;

Larm; Trinkwasser (Sammlung, Speicherung, Behandlung und Verteilung); Abwasser, Abwasserbehandlung;
Hausmill und Industrieabfdlle (einschlieBlich Krankenhaus- und Sonderabfédlle); Umweltinfrastrukturen
(einschlieBlich Wasser).
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Zypern', Luxemburg und Malta investieren den gréBten Teil ihrer EFRE-Mittel (zwischen
44 % und 66 %) im Umweltsektor, obgleich sie vergleichsweise geringere
Mittelzuweisungen erhalten. Rumanien, Spanien und Belgien haben ebenfalls einen &hnlich
hohen Anteil, Osterreich, Finnland, Irland und Schweden dagegen weniger als 20 %
zugewiesen, und die von Danemark fir den Umweltsektor zugeteilten Mittel waren zu

vernachléssigen'”.

Eine Gruppe von Landern (u. a. Déanemark, Luxemburg, Schweden und Slowenien) hat ihre
gesamten Mittelzuweisungen im Teilsektor Umweltinfrastrukturen investiert. Fir Finnland,
Spanien und Frankreich war ebenfalls ein hoher, flir die Ubrigen Lander und insbesondere
die EU-12 dagegen ein geringerer (wenn nicht zu vernachldassigender) Anteil zu ermitteln.
Osterreich, Griechenland, Litauen, Lettland, Portugal und das Vereinigte Kénigreich messen
den Teilsektoren Trinkwasser, Abwasser und Abwasserbehandlung eine gewisse Bedeutung
bei. Ferner investieren die Tschechische Republik, Deutschland und Ungarn mehr als 50 %
im Teilsektor Abwasser und Abwasserbehandlung. Im Gegensatz dazu entfallt in Belgien,
Estland, Irland und den Niederlanden der groBte Teil der Umweltinvestitionen auf den
Teilsektor Hausmull und Industrieabfalle.

Mit Ausnahme von Malta, Polen und der Slowakei haben die Ubrigen Mitgliedstaaten nur
geringe Betrdge in MaBnahmen zur Vermeidung von Luftverschmutzung und
Larmbeldstigung investiert.

Fir den aktuellen Programmplanungszeitraum wurde der Umweltsektor erweitert, um nicht

nur Infrastrukturen, sondern auch MaBnahmen flir den Umweltschutz und die

Risikopravention zu berticksichtigen'™,

2 Interessanterweise hat Zypern im vorangegangenen Programmplanungszeitraum keine EFRE-Mittel im

Umweltsektor investiert.

Im vorangegangenen Programmplanungszeitraum hat Danemark (nach dem Telekommunikationssektor) den
zweithdchsten Anteil der Mittel flir Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse in den
Umweltsektor investiert.

Die neuen Teilsektoren lauten wie folgt: Anpassung an den Klimawandel und Milderung seiner Auswirkungen;
Sanierung belasteter Industriegeldande und Flachen; Férderung der Biodiversitdt und des Naturschutzes;
Férderung des umweltfreundlichen Nahverkehrs; Risikoverhitung; Sonstige Umweltschutz- und
RisikoverhitungsmaBnahmen.
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Abbildung 8: Gesamtzuweisungen aus dem EFRE (in Mio. EUR) fur den
Umweltsektor; 2000-2006 und 2007-2013
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Aus einer Untersuchung der einzelstaatlichen Mittelzuweisungen auf Ebene der Teilsektoren
geht klar hervor, dass die EU-12 ihre Investitionen auf Umweltinfrastrukturen
konzentriert, wobei der Schwerpunkt auf der Wasserbewirtschaftung und -verteilung
(u. a. Lettland und Slowenien), der Abwasserbehandlung (u. a. Bulgarien, Tschechische
Republik, Ungarn, Polen und Slowakei) und der Bewirtschaftung von Hausmill und
Industrieabfédllen (u. a. Zypern, Litauen, Malta und Slowenien) liegt. Im Gegensatz dazu
konzentrieren die EU-15-Staaten ihre Investitionen auf eine erst kurzlich
eingefuhrte Gruppe von Teilsektoren: Sanierung belasteter Industriegelande und
Flachen (u. a. die Niederlande und das Vereinigte Konigreich), FOrderung der
biologischen Vielfalt und des Naturschutzes (u. a. Belgien), Forderung des
umweltfreundlichen Nahverkehrs (u. a. Irland und Schweden) und
Risikopravention (u. a. Osterreich und Deutschland).

Einige Lander investieren sowohl in Umweltinfrastrukturen als auch in Umweltschutz- und
RisikopraventionsmaBnahmen. Dazu gehdéren Ungarn und Malta (EU-12) sowie
Griechenland und Italien (EU-15). Malta beispielsweise verteilt seine Mittelzuweisungen auf
die Teilsektoren Bewirtschaftung von Hausmiill, Risikopravention und Sanierung belasteter
Industriegeldande und Flachen. Spanien bildet erneut eine Ausnahme von dieser Regel, da
es sich vorrangig auf Wasserbewirtschaftung und -verteilung sowie auf
Abwasserbehandlung konzentriert.

Fir MaBnahmen zur Bekéampfung von Luftverschmutzung und Larmbeldstigung sowie zur

Milderung der Auswirkungen des Klimawandels wird in allen EU-Mitgliedstaaten der
geringste Anteil veranschlagt.
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2.2.2.4. Energie

Die Energieinfrastruktur erhalt von allen Bereichen der Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse auch anteilig die geringsten Mittelzuweisungen aus dem
EFRE'. Im Zeitraum 2000-2006 wurden in diesem Sektor in allen Mitgliedstaaten
insgesamt 1649 Mio. EUR und 2,75 % aller Zuweisungen im Bereich der Dienstleistungen
von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse investiert. In Portugal, Italien und Spanien
sind die hdchsten Zuweisungen (zwischen 226 Mio. EUR und 387 Mio. EUR) (Abbildung 9)
zu verbuchen. Pro Jahr gerechnet nimmt Polen ebenfalls umfangreiche Investitionen vor.
Zahlreiche Lander haben im gesamten Zeitraum weniger als 10 Mio. EUR investiert. Dazu
gehéren Zypern, Estland, Malta, Slowenien und die Slowakei (EU-12) und D&nemark,
Finnland, Luxemburg, die Niederlande und Schweden (EU-15). Doch ungeachtet der relativ
geringen prozentualen Zuweisungen fallt dem Energiesektor in Luxemburg und Slowenien,
die mit Investitionen in Ho6he von 33 % bzw. 22 % der Gesamtzuweisungen flr
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse in diesem Bereich deutlich
Uber dem EU-Durchschnitt liegen, eine grundlegende Bedeutung zu. Mit einem Anteil von
38 % rdumt Osterreich als einziges Land dem Energiesektor (nach dem
Telekommunikationssektor) in allen Bereichen der Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse die héchste Prioritat bei.

Im Zeitraum 2007-2013 stiegen die flr den Energiesektor vorgesehenen Mittel um das
Zehnfache auf insgesamt 10 423 Mio. EUR und der Anteil an allen Sektoren der
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse um das Dreifache auf
6,32 %. Mittlerweile investieren Polen, Italien und die Tschechische Republik den gréBten
Teil ihrer EFRE-Mittel in diesem Sektor.

Prozentual gesehen misst eine Gruppe von Landern der EU-15, die fur eine
Forderung aus dem Kohésionsfonds nicht in Frage kommen, dem Energiesektor
die groRte Bedeutung bei. So investieren Osterreich und Irland den gréBten Anteil der
Mittel im Energiesektor (45 % bzw. 30 %). Darlber hinaus verteilen Luxemburg, die
Niederlande, Schweden und das Vereinigte Konigreich mehr als 20 % der Mittel auf
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse. Mit Ausnahme von
Danemark weisen Kohasionslander wie Spanien, Italien, Zypern, Estland, Griechenland,
Ungarn, Lettland, Portugal und die Slowakei die geringsten Anteile auf.

Die meisten EU-Mitgliedstaaten (sowohl EU-15 als auch EU-12) konzentrieren die
Mehrzahl ihrer Investitionen auf einen einzigen Teilsektor. In Osterreich, Finnland,
Malta und Polen wird erneuerbaren Energiequellen die oberste Prioritdat eingeraumt.
Energieeffizienz dagegen erfreut sich in Irland, Lettland und den Niederlanden eines hohen
Stellenwerts. Danemark, Luxemburg, Portugal, Schweden und Slowenien legen den
Schwerpunkt auf Energieinfrastrukturen. Spanien und Griechenland schlieBlich
konzentrieren sich vorrangig auf Strom, Gas, Mineraldl und feste Brennstoffe.

Eine Minderheit der Mitgliedstaaten verteilt die Mittel auf 3-4 Teilsektoren, darunter
Belgien, Estland, Frankreich, die Slowakei und das Vereinigte Kénigreich.

' Im Programmplanungszeitraum 2000-2006 war der Energiesektor in vier Teilsektoren unterteilt: Strom, Gas,
Mineralol, feste Brennstoffe; Infrastrukturen im Energiebereich (Erzeugung und Verteilung); Erneuerbare
Energiequellen (Sonnenenergie, Windkraft, Wasserkraft, Biomasse); Energieeffizienz, Kraft-Warme-Kopplung,
Energiekontrolle.
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Im Durchschnitt wurde der grof3te Anteil der Mittel im Zeitraum 2000-2006 in
erneuerbare Energiequellen investiert, die geringsten Investitionen entfielen
dagegen auf den Teilsektor Strom.

Im Zeitraum wird eine andere Einteilung der Teilsektoren vorgenommen, um Investitionen
nach Energiequellen und nach dem Kriterium zu unterscheiden, ob sie nationale oder

transeuropéische Netzwerke betreffen'™,

Zu den Teilsektoren mit dem hodchsten Anteil gehorten Energieeffizienz und
erneuerbare Energiequellen (von den vier Teilsektoren im Bereich Energiequellen). In
Sonnenenergie und Energie aus Biomasse wird in den EU-Mitgliedstaaten am haufigsten
investiert, insbesondere in Zypern, Belgien, Osterreich und Ungarn. Nur einige wenige
Lander verwenden die EFRE-Mittel noch flr die Férderung nichterneuerbarer Energiequellen
oder nationaler oder transeuropadischer Infrastrukturen. Dazu gehdren Spanien, das neben
erneuerbarer Sonnenenergie und Energieeffizienz in Elektrizitdt und Erdgas (TEN-E)
investiert, wahrend Polen unter allen EU-Mitgliedstaaten den gréBten Anteil flr
Erdélerzeugnisse zuweist.

Abbildung 9: Gesamtzuweisungen aus dem EFRE (in Mio. EUR) fur den
Energiesektor; 2000-2006 und 2007-2013
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2.2.2.5. Verkehr

Verkehr ist der wichtigste Sektor aus dem Bereich der Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse, der von den EU-Mitgliedstaaten aus
dem EFRE finanziert wird. Von den etwa 33 789 Mio. EUR, die die Mitgliedstaaten im
Zeitraum 2000-2006 fir den Verkehrssektor erhielten, wurden 80 % an nur finf Lander
vergeben, namlich Spanien, Griechenland, Italien, Deutschland und Portugal
(Abbildung 10). Die EU-12-Staaten haben deutlich geringere Summen erhalten, da sie erst
2004 der Europaischen Union beigetreten sind. Bei jahrlichen Mittelzuweisungen fir den
Verkehrssektor erhalt Polen héhere Betrage als die meisten der EU-15-Staaten.

176 Elektrizitat/Elektrizitdst TEN-E; Erdgas/Erdgas TEN-E; Mineral6lerzeugnisse/Mineraldlerzeugnisse TEN-E;
Erneuerbare Energien: Wind; Erneuerbare Energien: Sonne; Erneuerbare Energien: Biomasse; Erneuerbare
Energien: Wasserkraft, Erdwdrme u. a.; Energieeffizienz, Kraft-Warme-Kopplung, Energiemanagement.
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Prozentual gesehen tatigen die EU-15-Lander (u. a. Irland, Deutschland, Griechenland und
Spanien) nach wie vor den groBten Teil ihrer Investitionen (58-77 %) im Bereich der
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse im Verkehrssektor. Im
Gegensatz dazu verteilen Osterreich, Ddnemark und Luxemburg weniger als 17 % aller
Finanzmittel fir Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse.

Im gegenwartigen Zeitraum werden im Verkehrssektor 74 734 Mio. EUR vergeben. Hier
ldsst sich mit einem deutlichen Anstieg der jahrlichen Mittelzuweisungen fiur den
Verkehrssektor in der EU-12 und einem Riuckgang in der EU-15 ein gegenteiliger
Trend feststellen. Polen, Ungarn und die Tschechische Republik haben die fiir den
Verkehrssektor bereitgestellten Mittel im Vergleich zum vorangegangenen Zeitraum um das
Finf-, Sieben- bzw. Zehnfache aufgestockt. Trotz eines leichten Rickgangs nehmen
Spanien und Griechenland in der EU nach wie vor die hdchsten Mittelzuweisungen im
Verkehrssektor vor, obgleich sie von osteuropaischen Landern eingeholt und Ubertroffen
wurden. Der Anteil der Verkehrssektor-Investitionen an den Investitionen in allen Bereichen
der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse liegt bei etwa 45 % und
damit 11 % unter dem des Zeitraums 2000-2006. Mit Ausnahme von Bulgarien und
Rumanien, die im Zeitraum 2000-2006 keine EFRE-Mittel erhalten haben, wurde in
folgenden Landern der Anteil der im Verkehrssektor investierten EFRE-Mittel aufgestockt:
Osterreich (+1,74 %), Belgien (+2,63 %) sowie insbesondere Estland (+7,23 %) und
Slowenien (424,07 %). In allen Ubrigen Landern ist dieser Anteil entweder leicht
zuriickgegangen, wie in Zypern, Litauen und Malta (um weniger als 2 %) oder deutlich, wie
in Irland (-56,39 %), Griechenland (-22,27 %), dem Vereinigten Koénigreich (-20,43 %)
und den Niederlanden (-19,68 %). Danemark und Luxemburg haben sich entschieden, im
Zeitraum 2007-2013 keine EFRE-Mittel im Verkehrssektor zu vergeben.

Der Verkehrssektor kann in zahlreiche Teilsektoren unterteilt werden, um zu verdeutlichen,

fir welche Anlagen der Verkehrsinfrastruktur die Mittel verwendet werden'”’,

In den EU-Mitgliedstaaten werden die Finanzmittel vorrangig flr die StraBeninfrastruktur
verwendet. Dazu gehdren Autobahnen (Griechenland), BundesstraBen (Estland) sowie
Land- und GemeindestraBen (Ungarn und insbesondere Zypern). In Fahrradwege wird in
der Regel kaum oder gar nicht investiert. Einzige Ausnahme bilden hier die Niederlande, die
nahezu 20 % aller Investitionen im Verkehrssektor auf diesen Teilsektor konzentrieren.
Schiene und stadtischer Nahverkehr erhalten in den EU-Mitgliedstaaten 11 % bzw. 9 %
aller Mittelzuweisungen im Verkehrssektor. Der héchste Anteil fir die Schiene ist mit 31 %
in Spanien und mit 36 % in Italien und flir den stadtischen Nahverkehr mit 31 % in Irland
und 32 % in Lettland zu verzeichnen. In den Ubrigen Teilsektoren tdtigen die EU-
Mitgliedstaaten mit wenigen Ausnahmen nur geringe Investitionen. Im Zeitraum 2000-2006
gehodrten Flughafen und Donaubriicken zu den &sterreichischen Prioritdten. Estland gibt
40 % der Mittel fir Hafen und Schifffahrtswege aus. In Finnland, Portugal und den
Niederlanden sind umfassende Investitionen in kombinierte Verkehrssysteme zu
verzeichnen. In intelligente Verkehrssysteme wie beispielsweise Systeme zur Einflihrung
von Informations- und Kommunikationstechnologien in der Verkehrsinfrastruktur und den

Fahrzeugen investieren nur wenige Lédnder und nur Polen in umfangreicher Héhe'™,

7 Im Zeitraum 2000-2006 hat die EK folgende Aufschliisselung nach Teilsektoren vorgenommen: Flughé&fen;
Hafen; Autobahnen; BundesstraBen; Land- und GemeindestraBen; Fahrradwege; Sonstige StraBen; Schiene;
Schifffahrtswege; Kombinierte Transportmittel; Stadtischer Nahverkehr; Intelligente Beférderungssysteme;
Sonstige Verkehrsinfrastrukturen.

' In Polen werden mehr als 17 % der Gesamtinvestitionen im Verkehrsbereich fur diesen spezifischen Teilsektor
verwendet.
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Im Programmplanungszeitraum 2007-2013 werden die unspezifischen Teilsektoren
»~sonstige StraBen" und ,sonstige Verkehrsinfrastrukturen™ nicht fortgeftihrt, und es wurden
neue Teilsektoren fir Autobahnen, den Schienenverkehr, Binnenwasserwege und
kombinierte Verkehrssysteme eingeflihrt, um zwischen nationalen Infrastrukturen und
transeuropaischen Verkehrsverbindungen zu unterscheiden. Ferner wurde der neue
Teilsektor ,,Rollendes Material" (einzelstaatlich und TEN-V) geschaffen.

Wie bereits im vorangegangenen Zeitraum steht die StraBeninfrastruktur nach wie vor im
Mittelpunkt des Interesses der Mitgliedstaaten. Von allen Teilsektoren entfdllt der gréBte
Teil der Finanzmittel (14 % des EU-Durchschnitts) auf die transeuropdischen Autobahnen.
Insbesondere die EU-12, aber auch Griechenland investieren vorzugsweise in Autobahnen.
Investitionen in TEN-V-Vorhaben fallen in der Regel héher aus als in die entsprechenden
nationalen Autobahnvorhaben (um fast 6 %). BundesstraBen bilden den Schwerpunkt in
Irland, Litauen und Ungarn, in Deutschland und Belgien dagegen Land- und
GemeindestraBen, und in den Niederlanden nehmen Investitionen in Fahrradwege einen
wichtigen Stellenwert ein.

Sowohl dem nationalen als auch dem transeuropaischen Schienenverkehr fallt eine gréBere
Bedeutung als dem Autobahnverkehr zu, da die beiden Bereiche 8 % bzw. 16 % aller Mittel
flir den Verkehrssektor auf sich vereinen. Die EU-12 und Spanien nehmen den gréBten Teil
ihrer Investitionen im Teilsektor Schienenverkehr (TEN-V) vor, wahrend Osterreich, Italien
und Frankreich Investitionen in innerstaatliche Schienennetze vorziehen.

Auf den kombinierten Verkehr und auf Hafen entfallt ebenfalls ein betrachtlicher Anteil der
Mittel (etwa 8 % der fir den Verkehrssektor vorgesehenen Mittel). Insbesondere
multimodalen Infrastrukturen fallt in vielen Landern der EU-15, darunter Belgien, das
Vereinigte Konigreich und Finnland, eine besondere Bedeutung zu. Im Gegensatz dazu
nehmen Osterreich und Zypern umfangreiche Investitionen in Hafen vor.

Nur sehr wenige Lander verwenden EFRE-Mittel zur Finanzierung des stadtischen
Nahverkehrs und von intelligenten Verkehrssystemen. Die librigen Teilsektoren verfiigen in
den meisten Mitgliedstaaten nur Uber eine eingeschrankte Bedeutung. Allerdings ist
anzumerken, dass Polen sowie Schweden und Osterreich nach wie vor umfangreiche
Investitionen in intelligente Verkehrssysteme vornehmen, wahrend Estland, Lettland und
die Niederlande den Schwerpunkt eher auf den stadtischen Nahverkehr legen.

Kurz gesagt ist der Stellenwert der Verkehrsinfrastrukturen zwar in beinahe allen EU-
Mitgliedstaaten im Vergleich zu anderen Bereichen der Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse zurlickgegangen, doch erhélt der Verkehrssektor nach wie vor
den groBten Anteil der EFRE-Mittel. Die hdéchsten Investitionen wurden von der EU-12
vorgenommen, wahrend die EU-15 ihre Mittelzuweisungen fiir den Verkehrssektor eher
gesenkt hat. Auf der Ebene der Teilsektoren bilden Schienenverkehr und Autobahnen
den Hauptschwerpunkt fur die meisten Mitgliedstaaten, wobei die EU-12 den
transeuropaischen Netzen den Vorrang einraumt.
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Abbildung 10: Gesamtzuweisungen aus dem EFRE (in Mio. EUR) fur den
Verkehrssektor; 2000-2006 und 2007-2013
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO

2.3. EFRE-Fordermittel fur die grenzuberschreitende Zusammenarbeit

Die grenziiberschreitende Zusammenarbeit spielt fir die wirtschaftliche und soziale
Entwicklung der EU eine wichtige Rolle, da sie dazu beitragt, Hindernisse, die einer
harmonischen Integration im Wege stehen, zu beseitigen und einen effizienten
wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalt der einzelnen Gebiete innerhalb der
Europdischen Gemeinschaft und zwischen der EU und den angrenzenden Drittstaaten zu
erreichen.

Die Strategie flr die grenziiberschreitende Zusammenarbeit wurde im Zeitraum 2000-2006
durch die Initiative INTERREG III'” und ihre drei Ausrichtungen'® umgesetzt.

Die Prioritdten der INTERREG-MaBnahme im Zeitraum 2000-2006, die in den Leitlinien der
Kommission aufgefiihrt® und fiir die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse von Belang sind, lauteten: Zusammenarbeit in den Bereichen
Forschung, technologische Entwicklung, Bildung, Kultur, Kommunikation, Gesundheit und

' Die Leitlinien wurden von der Kommission am 28. April 2000 gebilligt (ABI. C 143 vom 23. Mai 2000).

8 Ausrichtung A:  Grenzibergreifende Zusammenarbeit im engen Sinne zur Forderung integrierter
Regionalentwicklung zwischen Grenzregionen, mit dem Ziel, eine grenzibergreifende wirtschaftliche und
soziale Zusammenarbeit durch gemeinsame Strategien zu entwickeln, um beispielsweise den Umweltschutz
und die Verbesserung der Verkehrsinfrastrukturen zu unterstitzen.

Ausrichtung B: Transnationale Zusammenarbeit zur Forderung der Integration innerhalb der Union, durch die
Férderung von Entwicklungsstrategien fiir groBe Gruppen europaischer Regionen. Mit dieser Ausrichtung sollen
beispielsweise Investitionen zur Stimulierung einer ausgewogenen Entwicklung fir Insel- und Kustenregionen
in der Union, oder die Zusammenarbeit zwischen Regionen, die zum so genannten ,Atlantikraum™ gehoren
(d. h. Portugal, Spanien, Frankreich, Irland und das Vereinigte Kdnigreich), unterstitzt werden.

Ausrichtung C: Interregionale Zusammenarbeit zur Einrichtung groBraumiger Netze fir die Unterstiitzung des
Informations- und Erfahrungsaustauschs, Verbesserung der Effizienz der regionalen Entwicklungspolitik und
-instrumente.

'8 ABI. C 143 vom 23.5.2000.
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/official/communic/inter2004/226_de.pdf.
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Katastrophenschutz; Umweltschutz, Verbesserung der Energieeffizienz und Fdrderung
erneuerbarer Energietrager; Basisinfrastruktur von grenziberschreitendem Interesse (wie
Verbesserungen im Bereich Verkehr); Foérderung effizienter und nachhaltiger
Verkehrssysteme und Informationsgesellschaft auf transnationaler Ebene.

Flr den gleichen Zeitraum wurden auch andere Prioritdten festgelegt, die flir die DA(W)I
jedoch nicht maBgeblich waren. Dazu gehdrten beispielsweise Zusammenarbeit in den
Bereichen Justiz und Verwaltung, Zusammenarbeit zwischen Blrgern und Institutionen,
technische Hilfe bei der Ausarbeitung transnationaler Partnerschaften.

Fir den Zeitraum 2007-2013 wurde ein besonderes Ziel der Kohasionspolitik fir die
grenziberschreitende Zusammenarbeit eingeftihrt und als Ziel ,Européische territoriale
Zusammenarbeit" bezeichnet. INTERREG IV C ist das wichtigste, aus dem EFRE finanzierte
Instrument zur Foérderung der interregionalen Zusammenarbeit innerhalb der Union. Die
Politik gliedert sich in zwei Prioritdaten: Innovation und wissensbasierte Wirtschaft sowie
Umwelt und Risikovermeidung. Diese Prioritaten spiegeln sich in der Zuweisung der Mittel
fir die Programme der grenziberschreitenden Zusammenarbeit wider. Die drei
Ausrichtungen von INTERREG wurden fir den Zeitraum 2000-2006 berlcksichtigt, um die
Gesamtstrategie fir die grenziberschreitende Zusammenarbeit zu untersuchen.

Insgesamt wurden im Zeitraum 2000-2006 aus dem EFRE 6064 Mio. EUR flir Programme
der grenziberschreitenden Zusammenarbeit bereitgestellt. Die Aufteilung der Mittel
zwischen den Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse (DA(W)I) und
anderen Sektoren ist nicht ausgewogen, da 70 % fir andere Sektoren als diese
Dienstleistungen bereitgestellt werden. Innerhalb des DA(W)I-Sektors spielt der
Verkehrssektor die wichtigste Rolle, da die Mehrzahl der Léander 803 Mio. EUR erhalt, was
45 % der insgesamt filr Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
zugewiesenen Mittel und 13 % der gesamten EFRE-Mittel flr grenziiberschreitende
Zusammenarbeit entspricht. Der zweitwichtigste Sektor ist der Telekommunikationssektor,
der einen héheren Anteil an Mitteln erhalt als im Durchschnitt der EU-Lander Ublich (30 %
der gesamten Mittel fir Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse und
9 % des EFRE insgesamt).

Anlagen der Umweltinfrastruktur waren bei den Initiativen fir die grenziiberschreitende
Zusammenarbeit weniger wichtig. Dieser Sektor war fir die EU-Lander von primarer bzw.
sekundarer Bedeutung, wurden fir sie doch im Durchschnitt 19 % der Mittel in allen
DA(W)I-Sektoren und 9 % der Gesamtmittel des EFRE aufgewendet. Bei den Programmen
flr die grenziberschreitende Zusammenarbeit erhalt der Umweltbereich lediglich 14 % der
Gesamtmittel fir Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse und 4 %
der Gesamtmittel des EFRE.

Die Bereiche ,soziale Infrastruktur® und ,Energie® haben bei der grenziiberschreitenden
Zusammenarbeit eine geringere Prioritat, da sie im Zeitraum 2000-2006 lediglich 8 % bzw.
4 % der Gesamtmittel flr Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
und 2 % bzw. 1 % der Gesamtmittel des EFRE erhielten.

106



Strukturfonds und die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Abbildung 11: Zuweisung von EFRE-Mitteln (in Mio. EUR) fur
grenziberschreitende Zusammenarbeit in den einzelnen
Bereichen; 2000-2006 und 2007-2013
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO

Abbildung 12: Prozentualer Anteil der fur die grenzuberschreitende
Zusammenarbeit bereitgestellten EFRE-Mittel in den einzelnen
Bereichen als Anteil an den Gesamtmitteln fur Dienstleistungen
von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse; 2000-2006 und
2007-2013
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO

Im Zeitraum 2007-2013 hat sich der Gesamtbetrag der Mittel fir die Programme der
grenziiberschreitenden Zusammenarbeit auf 7799 Mio. EUR erhoht. Der Anteil der
Bereiche, die den Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
zugerechnet werden, ist ebenfalls deutlich gestiegen und liegt bei 46 % gegeniliber 54 %,
wie es bei allen anderen Sektoren der Fall ist.

Anders als bei den Festlegungen in der Mehrzahl der EU-Mitgliedstaaten hat die Umwelt bei
der grenziberschreitenden Zusammenarbeit eine hbéhere Prioritat als der Verkehrssektor,
und zwar sowohl nominal (1256 Mio. EUR gegenlUber 1039 Millionen) als auch prozentual
(35 % der DA(W)I insgesamt und 16 % des EFRE fiir die Umwelt insgesamt, gegenlber
29 % bzw. 13 % fir den Verkehr).
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Im Umweltsektor wurden die Mittel flir die grenziberschreitende Zusammenarbeit am
starksten erhoht. Abgesehen davon stiegen gegeniliber dem vorangegangenen Zeitraum
nur der Anteil der Mittel fir Energie und soziale Infrastrukturen im Verhaltnis zu den
Gesamtmitteln fir DA(W)I und des EFRE. Im Gegensatz dazu nahm der Anteil flr
Telekommunikation und Verkehr im Verhaltnis zu den Mitteln flir DA(W)I ab, wahrend der
Anteil in Hinblick auf die Gesamtmittel des EFRE gleich blieb.

Zu den Teilsektoren, die in den beiden untersuchten Programmplanungszeitrdumen die
héchste Zuweisung aus dem EFRE erhielten, ist Folgendes festzustellen:

Telekommunikation: Im Zeitraum 2000-2006 und im Zeitraum 2007-2013 ist die
Aufteilung der Mittel innerhalb des Sektors Telekommunikation unter den
Teilsektoren relativ ausgewogen, keiner hat flir die EU besondere Prioritat. Wie
bereits beschrieben, zeigt sich ein &hnliches Muster flir eine Gruppe von
Mitgliedstaaten im vorangegangenen Zeitraum und flir die Mehrheit der
Mitgliedstaaten im derzeitigen Zeitraum.

Soziale Infrastrukturen: Im aktuellen Zeitraum, flr den eine Klassifizierung nach
Teilsektoren besteht, haben Investitionen in soziale Infrastrukturen Vorrang, die
keiner Kategorie zugerechnet werden koénnen (63 % der in dem Sektor
zugewiesenen Mittel). Gefolgt wird dies von den Ausgaben im Teilsektor Gesundheit
(21 %), wahrend Bildungsinfrastrukturen, die fir viele Lander oberste Prioritdt
haben, weniger als 14 % der fiir den Sektor bereitgestellten Mittel erhalten.

Umwelt: Im Zeitraum 2000-2006 erhielten die Teilsektoren Trinkwasser, Haus- und
Industrieabfalle sowie Abwasserbeseitigung und -reinigung etwa 80 % der fir diesen
Sektor bereitgestellten Mittel. Im Gegensatz dazu haben Luft, Larm und
Umweltinfrastrukturen in den Programmen flir die grenziberschreitende
Zusammenarbeit minimale Prioritat. Im Zeitraum 2007-2013 erhalten
Risikovermeidung und andere MaBnahmen flir den Umweltschutz und die
Risikopravention den grdBten Anteil der Mittel. Dies steht im Gegensatz zum
vorangegangenen Zeitraum und der Mittelzuweisung vieler Mitgliedstaaten im
gleichen Zeitraum, die anderen Teilsektoren Vorrang einrdaumten.

Energie: In den meisten EU-Mitgliedstaaten wird im Zeitraum 2000-2006 der
GroBteil der fir den Energiesektor vorgesehenen Mittel in erneuerbare Energietrager
investiert. Im Rahmen der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit liegt der Anteil
jedoch deutlich Gber dem Durchschnitt, der fiir die EU-Mitgliedstaaten festgestellt
wird, er betragt namlich etwa das Doppelte: 69 % gegeniber 35 %. Fir den
Teilsektor Energieinfrastruktur wird im Rahmen der grenziberschreitenden
Zusammenarbeit der geringste Anteil der EFRE-Mittel bereitgestellt. Im derzeitigen
Zeitraum erhalten die Teilsektoren ,erneuerbare Energie™ und ,Energieeffizienz" den
héchsten Anteil an Mitteln, ahnlich dem in den meisten EU-Mitgliedstaaten.

Verkehr: Die Teilsektoren ,allgemeine StraBeninfrastrukturen™ und ,Autobahnen®
erhielten im Zeitraum 2000-2006 den groBten Anteil der fir den Verkehr
vorgesehenen Mittel (27 % bzw. 12 %). Investitionen in die Eisenbahninfrastruktur,
die in vielen EU-Staaten einen groBen Umfang hat, sind bei der
grenziberschreitenden Zusammenarbeit nicht besonders hoch, fiir Wasserwege
hingegen liegt der Anteil Uber dem Durchschnitt des fir die Mitgliedstaaten
ermittelten  Wertes. Im  Programmplanungszeitraum 2007-2013 werden
hauptsachlich die Teilsektoren Land- und GemeindestraBen, kombinierter Verkehr
und intelligente Verkehrssysteme aus dem EFRE finanziert, um das Ziel der
grenziiberschreitenden Zusammenarbeit zu erreichen. Interessanterweise sind dies
flr die meisten EU-Mitgliedstaaten keine wichtigen Teilsektoren.
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Zusammenfassend lasst sich sagen, dass sich die Aufteilung des EFRE fur die
grenziberschreitende Zusammenarbeit auf sektoraler Ebene geringfigig von der
im vorherigen Unterabschnitt gezeigten Aufteilung in den meisten EU-Staaten
unterscheidet. Der Sektor Telekommunikation erhielt im Zeitraum 2000-2006 den
zweitgroBten Betrag und Anteil an Mitteln nach dem Verkehr, wahrend im derzeitigen
Zeitraum das Gros der Mittel flir den Sektor Umwelt bereitgestellt wird. Auf Ebene der
Teilsektoren stimmen die Prioritaten der Programme fur die grenzuberschreitende
Zusammenarbeit in jedem Sektor nur im Energiesektor mit denen der
Mitgliedstaaten Uberein, fur die Ubrigen Teilsektoren gelten andere Muster.

Die Zuweisung der Mittel spiegelt die von der Kommission ermittelten Prioritaten
wider, eine Zunahme der Ausgaben von DA(W)I-Sektoren wird deutlich, Prioritdt hat der
Umweltsektor, insbesondere die Risikovermeidung.

2.4. Vergleich zwischen Mittelzuweisung aus dem EFRE und dem DA(W)I-
Bedarf

2.4.1. Qualitative Analyse des Verhaltnisses zwischen Mittelbereitstellung aus
dem EFRE und Mittelausstattung fur die Erbringung von DA(W)I

Dieser Abschnitt enthalt einen deskriptiven Vergleich zwischen der Mittelausstattung fir die
Erbringung von DA(W)I (siehe Abschnitt 2.1) und den aus dem EFRE zugewiesenen
Finanzmitteln fir die entsprechende Dienstleistung von allgemeinem (wirtschaftlichem)
Interesse (siehe Abschnitt 2.3). Es werden jeweils einige Lander betrachtet, um das
Verhdltnis zwischen Bedarf und Aufwendungen zu verdeutlichen. Ferner wird eine
unterschiedliche Anzahl weiterer Lander ausgewahlt und untersucht, deren Inputs flr die
Durchfihrung der Analyse auf Sektorebene von Belang sind.

Ziel ist es, einen Hinweis darauf zu erhalten, ob die aus dem EFRE zugewiesenen
Finanzmittel mit dem tatsachlichen Investitionsbedarf fiir die DA(W)I Ubereinstimmen. Die
Ergebnisse werden in die Untersuchung strategischer Dokumente (d. h. die NSRP) und die
quantitative Untersuchung im folgenden Abschnitt einbezogen.

2.4.1.1. Telekommunikation

Die Analyse der Indikatoren, aus denen die Ausstattung im Bereich Telekommunikation und
Informationsgesellschaft hervorgeht, hat ergeben, dass zwischen den Konvergenzlandern,
insbesondere der EU-12, und dem (Ubrigen Teil Europas eine digitale Kluft besteht. Der
Sektor entwickelt sich jedoch rasch, alle Lander nahern sich dem EU-Durchschnitt an. Die
regionalen Unterschiede nehmen ebenfalls ab, da sich die neuen Technologien auf
nationaler Ebene ausbreiten. Die nationalen Behérden ergreifen in vielen Fallen
MaBnahmen, um eine Ergénzung durch den privaten Markt zu bewirken, und die
Entwicklung der Telekommunikationsdienstleistungen durch eine Politik zu beschleunigen,
die beispielsweise die Einrichtung von Breitbandnetzen unterstitzt.

Die Tendenzen bei der Bereitstellung von EFRE-FOrdermitteln bestatigen, dass ein Teil der
EU-12-Staaten (wie die Slowakei, Polen und Rumanien) Interesse an der Erhéhung der
Investitionen in diesem Sektor haben. Ein Zusammenhang zwischen den aus dem EFRE
bereitgestellten Finanzmitteln und dem DA(W)I-Bedarf zeigt sich beispielsweise in der
Slowakei und in Polen. Mit Ausnahme der Slowakei ist die Telekommunikation jedoch
nicht die oberste Prioritat der EU-12-Staaten, denn der Anteil der bereitgestellten
Mittel ist weiterhin sehr gering.
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Im Gegensatz dazu stellen die EU-15, und vor allem die nordischen Lander, den
hochsten Anteil an EFRE-Mitteln fur die Telekommunikation bereit, das heiBt die
Mitgliedstaaten, in denen die Versorgung mit diesen Dienstleistungen bereits gut
ist.

Angesichts der geringen Bedeutung des EFRE fiir IKT-Investitionen der EU-12 und seiner
Bedeutung in bereits gut ausgestatteten Landern tragt die Bereitstellung von
Mitteln aus dem EFRE jedoch zur Verringerung der Unterschiede auf dem Gebiet
der Telekommunikation in Europa bei.

Kasten 4: Telekommunikation (1KT)

VERGLEICH ZWISCHEN MITTELZUWEISUNG AUS DEM EFRE UND DA(W)I-
BEDARF IN EU-STAATEN

Im Programmplanungszeitraum 2007-2013 ist die Slowakei der neue Mitgliedstaat, der
den hdéchsten Anteil (12 %) des EFRE fur den Sektor Informationsgesellschaft aufwendet,
dies entspricht etwa 1163 Mio. EUR. Diese Investitionen, die die Entwicklung der IKT und
anderer damit zusammenhdngender Dienstleistungen fbérdern, zeigen deutlich das
Engagement der Slowakei, den Rickstand gegenlber den westlichen Landern aufzuholen
und das Potenzial der Telekommunikationstechnologie auszuschépfen.

Polen hat keinen besonderen Bedarf im Informations- und Telekommunikationssektor, dies
zeigt sich daran, dass es keine Prioritat bei den bereitgestellten Investitionsmitteln gibt. Die
Mittel sind stattdessen gleichmaBig zwischen Telefoninfrastruktur, IKT-Dienstleistungen und
Anwendungen fiir den Biirger'®?, KMU'® und transeuropéischen IKT aufgeteilt.

Die Zuganglichkeit und die Nutzung der Telekommunikation ist in Rumanien mit am
niedrigsten in Europa. Zwischen 2007 und 2013 investierte Rumanien mehr in die
Telekommunikation als die meisten anderen Mitgliedstaaten (444 Mio. EUR). Diese
Ausgaben entsprechen jedoch lediglich 3 % der gesamten EFRE-Mittel; damit erhalt der
IKT-Sektor den niedrigsten Anteil an Mitteln unter allen Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse.

Auch in Lettland ist die Entsprechung zwischen dem Bedarf und den Finanzmitteln aus
dem EFRE gering. Wie in den Ubrigen EU-12-Staaten missen flir grundlegende IKT-
Infrastrukturen und Dienstleistungen fiir den Blrger umfangreiche Investitionen getatigt
werden, um den EU-Durchschnitt zu erreichen. Ein kleinerer Anteil der EFRE-Mittel wird
jedoch flir den Telekommunikationssektor bereitgestellt, nach Verkehrs-, Umwelt- und
Sozialinfrastruktur. Aus Sicht des Teilsektors werden im aktuellen Zeitraum nahezu alle EU-
Mittel fir die IKT aufgewendet, wohingegen die Prioritat zwischen 2000 und 2006 auf
Basisinfrastrukturen lag. Es gibt keine Investitionen fir die IKT-Nutzung durch KMU,
obwohl in Lettland der Anteil der Unternehmen mit Internetzugang mit am niedrigsten ist.

182 E-Gesundheit, e-Government, e-Learning und e-Inclusion.
'8 Dazu gehéren elektronischer Geschéaftsverkehr, allgemeine und berufliche Bildung sowie Vernetzung.
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Griechenland hat einen hdheren Bedarf im Telekommunikationssektor. Das Land nutzt
den EFRE zur Finanzierung fast aller Teilsektoren, gewissen Vorrang haben Dienstleistungen
und Anwendungen fur die Blrger. Im Verkehrssektor sind die Investitionen jedoch am
hoéchsten, im Telekommunikationssektor liegen sie nur bei etwa 13 % der DA(W)I-Sektoren
insgesamt und bei 9 % des EFRE insgesamt. Hier gab es keine Veranderungen zwischen
dem vorherigen und dem jetzigen Programmplanungszeitraum.

Danemark hat keinen dringenden Bedarf im Telekommunikationssektor, das
durchschnittliche Niveau der IKT-Indikatoren liegt bereits liber dem EU-Durchschnitt. Der
Sektor erhdlt jedoch den hoéchsten Anteil an EFRE-Mitteln (57 % der DA(W)I-Sektoren
insgesamt im Zeitraum 2000-2006, und 100 % im jetzigen Zeitraum). Diese Mittel werden
gleichmaBig aufgeteilt, um die Einrichtungen der Telefoninfrastruktur, IKT, Dienstleistungen
und Anwendungen flir den Burger zu entwickeln.

Schweden weist ein ahnliches Muster wie Danemark auf. Obwohl es zu den Landern mit
der besten Versorgung mit Telekommunikationsdienstleistungen in der EU gehdrt, investiert
das Land in diesen Sektor den hoéchsten Anteil seiner EFRE-Mittel, und zwar sowohl
zwischen 2000 und 2006 als auch zwischen 2007 und 2013. Die bevorzugten Sektoren sind
die Telefonnetze (einschlieBlich Breitbandnetz) sowie Dienstleistungen und Anwendungen
flir KMU.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO

2.4.1.2. Soziale Infrastrukturen

Die Indikatoren fir die Ausstattung mit sozialen Infrastrukturen zeigen, dass zwischen den
Mitgliedstaaten hinsichtlich der Bildungs-, Gesundheits- und Kinderbetreuungseinrichtungen
ein starkes Gefalle besteht. Anders als in den anderen Sektoren kdénnen in diesem Bereich
keine Unterschiede bei der Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse zwischen der Gruppe der alten und der neuen Mitgliedstaaten
festgestellt werden. Das Niveau der Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem)
Interesse in einigen Staaten der EU-12 ist dem einiger Staaten der EU-15 vergleichbar und
umgekehrt.

Die Zuweisung der EFRE-Mittel bedeutet jedoch, dass die EU-12 starker als die EU-15 an
Investitionen in die sozialen Infrastrukturen interessiert ist, das Bildungswesen ist hier der
Teilsektor, der die meisten Mittel aus dem EFRE erhalt.

Wahrend es in einigen Mitgliedstaaten (wie in Spanien und den nordischen Landern)
eine Ubereinstimmung zwischen dem ermittelten Bedarf und der Zuweisung der
EFRE-Mittel gibt, haben in anderen Staaten Teilsektoren Vorrang, in denen mit
den untersuchten Indikatoren keine besonderen Licken festgestellt wurden. Flr
Kinderbetreuung beispielsweise wird im Allgemeinen ein geringer Anteil an Mitteln
bereitgestellt, auch in Landern, in denen Investitionen notwendig sind (namlich im
Vereinigten Kénigreich und in den osteuropaischen Mitgliedstaaten).

Die qualitative Untersuchung zeigt, dass die Entsprechung zwischen Mittelzuweisung
aus dem EFRE und Bedarf an sozialer Infrastruktur nicht allein durch die Licken
bei der Mittelausstattung erklart werden kann und andere Faktoren eine Rolle
spielen, die mit den untersuchten Indikatoren nicht ermittelt wurden. Insbesondere
der Teilsektor Bildung ist sehr groB3, es kann landesspezifische Faktoren geben, die sich mit
den Indikatoren nicht feststellen lassen, und die Investitionen in dieser Richtung férdern. In
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jedem Fall sollte beriicksichtigt werden, dass zusatzliche 6ffentliche und private Mittel dazu
beitragen kénnen, den nationalen Investitionsbedarf zu decken.

Kasten 5: Soziale Infrastrukturen

VERGLEICH ZWISCHEN DEN AUS DEM EFRE ZUGEWIESENEN MITTELN UND
DA(W)I-BEDARF IN EU-MITGLIEDSTAATEN

In Spanien sind im Bereich der sozialen Infrastrukturen umfangreiche Investitionen im
Gesundheitswesen erforderlich, da die Anzahl der Krankenhausbetten und die Verfligbarkeit
von medizinischem Personal unter dem EU-Durchschnitt liegen, der Anteil der Personen, die
nicht ausreichend medizinisch behandelt werden kénnen, den EU-Durchschnitt jedoch
Uberschreitet. Nach dem Bildungswesen erhalt der Gesundheitssektor den zweitgréBten
Anteil an EFRE-Mitteln (37 %).

In Danemark, Finnland und Schweden wurden flr diesen Sektor wegen der hohen
Effizienz der Sozialsysteme keine Mittel bereitgestellt. Die Ausstattungsindikatoren zeigen
dagegen im Vereinigten Konigreich eine negative Situation; dort liegen das Niveau der
Kinderbetreuungseinrichtungen, der Entwicklungsstand im Gesundheitswesen (in Hinblick
auf Krankenhausbetten und Anteil an medizinischem Personal) und die Zufriedenheit mit
der medizinischen Versorgung unter dem europadischen Durchschnitt. Alle EFRE-Mittel, die
fir den sozialen Sektor bestimmt sind, missen jedoch fir die Bildungsinfrastruktur
verwendet werden. Dies bedeutet, dass das Vereinigte Koénigreich fir Investitionen in
Gesundheitsversorgung und Kinderbetreuung ausschlieBlich auf nationale Mittel und andere
Finanzquellen zuriickgreifen muss.

Die Untersuchung der Ausstattung von Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse hat gezeigt, dass die Niederlande Investitionen bendtigen,
um das Niveau der anderen nordeuropadischen Lander zu erreichen, insbesondere in
Hinblick auf Krankenhausbetten und Gesundheitspersonal. Im Zeitraum 2000-2006 haben
die Niederlande einen groBen Anteil der EFRE-Mittel in soziale Infrastrukturen investiert,
dieser Anteil wurde jedoch im jetzigen Zeitraum deutlich verringert. Die Zuweisung flr den
Teilsektor zeigt zudem, dass die meisten Investitionen eher in die Bildung als in die
Gesundheitsinfrastruktur flieBen.

Die EFRE-Zuweisung flr soziale Infrastrukturen liegt in Ungarn mit Gber 33 % der DA(W)I-
Sektoren im Zeitraum 2004-2006 und Uber 16 % im Zeitraum 2007-2013 besonders hoch.
Trotz einer Verringerung des bereitgestellten Anteils sind die Mittel von 74 Mio. EUR auf
356 Mio. EUR jahrlich deutlich gestiegen. Der Teilsektor Gesundheitswesen erhalt im
jetzigen Zeitraum die meisten Mittel, auch wenn nur der Indikator zum medizinischen
Personal eine zu schlieBende Liicke anzeigt. Die Anzahl der Krankenhausbetten liegt bereits
Uber dem EU-Durchschnitt, der Anteil der Personen mit nicht gedecktem Bedarf an
medizinischen Leistungen ist nicht sehr hoch.

Polen ist eines der Lander, das den hdchsten Anteil an Mitteln flr soziale Infrastrukturen
bereitstellt, es steht damit in der EU-12 an erster Stelle. Zwischen 2007 und 2013 stellt
Polen lediglich 1,5 % seiner Gesamtausgaben fur soziale Infrastrukturen fir die
Kinderbetreuung bereit. Diese Mittel stehen in direktem Gegensatz zum Investitionsbedarf
des Landes. Polen hat das am wenigsten entwickelte System formaler Kinderbetreuung in
Europa, sowohl fiir Kinder unter drei Jahren als auch fiir Kinder tGber drei Jahren bis zum
schulpflichtigen Alter. Das Land hat jedoch beschlossen, den Schwerpunkt auf die
Entwicklung seiner Gesundheitsinfrastruktur zu legen (35 % der Mittel im Sektor); die
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Anzahl der Krankenhausbetten ist zwar ausreichend, doch der Bedarf an medizinischen
Leistungen wird nicht vollstandig gedeckt und das Verhdltnis zwischen medizinischem
Personal und Einwohnern ist relativ niedrig.

Obwohl die Investitionen in Ruméanien zu den hochsten in Europa gehdren, wendet das
Land weniger als 4 % seiner EFRE-Mittel flr soziale Infrastrukturen auf. Die
Kinderbetreuung ist unterentwickelt, die Zahl der Krankenhausbetten und des
medizinischen Personals ist innerhalb der Regionen nicht ausgewogen; in Bukarest ist die
Versorgung gut, die Ubrigen Regionen liegen zuriick. Uberdies wird der Bedarf an
medizinischen Leistungen in vielen Fallen nicht gedeckt, was zu Unzufriedenheit unter den
Blrgern flhrt. Auch spiegelt die Aufteilung der Mittel unter den Teilsektoren den Bedarf des
Landes nicht ausreichend wider, da fir die Kinderbetreuung Geld bendtigt wird, jedoch
keine EFRE-Mittel dafiir bereitgestellt werden.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO.

2.4.1.3. Umwelt

Die EU férdert die Festlegung von Zielen durch Richtlinien'™, um den Investitionsbedarf im
Umweltsektor zu decken. Der gréBte Investitionsbedarf fir den Umweltschutz besteht in
der EU-12. Dies wird durch die sektorale Aufteilung des EFRE bestdtigt, bei dem die
hochste Mittelaufstockung auf den Umweltsektor in der EU-12 entfallt.

In einigen Landern besteht eine deutliche Ubereinstimmung zwischen EFRE-
Zuweisung und DA(W)I-Bedarf, darunter in Estland, Malta, Rumdanien und teilweise
Bulgarien. In anderen Fallen (Osterreich und Polen) hangen die mithilfe der untersuchten
Indikatoren aufgedeckten Investitionsliicken nicht unmittelbar mit der Héhe der tatsachlich
investierten Mittel zusammen.

Bei einem Vergleich zeigt sich, dass ein Land andere Prioritaten setzen kann, als
die Infrastrukturausstattung nahelegt, oder dass bestehende Mangel mit anderen
Mitteln ausgeglichen werden, wie dem Kohasionsfonds (zusatzlich zu nationalen und
privaten Investitionen).

Kasten 6: Umwelt

VERGLEICH ZWISCHEN MITTELZUWEISUNG AUS DEM EFRE UND DA(W)I-
BEDARF IN EU-STAATEN

Estland hat die Mittel fir den Umweltschutz betrachtlich erhdéht. Der Anteil der DA(W)I-
Mittel fUr die Umwelt stieg von 2,5 % im Zeitraum 2004-2006 auf 36 % im jetzigen
Zeitraum und liegt damit noch hdéher als der Anteil fur die Verkehrsinfrastrukturen. Der
Schwerpunkt bei der Mittelzuweisung liegt insbesondere auf der
Trinkwasserbewirtschaftung und -versorgung, die in Estland Prioritdat hat, sowie der
Abwasserbehandlung.

Malta verwendet ebenfalls einen groBen Anteil der Infrastrukturmittel fir den
Umweltsektor (54 % im Zeitraum 2004-2006 und 44 % im Zeitraum 2007-2013 der
gesamten DA(W)I-Sektoren); es tragt damit dem hohen Bedarf an Investitionen Rechnung,

'8 Trinkwasserrichtlinie (98/83/EG), kommunale Abwasserrichtlinie (91/271/EWG), Abfalldeponierichtlinie
(99/31/EG) und Richtlinie zur Férderung der Stromerzeugung aus erneuerbaren Energiequellen (2001/77/EG).
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die getatigt werden missen, um die Richtlinien der EU zu erfiillen und den Durchschnitt in
der EU zu erreichen. Nahezu alle Teilsektoren erhalten Mittel: Luftqualitat (insbesondere im
vorherigen Programmplanungszeitraum), Abwasserbehandlung, Sanierung belasteter
Industriegeldande und Flachen sowie Bewirtschaftung von Haushalts- und Industrieabféllen.

Rumaéanien muss die Qualitat seines Wasserversorgungsnetzes verbessern und die Anzahl
der Klaranlagen erhéhen, was mit der EFRE-Mittelzuweisung im Zeitraum 2007-2013
Ubereinstimmt. Von den EFRE-Mitteln, die im Umweltsektor verwendet werden, sind 30 %
fur die Trinkwasserbewirtschaftung und -versorgung bestimmt, weitere 30 % werden in die
Abwasserbehandlung investiert. Bulgarien hat den gleichen Investitionsbedarf wie
Rumanien, in diesem Fall wird der gréBte Anteil an Mitteln jedoch nur fir die
Wasserbehandlung verwendet, der Teilsektor Wasserbewirtschaftung und -versorgung hat
weniger Bedeutung.

Osterreich muss zwar keine groBeren Licken bei den Umweltdienstleistungen und
-infrastrukturen schlieBen, doch der Anteil der Mittel fir diesen Sektor ist in beiden
Programmplanungszeitraumen hoch und folgt auf die Sektoren Energie und
Telekommunikation. Die Prioritaten fur die Teilsektoren haben sich jedoch von einem
Zeitraum zum nachsten geandert; wahrend im Zeitraum 2000-2006 95 % der Mittel fur
Trinkwasser, Abwasserentsorgung und Wasseraufbereitung bereitgestellt wurden, werden
nun 100 % der Mittel fir die Risikovermeidung aufgewendet.

Polen verwendet einen zunehmenden Anteil des EFRE fiir den Umweltschutzsektor (12 %
im Zeitraum 2004-2006 und 22 % im Zeitraum 2007-2013), die Mittel werden
hauptsachlich fir Abwasserbehandlungsprojekte, die Férderung eines sauberen stadtischen
Verkehrs und die Bewirtschaftung von Haushalts- und Industrieabfallen bereitgestellt. Die
Trinkwasserbewirtschaftung und -versorgung hat heute weniger Bedeutung (24 % im
vorherigen Zeitraum und weniger als 6 % im jetzigen Zeitraum), obwohl die Nachfrage
nach Wasser eine groBe Herausforderung in Polen ist, da die Wasserversorgung nicht dem
fir die Zukunft erwarteten Bedarf'® entspricht.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO.

2.4.1.4. Energie

Die Europdische Kommission hat zuerst die Ziele'®® und anschlieBend den Investitionsbedarf

fir den Anteil der erneuerbaren Energie in den Mitgliedstaaten festgelegt. Mit wenigen
Ausnahmen missen die meisten europdischen Lander die Erzeugung sauberer Energie
erhéhen.

Der Vergleich zwischen dem Bedarf und der EFRE-Mittelzuweisung in diesem Sektor zeigt,
dass Lander, die bereits in der Vergangenheit Mittel in die Erzeugung erneuerbarer
Energie investiert haben, weiterhin EFRE-Mittel in dieser Richtung verwenden,
auch wenn die Ziele der EU bereits erfillt sind. Dagegen verwenden Lander, in denen
der Anteil sauberer Energie niedrig ist, den Indikatoren zufolge weiterhin einen Teil
der EFRE-Mittel fur klassische Energietrager.

% Europdische Kommission 2005.
1% Richtlinie zur Férderung der Stromerzeugung aus erneuerbaren Energiequellen (2001/77/EG).
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Kasten 7: Energie

VERGLEICH ZWISCHEN MITTELZUWEISUNG AUS DEM EFRE UND DA(W)I-
BEDARF IN EU-STAATEN

Der DA(W)I-Bedarf bestimmt die Zuweisung der Mittel im Energiesektor Maltas, wo die
Mittel hauptsachlich flr die Erzeugung von Strom aus erneuerbaren Quellen (Wind und
Sonne) bereitgestellt werden. Der Anteil von Strom aus erneuerbaren Energiequellen ist
auBerst niedrig.

Auch im Vereinigten Konigreich ist der Anteil von Strom aus erneuerbaren
Energietragern niedrig, daher werden alle EFRE-Mittel im Zeitraum 2007-2013 flr Projekte,
mit denen der Anteil der erneuerbaren Energie erhoht wird, sowie zur Erhéhung der
Energieeffizienz bereitgestellt.

Lander wie Polen, Portugal und Litauen sind weiterhin von Erdgas, herkdmmlichem
Strom und Erddlerzeugnissen abhangig. Die geplanten Investitionen zielen auf eine
Differenzierung der Energiequellen ab, indem ein bestimmter Teil der EFRE-Mittel flr die
Férderung der erneuerbaren Energie und der Entwicklung der Energieeffizienz bereitgestellt
wird.

In Rumanien werden 42 % der Investitionen im Energiesektor fir die Férderung von
Energieeffizienz, Kraft-Warme-Kopplung und Energiemanagement aufgewendet, wahrend
32 % fur die Entwicklung der erneuerbaren Energie bestimmt sind, vor allem die Nutzung
von Wasserkraft und Erdwdrme zur Stromerzeugung. Dies steht im Gegensatz zur
Tatsache, dass der Anteil Rumaniens an erneuerbaren Strom in Europa bereits mit am
héchsten ist.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO.

2.4.1.5. Verkehr

Die Zuweisung von Mitteln im Verkehrssektor im Zeitraum 2007-2013 zeigt, dass der
Schwerpunkt auf dem Ausbau des Transeuropadischen Verkehrsnetzes (TEN-V) in Form der
Autobahnen und Schienenstrecken in den peripheren Mitgliedstaaten (Spanien,
Griechenland, Bulgarien, Tschechische Republik, Polen und Litauen) liegt. Die Forderung
der TEN-V-Infrastrukturen, mit der die Llicken zwischen den europdischen Staaten
geschlossen werden soll, deckt sich mit den Bedurfnissen der Mitgliedstaaten in
Hinblick auf die Zugéanglichkeit und dem Ziel der Kommission, das Gefalle beim
Pro-Kopf-BIP zwischen den Konvergenzlandern zu verringern.

Die Kommission und die nationalen Behoérden befassen sich im Zusammenhang mit der
regionalen Infrastruktur auch mit bestehenden Licken im nationalen und kommunalen
Verkehrsnetz, da diese Licken eine ausreichende Anbindung landlicher Gebiete und
Randgebiete an die europdischen Korridore verhindern. Dies wird durch den betrachtlichen
Anteil an Mitteln bestatigt, die fir Projekte in Zusammenhang mit innerstaatlichen Straen
bereitgestellt werden.

In einigen Fallen (Polen, Finnland und Irland) stimmt die Zuweisung aus dem EFRE
nicht vollig mit dem nationalen Bedarf im Verkehrssektor und bei der
Zuganglichkeit Uberein; doch koénnten auch andere Offentliche oder private
Finanzierungsquellen eine Rolle bei der Férderung der Verkehrsinfrastruktur spielen und zur
Deckung des Bedarfs an Infrastrukturen beitragen.
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Kasten 8: Verkehr

VERGLEICH ZWISCHEN MITTELZUWEISUNG AUS DEM EFRE UND DA(W)I-
BEDARF IN EU-STAATEN

Belgien hat bei allen Verkehrstragern eines der dichtesten Verkehrsnetze in Europa, die
potenzielle Zuganglichkeit ist mit am héchsten. Im Zeitraum 2007-2013 werden EU-Mittel
nahezu gleichmaBig auf Projekte zum Ausbau von Land- und GemeindestraBen,
regionalen/kommunalen BinnenwasserstraBen und den kombinierten Verkehr verteilt. Dies
ist durch den zunehmenden Umfang des Verkehrs und der Mobilitat im Zentrum Europas
gerechtfertigt, in dem Belgien eine strategische Position innehat.

Trotz des ausgezeichneten Autobahnnetzes liegt die Dichte des StraBenverkehrsnetzes in
Deutschland unter dem EU-Durchschnitt. Dies kommt in der Mittelzuweisung des EFRE zum
Ausdruck (in beiden Programmplanungszeitraumen), bei der Investitionen in Land- und
GemeindestraBen Vorrang haben. Investitionen in die Entwicklung des Schienennetzes
(inlandisch und TEN-V) decken sich ebenfalls mit den Infrastrukturlicken in einigen
deutschen Regionen und dem EU-Ziel der besseren Zuganglichkeit der osteuropadischen
Mitgliedstaaten.

Die Beschreibung des Investitionsbedarfs in Rumanien zeigt ein sehr niedriges Niveau bei
der Dichte der Autobahnen, StraBen und Schienenwege im Vergleich zum Durchschnitt der
EU-27 und im Vergleich zu den Ubrigen Staaten der EU-12. In Rumanien wird der hdchste
Anteil an Mitteln im Verkehrssektor fur transeuropdische und inlandische Schienenstrecken,
Autobahnen und sonstige Staats-, Land- und GemeindestraBen bereitgestellt. Diese
Investitionen entsprechen dem Bedarf Rumdniens im Verkehrswesen.

Lettland unterscheidet sich in vieler Hinsicht von den Ubrigen EU-12-Staaten. Es ist das
einzige Land, in dem die Prioritaten der EU im Verkehrswesen auf nationalen
Schienenwegen und Autobahnen statt auf transeuropdischen Schienen- und
StraBenverbindungen liegen. Lettlands Autobahnen haben nur eine Lange von 70 km, die
Lange der Eisenbahnstrecken liegt unter dem Durchschnitt der EU-27. Das Hauptziel des
Landes besteht daher im Ausbau der Infrastruktur als Voraussetzung flir eine ausgewogene
nationale und regionale Entwicklung.

In Polen wird der Verkehrssektor vor anderen Infrastrukturen geférdert. Seit 2004 hat die
Eisenbahn Vorrang vor anderen Teilsektoren, auch wenn die Schienennetzdichte im
Vergleich zum StraBennetz und den transeuropdischen Autobahnen bereits hoch ist. Ein
kleinerer Anteil wird in die Entwicklung des Autobahnnetzes investiert, da die
Autobahndichte in Polen auBerst gering ist.

Finnland ist ein Beispiel fir ein Land in Randlage, dessen Problem eher ein Mangel an
potenzieller Zuganglichkeit als an einer homogenen regionalen Infrastrukturdichte im
Verkehrssektor ist, vor allem hinsichtlich Autobahnen, StraBen und Schienenwegen. Die
Zuweisung aus dem EFRE deckt sich mit diesem Bedarf, der Schwerpunkt liegt auf der
Entwicklung des transeuropadischen Hochgeschwindigkeitsschienennetzes sowie dem
Ausbau der Staats- und LandstraBen. Finnland muss intern wie auch hinsichtlich der
Anbindung an Europa seinen Luftverkehr ausbauen. In beiden
Programmplanungszeitraumen tragt der EFRE nicht zum SchlieBen dieser Liicke bei;
Investitionen werden durch nationale Mittel und andere Finanzquellen finanziert.
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Das Fehlen eines angemessenen Autobahn- und Eisenbahnnetzes in Irland beeintrachtigt
die Zuganglichkeit des Landes. Der Verkehrssektor gilt jedoch nicht als Prioritat, da er im
jetzigen Zeitraum deutlich weniger Mittel erhalt als zuvor. Die Mittel werden hauptsachlich
auf den Teilsektor StaatsstraBen konzentriert. Die Eisenbahn spielt eine untergeordnete
Rolle, flir Autobahnen werden keine Mittel aus dem EFRE bereitgestellt.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO.

2.4.2. Untersuchung der Investitionsprioritaten in den NSRP

Abgesehen von den strategischen gemeinschaftlichen Leitlinien und den Licken
bei der Ausstattung, die sich bei der Untersuchung verschiedener Indikatoren
ergeben haben, hat die Zustandigkeit der Mitgliedsstaaten bei der Ermittlung des
Bedarfs der DA(W)I und der Frage, wie sie erbracht werden, entscheidende
Bedeutung. Dieser Bedarf sollte bereits in der NSRP-Strategie flir jedes Land sichtbar
werden. In den NSRP sind die Prioritéten fir die Investitionen der neuen Generation
regionaler und sektoraler Programme festgelegt, die von der EU im Siebenjahreszeitraum
2007-2013 unterstitzt werden miissen. NSRP orientieren sich an den Prioritdten, die die
Mitgliedstaaten im Oktober 2006 in den ,strategischen Kohasionsleitlinien der
Gemeinschaft" beschlossen haben.'’ Die Kommission legte am 8. Oktober 2007 NSRP fur
alle 27 Mitgliedstaaten fest.

Der Uberblick Uber die NSRP bestétigt, dass die Kohé&sionspolitik einen entscheidenden
Beitrag zur Strategie fir Wachstum und Arbeitsplatze im Zeitraum 2007-2013 leisten wird.
Er zeigt, dass der Haushalt der EU die wichtigste Quelle fiir Investitionen ist, die das
Wirtschaftswachstum direkt ankurbeln, als Beschaftigungsmotor wirken, zur Modernisierung
und Diversifizierung der wirtschaftlichen Strukturen beitragen, die Wettbewerbsfahigkeit
der Regionen starken und die gesamtwirtschaftliche Stabilitat starken.'®®

Das Augenmerk, das in diesen Dokumenten auf den DA(W)I liegt, hangt auch von
zahlreichen Faktoren wie den festgelegten Prioritaten jedes Mitgliedstaats und den
Traditionen in Zusammenhang mit den Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse ab. Frankreich beispielsweise schitzt seit jeher seine ,services
publics”, auch wenn einige Sektoren flir den Wettbewerb gedéffnet wurden. Danemark hat
einen NSRP mit einem horizontalen Ansatz, dessen Schwerpunkt auf ,Wachstumsmotoren”
statt auf dem Ublicheren sektorbezogenen Ansatz liegt. Die Mehrheit der Ldnder bevorzugt
im Zeitraum 2007-2013 eine Aufteilung nach Sektoren.

Es ist bemerkenswert, dass die NSRP der neuen Mitgliedstaaten Prioritdten enthalten, die
sich deutlich aus der Pflicht dieser Lander zur Einhaltung der EU-Bestimmungen ableiten,
und ein breites Angebot an Dienstleistungen von allgemeinem Interesse vorsehen.
Beispielsweise betreffen vier von sechs Prioritdtsachsen im estnischen NSRP direkt die
Erbringung von DA(W)I. So wird in diesem NSRP die Rolle der Strukturfonds bei der
Unterstitzung der Modernisierung der Basisinfrastruktur, die fir die Erbringung
hochwertiger offentlicher Dienstleistungen sowie Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse einschlieBlich der Bewirtschaftung der Wasserressourcen nétig ist, deutlich
hervorgehoben. Die Forderung des allgemeinen Zugangs zu offentlichen Infrastrukturen
und Basisdienstleistungen flr alle ist ein horizontales Thema aller Prioritdtsachsen und

87 Entscheidung des Rates vom 6. Oktober 2006 uber strategische Kohéasionsleitlinien der Gemeinschaft

(2006/702/EG).
1 MEMO/07/419.
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einer der Hauptschwerpunkte des NSRP in Estland und ganz allgemein in den
osteuropaischen Mitgliedstaaten und ihren operationellen Programmen (OP).

In einigen Fallen bietet der NSRP einen Rahmen flr die Entwicklung nationaler Prioritdten,
doch zuweilen werden andere Verfahrensweisen bevorzugt. Beispielsweise liegt der
Schwerpunkt des NSRP Portugals beim Thema Energie auf der Losung des Problems der
intensiven Nutzung traditioneller Energiequellen und der Férderung von Nachhaltigkeit und
erneuerbarer Energietrager. Der hoéchste Zuwachs bei der Nutzung alternativer und
erneuerbarer Energiequellen in Portugal wurde jedoch auBerhalb des NSRP durch
Quersubventionierung fur diese Energietrdager im Rahmen eines so genannten
Sondersystems geférdert.'®

Ein NSRP kann auch starker politisch ausgerichtet sein, wie im Vereinigten Kdnigreich. So
kénnte der Energiebereich, der zu den DA(W)I gehdrt, dazu beitragen, die Beziehungen
zwischen der Republik Irland und Nordirland zu intensivieren, indem die Zusammenarbeit
bei der Entwicklung einer Energieinfrastruktur fir alternative und nachhaltige Energietréger
geférdert wird.

Mitgliedstaaten wie Osterreich, Ddnemark und die Niederlande haben NSRP ohne besondere
Bestimmungen uber die Fragen der DA(W)I festgelegt, in ihren operationellen Programmen
kénnen jedoch DA(W)I-bezogene Sektoren erwahnt sein. Ein Beispiel ist das OP des
Osterreichischen Bundeslandes Steiermark, in dem auf die Rolle des Umweltsektors bei der
Erhéhung der Attraktivitat von Regionen und Gemeinden verwiesen wird. Insbesondere
folgende Investitionen werden aufgefihrt: Verbreitung und Kommerzialisierung von
Energie- und Umwelttechniken, Steigerung der Energieeffizienz und Durchfiihrung
innovativer Pilotprojekte im Bereich der Umwelttechnik. SchlieBlich sollte das italienische
System der leistungsgebundenen Reserve flir den Zeitraum 2007-2013 als Beispiel daftr
genannt werden, wie Modalitaten fur die Verwaltung der Strukturfonds nationale Konzepte
fir die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse
beeinflussen kénnen (siehe Kasten 9).

Die in den strategischen Dokumenten beschriebenen Investitionsprioritéten kdnnen zur
Erklarung der Wechselbeziehungen zwischen DA(W)I-Bedarf und EFRE-Mittelzuweisung
beitragen.

e In Landern, in denen die Erbringung von Telekommunikationsdienstleistungen
bereits Uber dem EU-Durchschnitt liegt, wird in den NSRP speziell darauf
hingewiesen, dass die Investitionstatigkeit in diesem Sektor fortgesetzt und die
Forschungsintensitat sowie der Technisierungsgrad weiter erhéht werden missen.
Danemark, das als Beispiel fir Spitzenleistungen in diesem Bereich genannt werden
kann, raumt Innovation und Weiterentwicklung der fiir Wettbewerbsfahigkeit und
Effizienz Uberaus wichtigen IKT die hoéchste Prioritdt ein. Schweden legt besonderes
Gewicht auf die Entwicklung der Informationsgesellschaft, da sie es den Menschen
ermdglicht, unabhangig von ihrem Wohnort zu arbeiten, an der Gesellschaft
teilzunehmen und offentliche sowie private Dienstleistungen zu nutzen; die
Telekommunikation beginstigt die Konvergenz landlicher und abgelegener
Regionen.

% Der Strommarkt in Portugal ist mit einem o6ffentlichen Stromnetz und einem unabhangigen Stromnetz véllig

offen. Das rein kommerziellen Beziehungen unterliegende Stromnetz und die Stromerzeuger des
Sondersystems bilden das unabhangige Stromnetz.
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e Im Sektor soziale Infrastrukturen bietet die Lissabon-Strategie, bei der die
allgemeine und berufliche Bildung einen besonderen Stellenwert einnimmt, die
Grundlage dafiir, dass der Teilsektor Bildung besonders betont wird. Diese Prioritat
kommt in vielen NSRP (beispielsweise im Vereinigten Koénigreich) und durch die
Zuweisung von EU-Mitteln zum Ausdruck. Die ausgewogene Verteilung von
Gesundheits- und Kinderbetreuungseinrichtungen in den Regionen ist besonders in
den Kohésionsléndern eine Prioritat (z. B. Polen, Rumanien und Spanien).

e In allen NSRP gelten der Umwelt- und der Energiesektor als spezifische oder
horizontale Prioritdten fir eine nachhaltige Entwicklung. Diese Prioritaten leiten sich
aus der Notwendigkeit ab, die gemeinschaftlichen Richtlinien einzuhalten, sowie aus
der Erkenntnis, dass sich Investitionen in den Umweltschutz und erneuerbare
Energie vorteilhaft auf Wettbewerbsfahigkeit und Wachstum auswirken. Aus diesem
Grund investiert Rumanien einen groBen Teil des EFRE in erneuerbare Energie,
obwohl ihr Anteil bereits (ber dem EU-Durchschnitt liegt. Rumanien plant eine
Steigerung der Energieeffizienz und der Versorgungssicherheit im Rahmen der
Bekampfung des Klimawandels. Dies gilt als ein Faktor, der die Einrichtung eines
innovativen und okoeffizienten Produktionssystems unterstitzten kdnnte, das sich
unmittelbar auf die nationale Wettbewerbsfahigkeit der Wirtschaft auswirkt.

e Die Entwicklung der Verkehrsinfrastruktur ist eine (ausdrickliche oder implizite)
Prioritat aller NSRP. Investitionen in den Verkehrssektor werden aus vielen Griinden
unterstitzt; sie gelten als Beitrag zur wirtschaftlichen Entwicklung und zur
Verbesserung der Anbindung von Randregionen oder des Landes an den ibrigen Teil
Europas. Ferner wird die Bedeutung des Verkehrsnetzes bei der Erhéhung der
Attraktivitat von Regionen und damit des Tourismus (wie in Polen) anerkannt.

Kasten 9: Italienische leistungsgebundene Reserve bei den DAI

DIE ITALIENISCHE LEISTUNGSGEBUNDENE RESERVE BEI DEN DAI

Um die 6ffentlichen Ausgaben zu verbessern, wurde mit der Strukturfondsverordnung (EG-
Verordnung 1260/1999, Artikel 44) wahrend des Programmplanungszeitraums 2000-2006
ein leistungsorientierter Ansatz eingeflihrt. GemaB diesem Ansatz waren die Mitgliedstaaten
verpflichtet, eine ,leistungsgebundene Reserve” vorzusehen. Sie basierte auf dem Prinzip,
dass ein auf Gemeinschaftsebene festgelegter prozentualer Anteil der Strukturfonds zu
Beginn des Programmplanungszeitraums einbehalten und nach der Halbzeitiberprifung
zugewiesen wird, sofern die mit messbaren Indikatoren bewertete Leistung der Programme
als angemessen gilt.

Dieses Prinzip wird im jetzigen Programmplanungszeitraum beibehalten, allerdings sind die
Umsetzungsbedingungen grundlegend gedndert worden. GemaB Artikel 50 der Verordnung
mit allgemeinen Bestimmungen uber die Strukturfonds (EG-Verordnung 1083/2006) sind
die Mitgliedstaaten nicht mehr verpflichtet, eine solche Reserve zu bilden, sondern sollten
eigene Initiativen beschlieBen, um eine ,nationale Leistungsreserve" einzufiihren. Uberdies
wurden keine Leitlinien zur Bewertung der Leistung des Programms und die entsprechende
Zuweisung der Leistungsreserve festgelegt.

Die italienische Regierung hat entsprechend diesem neuen flexiblen Rahmen beschlossen,
eine ,nationale” Leistungsreserve zu bilden und sie den DAI-Programmen zuzuweisen,
deren Leistung als angemessen erachtet wird, insbesondere in den Bereichen
Sekundarbildung, Kinderbetreuung, Hilfe fur altere Menschen, Wasserversorgung und
Bewirtschaftung von Haushaltsabfallen, die als Schliisselprioritaten bei der regionalen
Entwicklung in Italien gelten. Die Regionen erhalten fiir diese Ziele zwar nur begrenzte
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Mittel (0,60 % der nationalen o&ffentlichen Investitionsausgaben bzw. 1,50 % der
offentlichen Investitionsausgaben flir den Siiden des Landes), doch ermdglicht das System
die Zuweisung weiterer nationaler Mittel fir die gleichen Ziele. Allerdings kdnnen sich nicht
alle italienischen Regionen um die Zuweisung dieser Reserve bewerben. Nur die
slditalienischen Regionen (Kampanien, Basilicata, Puglia, Kalabrien, Sizilien, Sardinien,
Molise und Abruzzen) sind an dem System beteiligt, da sie bei der Erbringung dieser
offentlichen Dienstleistungen im Riickstand sind.

Die Leistung dieser acht Regionen wird mit elf Indikatoren bewertet, mit denen das Niveau
der fur die Blrger erbrachten Dienstleistung gemessen wird. Die regionalen Regierungen
und die zentralstaatlichen Behdrden haben im Rahmen einer Partnerschaft einen Zielwert
festgelegt, der fir jeden dieser Indikatoren bis 2013 erreicht werden muss. Fir alle
Regionen wurde ein einheitliches Ziel ausgewahlt, um bei der Erbringung der
Dienstleistungen ein Mindestniveau zu erreichen und damit den gleichberechtigten Zugang
fur alle Burger sicherzustellen.

Die betreffenden Regionen haben einen Aktionsplan aufgestellt, in dem festgelegt ist, wie
die Ziele erreicht werden sollen. Die Mittelzuweisung soll in zwei Phasen erfolgen; eine
Zwischenbewertung fand 2009 statt, eine Abschlussbewertung ist flir 2013 geplant.

Quelle: Verfasser

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die in den NSRP aufgestellten Prioritaten
fir Investitionen, die fir die Zuweisung der EU-Mittel ausschlaggebend sind, wichtige
Instrumente sind, um das Verhaltnis zwischen Mittelzuweisung und Investitionsbedarf
besser verstehen zu kdnnen. In einigen Fallen tragen die NSRP dazu bei, die Grunde
fur Zuweisungsentscheidungen zu verdeutlichen, die auf den ersten Blick als
unvereinbar mit der anhand der Indikatoren ermittelten Ausstattung erscheinen
mogen.

2.4.3. Quantitative Untersuchung des Verhaltnisses zwischen DA(W)I-
Ausstattung und aus dem EFRE bereitgestellten Finanzmitteln:
Korrelationen

Wie bereits festgestellt, kann die Zuweisung von Strukturfondsmittel besser bewertet
werden, wenn sie in Bezug zur Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse
gesetzt wird. Zu diesem Zweck werden die in Abschnitt 2.4.1 flir die Leistungserbringung
im Jahr 2006 berechneten Punktzahlen mit den Strukturfondsmitteln im Zeitraum 2007-
2013 fur die einzelnen Sektoren und fiir die Sektoren insgesamt verglichen (Abbildung 13).
Auf der waagerechten Achse ist der Pro-Kopf-Betrag der Strukturfondsausgaben
dargestellt, auf der senkrechten Achse das Niveau der Erbringung von Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse. Als wichtigstes Ergebnis ist festzuhalten, dass
eine allgemein negative signifikante Korrelation besteht (Abbildung 13, alle Sektoren), bei
der der Pearsonsche Korrelationskoeffizient gleich —-0,57 ist.
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Abbildung 13: Pearsonsche Korrelationskoeffizienten und Streudiagramme der
far die DA(W)I-Erbringung auf nationaler Ebene berechneten
Punktzahlen und der bereitgestellten Gesamtstrukturfondsmittel je
100 Einwohner
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Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

Dies kann wie folgt interpretiert werden: Strukturfondsmittel werden zugewiesen, wenn es
an der Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem Interesse mangelt. Bei der
Betrachtung einzelner Sektoren gilt dies auch fir den Telekommunikationssektor
(Abbildung 13, Telekommunikation) und in geringerem Umfang flr die Sektoren soziale
Infrastruktur und Verkehr. Es trifft jedoch nicht auf den Umwelt- und den Energiesektor zu,
in dem der Pearsonsche Korrelationskoeffizient einen positiven Wert aufweist. Dieses
offensichtlich (berraschende Ergebnis kann mit der qualitativen Untersuchung im
vorherigen Abschnitt zusammenhangen, bei der die Strukturfondsausgaben mit den NSRP
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verbunden wurden. Insbesondere kdnnen hohe Aufwendungen in den Sektoren Umwelt und
Energie unmittelbar mit EnergiesparmaBnahmen und Umweltschutz in Zusammenhang
stehen, wobei die Ausgaben einen hohen Wert aufweisen kénnen, selbst wenn das
Erbringungsniveau hoch ist.

2.4.3.1. Intersektorielle Beziehungen

Zu den intersektoriellen Beziehungen auf Landerebene sind in den Tabellen4 und 5 die
intersektoriellen Pearsonschen Korrelationskoeffizienten der fir die DA(W)I-Erbringung auf
nationaler Ebene berechneten Punktzahlen und der bereitgestellten Strukturfondsmittel flr
alle untersuchten Sektoren dargestellt. Diese Ergebnisse zeigen, dass Lander mit einem
hohen DA(W)I-Versorgungsniveau in einem Sektor tendenziell auch in anderen Sektoren
gut ausgestattet sind. Bei den berechneten Punktzahlen besteht die héchste Korrelation
zwischen dem Niveau der Ausstattung mit Telekommunikationsleistungen und der
Ausstattung mit sozialer Infrastruktur. Die anderen Koeffizienten liegen fast bei null und
lassen kein relevantes Verhaltnis zwischen der Erbringung der einzelnen DA(W)I erkennen.
Im Gegensatz dazu besteht bei allen Strukturfondsmitteln eine starke und positive
Korrelation, die von 0,63 (Telekommunikation-soziale Infrastruktur) bis zu 0,90 (Verkehr-
Energie und Umwelt) reicht. Die hohe Korrelation zwischen Verkehr und Energie/Umwelt
konnte damit erkldart werden, dass diese Programme Ublicherweise eng miteinander
verbunden sind und gemeinsam finanziert werden. Dies zeigt, dass die Hohe der
Strukturfondsausgaben in verschiedenen Sektoren positiv miteinander verbunden ist.

Tabelle 4: Pearsonsche Korrelationskoeffizienten der fur die DA(W)I-
Erbringung auf nationaler Ebene berechneten Punktzahlen zur
Darstellung intersektorieller Beziehungen — 2006

Telekommunikati Soziale Umwelt und Verkehr
Infrastrukturen Energie

Telekommunikation 0,54 0,03 0,14
Soziale 0,54 1 0,26 0,08
Infrastrukturen

Umwelt und Energie 0,03 0,26 1 -0,10
Verkehr 0,14 0,08 -0,10 1

Quelle: von den Verfassern bearbeitete Eurostat-Daten

Tabelle 5: Pearsonsche Korrelationskoeffizienten der auf nationaler Ebene
bereitgestellten Gesamtstrukturfondsmittel zur Darstellung
intersektorieller Beziehungen — 2006

Telekommunikati Soziale Umwelt und : Verkehr
Infrastrukturen Energie

Telekommunikation 0,63 0,83 0,64
Soziale 0,63 1 0,76 0,82
Infrastrukturen

Umwelt und Energie 0,83 0,76 1 0,90
Verkehr 0,64 0,82 0,90 1

Quelle: von den Verfassern bearbeitete Eurostat-Daten
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Abbildung 14 zeigt ein Streudiagramm der fir die DA(W)I-Erbringung berechneten
Punktzahlen auf regionaler Ebene fiir die Sektoren Telekommunikation und Verkehr sowie
die Pearsonschen Korrelationskoeffizienten. Ein Unterschied zum entsprechenden
Korrelationskoeffizienten auf Landesebene wurde nicht festgestellt (0,09 fiir Korrelation auf
Ebene der Regionen und 0,14 fir Korrelation auf Landesebene).

Abbildung 14: Streudiagramm der Punktzahlen der DA(W)I-Erbringung auf

regionaler Ebene und Pearsonsche Korrelationskoeffizienten
zwischen Telekommunikationssektor und Verkehrssektor - 2006

T correlation coeff.: 0.09

Telecommunications provision scores

Transport provision scores

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Eurostat-Daten

Die Ergebnisse der qualitativen und quantitativen Untersuchung der Erbringung von
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse und der
Strukturfondsausgaben weisen allgemein eine negative Beziehung auf, was zeigt, dass in
Sektoren und Gebieten mit einem hdheren Bedarf an Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse mehr EU-Mittel investiert werden missen.
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BEITRAG DER DIENSTLEISTUNGEN VON
ALLGEMEINEM (WIRTSCHAFTLICHEM) INTERESSE ZU
DEN ZI1ELEN DER KOHASIONSPOLITIK:

ERKENNTNISSE AUS FALLSTUDIEN

WICHTIGSTE ERKENNTNISSE

Die analysierten Fallstudien belegen, wie wichtig der Beitrag der Strukturfonds
zu wesentlichen Einrichtungen und Infrastrukturen ist, die fur die
Erbringung unterschiedlicher Dienstleistungen von allgemeinem Interesse
benotigt werden. Diese Investitionen erflillen die grundlegenden Erwartungen
europaischer Blrger und Akteure.

Bei mehreren der gepriften Projekte wurde der Abdeckungsbereich des
betrachteten Dienstes erweitert; darin besteht jedoch selten das wichtigste
Ziel der betreffenden Projekte, weil entweder die sektorale Spezifizitat oder der
universelle Zugang bereits gesichert ist. Von den meisten Projekten verspricht
man sich eine Verbesserung der Qualitat oder der Effizienz der Dienste.
Effizienzsteigerungen fallen je nach Sektor unterschiedlich aus und ergeben sich aus
technischen Verbesserungen, GréBenvorteilen und einer besseren Zuganglichkeit.

Einige Fallstudien stellen Ziele der sozialen Eingliederung in den Mittelpunkt
und befassen sich mit benachteiligten Gruppen wie Migranten, Frauen und
altere Menschen. Gelegentlich besteht die Gefahr nachteiliger Effekte, die
tatsachlich zur Ausgrenzung flhren, wenn keine GegenmaBnahmen oder
flankierenden MaBnahmen festgelegt werden. Bei mehreren Projekten, deren
vorrangiges Ziel keine benachteiligte Bevdlkerungsgruppe war, wurde darauf
geachtet, sicherzustellen, dass diese Gruppen beim Zugang zu Diensten nicht
diskriminiert werden.

Fur das Gros der Fallstudien gilt, dass die Dienstleistungen erschwinglich
sind. Allerdings lasst sich dies nur schwer erreichen, ohne die Nachhaltigkeit der
betreffenden Vorhaben insgesamt zu gefahrden. Unterschiedliche Mechanismen wie
die Preisstaffelung oder Subventionen tragen zum Erhalt der Erschwinglichkeit bei
gleichzeitiger Wahrung der Nachhaltigkeit bei. Der Rickgriff auf Instrumente der
Besteuerung auf nationaler/lokaler Ebene spielt ebenfalls eine wichtige Rolle.

Was die Bereitstellung von Infrastrukturen und Dienstleistungen betrifft, so
erweist sich die geografische Entfernung fur den privaten Sektor als grofRRer
Bremsklotz; hier sind 6ffentliche Interventionen in nennenswertem Umfang
erforderlich. Die Realisierung von Projekten in solchen Gebieten bedeutet
erhebliche Verbesserungen der Lebensqualitat und der Umwelt. Angestrebt wird die
Schaffung der Voraussetzungen fir die Erhéhung der Attraktivitat flir Investoren
und die Starkung des lokalen Unternehmertums.

Ungleichheiten innerhalb einer Region betreffen Uberwiegend das Stadt-Land-
Gefalle. Projekte, die in landlichem Gebieten unterhalb der regionalen Ebene
durchgefihrt wurden, fuBten auf einer umfassenderen Strategie zur Erbringung
neuer, qualitativ hochwertiger und moderner Dienstleistungen. Damit wird das Ziel
verfolgt, die territoriale Attraktivitat zu erhdohen, um einen Ausgleich fur die
Unterschiede beim Zugang zu den stadtischen Zentren zu schaffen und das
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Phanomen der Migration abzumildern (intraregionale Disparitat). Offentliche
Dienstleistungen sollten ein hohes Niveau aufweisen, denn nur so siedeln sich
Unternehmen und Menschen in diesen Gebieten an.

e Kennzeichnend fur grenzuberschreitende Vorhaben sind neben einer
komplexeren Struktur rechtliche, technische und wirtschaftliche Hurden.
Die Kohasionspolitik bietet einen institutionellen Rahmen und ein Spektrum
gemeinsamer Instrumente, die bei der Uberwindung dieser Hiirden helfen kénnen.

e Mehrstufige Governance, die Konsultation der Beteiligten und o&ffentlich-private
Partnerschaften gehéren zu den Merkmalen der Governance-Verfahren, die bei den
ausgewahlten Projekten zum Einsatz kommen. Nach gesicherten Erkenntnissen ist
eine mehrstufige Governance-Struktur, eine klare politische Fuhrung
erforderlich, um Subsidiaritat und Koordinierung zu gewaéahrleisten, indem
die Rollen, Zusténdigkeiten, Befugnisse und Formen der Intervention jedes Partners
geregelt werden.

In diesem Kapitel soll aufgezeigt werden, wie die Finanzierung und Erbringung von
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse zur Verwirklichung der Ziele
der EU beitragen kénnen und wie wichtig die Strukturfonds-Unterstitzung fir die
Verbesserung der Qualitat und Effizienz einer Reihe von Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse ist. Entsprechende Belege werden im Zuge einer grindlichen Analyse erbracht,
die anhand von 27 Fallstudien in allen 27 Mitgliedstaaten durchgefihrt wurde.
Insbesondere betreffen die untersuchten Projekte die Finanzierung einer Infrastruktur
(darunter sind die flir das Alltagsleben erforderlichen grundlegenden Einrichtungen und
Anlagen zu verstehen), die in den Programmplanungszeitraumen 2000-2006 und 2007-
2013 in den Sektoren Verkehr, Umwelt, Telekommunikation, soziale Infrastruktur und
Energie aus den Strukturfonds kofinanziert wurden.

Der Zusammenhang mit den Zielen eines Dienstes von allgemeinem Interesse war ein
Schliisselelement bei der Ermittlung der zu analysierenden Projekte. Im Auswahlverfahren
wurden jedoch auch zusétzliche Kriterien herangezogen. Die bei der Auswahl von
Fallstudien genutzt Methodik wird in Anhang III ausflihrlich beschrieben.

Die nachfolgende Karte bietet einen Uberblick (ber den geografischen
Abdeckungsbereich der Analyse. Daraus ist ersichtlich, dass auch Projekte in
Gebieten in auflerster Randlage und in dunn besiedelten Gebieten der EU
beritcksichtigt wurden (Beispiele: Fallstudien in Portugal, Finnland und
Griechenland), um ein umfassendes Verstandnis der Unterschiede zu vermitteln,
die zwischen den Regionen im Hinblick auf die Definition, die Erbringung und die
Finanzierung offentlicher Dienstleistungen bestehen.
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Map 9:

Strukturfonds und die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Karte der ausgewahlten Projekte

Country/region: Ireland / Border, Midland and Westem
Project title: “N15 Bundoran/ Ballyshannon by-pass™
Sector: Transport — Road

Programme/Fund: SPD Objective 2 2000-2006 - ERDF
Total cost: €74,100,000

Country/region: Czech Republic/Central Bohemia
Sector: Transport — Urban transport

Total cost: € 900,000

Project title: “Renewal of local transport system in Mlada Boleslav™

Programme/Fund: Joint Regional Programme 2004-2006 — ERDF

Country/region: Sweden / Mid
Northern Sweden

Project title: “Enterprise
development by broadband of the
future*

Sector: T -ICcT
Country/region: Germany / Mecklenburg-Western Pomerania Programme/Fund: OP
Countryiregion: UK /Northern Ireland Project title: “Construction of the new ,,B 96n Competiti and empl
3 orthern Irelan o) B 9 . : o
Project title: “Gas Pipelines from Gormanstown (Republic of Ireland) o feeder .road from Autobahn junction Stralsund (A 20) to Bergen’ Objective 2007-2013, ERDF
Antrim and from Carrickft Londonderry” Sector: Transport — Road Total cost: € 8 804 270
Se“ctg*r‘ “E rom E]"“;_ _e[;g“s to e‘t’r“ l"“ :ﬁ, . Programme/Fund: ROP Objective 1 —2000-2006 — ERDF —
: Energy — Electricity, gas, petrol, solid fuel .
Programme/Fund: ROP Objective 1 2000-2006 - ERDF ‘Total cost: €158,000,000
Total cost: €192,000,000 Country/region: Denmark / Southern Denmark L3
5 'i Project title: “Baltic eHealth™
Sector: Tel ication — Service and application for citizen
Country/region: Belgium / Wallon Region Programme/Fund: Interreg I1IB — 2000-2006 — ERDF
Project title: “Liege Logistics multimodal platform Total cost: € 2,141,731
expansion”
Sector: Transport — Multimodal Transport Country/region: Netherlands / Gelderland
Programme/Fund: OP Competitiveness and employment Project title: "Malburgen Establishment of the Multi-
Objective 2007-2013 — ERDF cultural Educational - and Care Centre”
Total cost: € 3,600,000 Sector: Social infrastructure — Education and Childcare -y
infrastructure
Programme/Fund: SPD Objective 2 — 2000-2006 — ERDF
ﬁ Total cost: 11,000,000
¥ S v
F e
-
- —
AR 4
- Y
4
-
Country/region: Luxemburg
Project title: “Expansion of the Luxembourg railway
beyond the border to Volmerange-les-Mines” _ 73
Sector: Transport — Rail -
Programme: SPD Objective 2 —2000-2006 , ERDF
Total cost: € 7,200,000 =
Country/region: France / Lorraine
Project title: “The electrification of Vosges’ lines™
Sector: Transport — Rail
Programme/Fund: SPD Objective 2 — 2000-2006, ERDF
Total cost: € 66,365,000 -
[

0 P ot

Country/region: Spain / Aragén

Project title: “Complex for treatment of urban waste
in Zaragoza”

Sector: Environment - Urban and industrial waste
‘management

-

{ &=

Programme/Fund: Cohesion Fund 2000-2006

Country/region: Finland / Northern
Ostrobothnia

Project title: “Renovation and
enlargement of the Kuusamo airport "
Sector: Transport — Airport
Programme/Fund: OP

Cy i and

Country/region: Estonia

Project title: “River Emajogi and River
Véhandu Catchment Area Water Management *
Sector: Environment — Management and
distribution of water (drinking water) / Sewerage
and purification

p!
Objective 2007-2013, ERDF
Total cost: € 7,700,000

Progr: Fund: Cohesion Fund national
programme 2004-2006, Cohesion Fund
Total cost: € 53,695,000

Country/region: Latvia

Project title: “Electronic services to citizens and business
at Jekabpils town information centre*

Sector: Telecommunications — Service and application for
citizen / ICT

Programme/Fund: SPD Objective 2 2004-2006, ERDF
Total cost: € 166,974

Country/region: Lithuania

Project title: “Renovation of centralised heating networks in the
city of Klaipéda by installing modern technologies™
- Sector: Energy — Energy efficiency, cogeneration, energy control
Programme/Fund: ROP Objective 1 2004 -2006, ERDF
Total cost: € 4,239,612

Country/region: Polonia / Silesia

Project title: “Construction of the KA4E section of the
A4 motorway between Kleszczow-Sosnica®

Sector: Transport — Motorway

Programme/Fund: ISPA 2000 — 2004

Total cost: € 100,500,000

Country/region: Slovakia / Stredne Slovensko

Project title: “R1 Rudno nad Hronom - Zamovica*
Sector: Transport — Road

Programme/Fund: National Operational Programme -
Basic Infrastructure 2004 — 2006, ERDF

Total cost: € 63,559,646

Country/region: Hungary / Central Hungary

Project title: “European day care centre for the children of Csemo™
Sector: Social infrastructure — Childcare infrastructure
Programme/Fund: ROP Objective 1 —2004-2006 — ERDF

Total cost: € 898,904

Country/region: Romania / Northwest region

Project title: “Rehabilitation and modernization of the water-
sewage system in Cluj”

Sector: Environment — Management and distribution of water
(drinking water)

Programme/Fund: ISPA 2000-2004

Total cost: € 61,178,813

Country/region: Bulgaria / Southeast, North-
central, Northwest, Southwest, Northeast regions
Project title: “Waste management: Set of five

Total cost: € 42,276, 969

-«

Country/region: Portugal / Madeira
Project title: “Optimisation of the Socorridos hydro

power station for use all year around for public supply of
water, water for irigation and production of electricity™

Sector: Energy - Renewable source of energy

Programme/Fund: ROP Objective 1 2000-2006, ERDF

Total cost: € 34,674,578

Country/region: Italy / Sicily

Railroad in the Metropolitan Area of Catania town™
Sector: Transport — rail

Programme/Fund: ROP Objective 1 2000-2006 and RO
Convergence Objective -2007-2013 — ERDF

| Project title: “Extension of the metro section of the Circumetnea

/ Total cost: € 333,395,941

P 1

»

=

Country/region: Malta

Project title: “Upgrading of Sant’ Antnin waste treatment
plant and material recycling and recovery facility™
Sector: Environment — Urban and industrial waste
management

Programme/Fund: Cohesion Fund 2000-2006

Total cost: € 16,747,500

Country/region: Slovenia / Vzhodna
Slovenija

Project title: “Wastewater treatment plans
Celje”

Sector: Environment — Water treatment
Programme:ISPA and Cohesion Fund
2000-2004

Total cost: € 16,776,300

Country/region: Greece / Western Macedonia
Project title: “Broadband over the mountains*
Sector: Tel ications — Service and
for citizen / ICT

regional waste disposal sites located in Montana,
Ruse, Sevlievo, Silistra and Sozopol in Bulgaria™
Sector: Environment — Urban and industrial
waste management

Programme/Fund: ISPA 2000-2004

Total cost: € 65,367,906

Programme/Fund: ROP Objective 1 2000-2006 , ERDF
Total cost: € 355 000

= -

Country/region: Austria / Styria

Project title: “MEMIJET” drinking water out of sewage
water

Sector: Environment — Management and distribution of
water (drinking water)

Programme/Fund: SPD Objective 2 — 2000-2006 — ERDF
Total cost: € 265,589

Country/region: Cyprus

Project title: “Contemporary Social and Cultural
Services Centre at the former Municipal Home for
Elderly”

Sector: Social infrastructure — Childcare
infrastructure

Programme: SPD Objective 2 2004-2006, ERDF
Total cost: € 1,983,333
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3.1. Ausgewahlte Projekte im Uberblick

Die 27 ausgewahlten Projekte decken ein breites Spektrum von Infrastrukturen ab, die
Verbesserungen bei den Zielen verschiedener o6ffentlicher Dienste und deren Férderung
bewirken. Es folgen kurze Ausfiihrungen zu den Projektinvestitionen. Eine Vielzahl der
Projekte betraf die Sektoren Verkehr und Umwelt (10 bzw. 7 Vorhaben), die Gbrigen waren
gleichmaBig auf die Sektoren Energie, Telekommunikation und soziale Infrastruktur verteilt.

Abbildung 15: Anzahl der Projekte nach Sektoren und Teilsektoren
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Quelle: Verfasser

In die Auswahl kamen hauptsachlich im Programmplanungszeitraum 2000-2006
kofinanzierte Projekte (24 von 27). Mehrheitlich wurden diese Projekte mit Mitteln aus dem
EFRE finanziert (17 von 27), wobei sich der Gesamtbeitrag auf 290 041 634 EUR belief; bei
den Ubrigen Vorhaben wurden das Strukturpolitische Instrument zur Vorbereitung auf den
Beitritt (SIVB) (4 von 27) und der Kohasionsfonds (4 von 27) genutzt, deren Beitrag sich
auf insgesamt 91 575 512 bzw. 157 229 289 EUR belief.
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Tabelle 6: Anzahl der Projekte nach Programmart

L brosrane L bzan e i

ROP Ziel 1 DE, GR, HU, IT, LT, PT, SK, LV
EPPD Ziel 2 5 AT, CY, FR, LU, NL
8 IINTERREG III-B 1 DK
RI Kohasionsfonds 4 EE, MT, ES, SI'*
8 SIVB 4 BG, PL, RO, SI
Q  Multiregionales 1 cz
Programm
GroBprojekt 2 IE, UK
ROP im Rahmen des 1 T
a Konvergenzziels
S ROP im Rahmen des 3 BE, FI, SE
5 Ziels
Q Wettbewerbsfahigkeit

und Beschaftigung

Quelle: Verfasser

Wie aus Tabelle 6 ersichtlich, sind zahlreiche Projekte den Ziel-1- und Ziel-2-Programmen
(8 bzw. 5 Projekte) zuzuordnen, wahrend es sich bei den Ubrigen Vorhaben um
Einzelinitiativen (GroBprojekte) oder Projekte handelt, die im Rahmen des nationalen
strategischen Rahmenplans fir den Einsatz des Kohdasionsfonds oder des SIVB bzw. im
Rahmen der Gemeinschaftsinitiative INTERREG finanziert wurden. Die drei aus dem
Programmplanungszeitraum 2007-2013 in die Analyse einbezogenen Programme sind dem
Regionalen Operationellen Programm (ROP) (Ziel Wettbewerbsfahigkeit und Beschaftigung)
zuzuordnen und werden aus dem EFRE finanziert, dessen Gesamtbeitrag sich auf
121 839 324 EUR belduft.

Bei diesen Projekten ist eine ausgewogene Finanzierung zu verzeichnen. Der folgenden
Abbildung ist zu entnehmen, dass GroBprojekte (> 50 Mio. EUR), mittlere (10-
50 Mio. EUR), kleine (1-10 Mio. EUR) und sehr kleine Projekte (< 1 Mio. EUR) analysiert
wurden.

Abbildung 16: Projekte nach Finanzumfang — Gesamtprojektkosten (in Mio. EUR)

Very Small and small projects Medium and Major projects

10 400
350
8 300
6 250
200
4 150
2 100
50
0 0

LV AT GRHU CZ CY DK BE LT LU FI SE NLMT SI PT ES EEROSKBGFR IE UKPL DE IT

Quelle: Verfasser

" Das slowenische Projekt wurde sowohl aus dem Kohasionsfonds als auch aus dem SIVB finanziert.
I Das italienische Projekt erhielt als einziges in beiden Programmplanungszeitréumen Finanzmittel.
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Abbildung 17: Projekte nach Art des Finanzbeitrags (Europaische Union,
offentliche Hand und privater Sektor)

2000-2006
2007-2013
100%
80%
60%
40%
20%
0%
BE Fl IT SE
= EU contribution ® Public contribution ® EU contribution ® Public contribution
= Private contribution " Private contribution
Quelle: Verfasser
Beim Gros der Projekte tragt die Europaische Union in beiden

Programmplanungszeitraumen, d. h. 2000-2006 und 2007-2013, den hdchsten Anteil der
Gesamtkosten. Ausgenommen sind die flr Frankreich und Luxemburg ausgewdhlten
Projekte, die Uberwiegend von der o6ffentlichen Hand finanziert wurden. Nur in einigen
wenigen Fallen'” entfiel der héchste prozentuale Anteil der Investitionskosten auf den

privaten Sektor.

2 Bei Projekten in Osterreich, Litauen und im Vereinigten Kénigreich machen die Beitrége des privaten Sektors
mit 45,3 %, 57,6 % bzw. 67,6 % der Gesamtkosten den héchsten Anteil aus. Quelle: Fallstudienbericht.
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Tabelle 7: Fallstudien im Uberblick

Ziel von
Projekt und Sektor Angaben zur Investition Wirkung des erbrachten Dienstes allgemeinem

Interesse
Belgien. Erweiterung Projektgegenstand ist der Erweiterung derIm Rahmen dieses Projekt wurde die Kapazitat derUniversalitat des
der multimodalen multimodalen Plattform (von 30 925 m? aufbestehenden multimodalen Plattform mit dem Ziel Zugangs
Plattform ,Liege 56 125 m?), die fir das Umladen vonerweitert, den Transitumschlag groéBerer Zuverlassigkeit,
Logistics" Containern von der StraBe auf die SchieneFrachtvolumen bewaltigen zu koénnen. DerSicherheit und
Verkehr, und von der Schiene auf die StraBe genutztWarentransit ist zuverldssiger und sicherer Zuverlassigkeit der

Multimodaler Verkehr wird. Sie befindet sich in Littich, demgeworden, seit die Nachteile der EntfernungVersorgung
Zentrum des Stadtevierecks Paris-London-zwischen den betroffenen Stddten vermindertOkologische
Amsterdam-Frankfurt, das ein wichtigerwurden. Aufgrund der Intervention wurde auchNachhaltigkeit
Verkehrs- und Logistikstandort ist, an demeine Verringerung der Larmbelastung und der
groBe Frachtmengen umgeschlagen werdenUmweltschaden durch Verlagerung eines héheren

(27 000 Einheiten im Jahr 2006). Anteils der Warendurchfuhr von der StraBe auf die
Schiene erreicht.

Bulgarien. Funf Das Projekt betrifft den Bau von finf Deponien Dank diesem Projekt wurde eine neue Ldsung flr Qualitat der
regionale in finf Gemeinden in fiinf Regionen Bulgariensdie Abfallbewirtschaftung und -behandlung in flinf Dienstleistung
Abfalldeponien in und die Errichtung einer Abfalliibergabestation Kommunen gefunden: organisierte Universalitat des
Montana, Ruse, in der sudwestlichen Region. FlUr drei neueAbfallsammlung und -beseitigung, ein Bereich, inZugangs
Sevlievo, Silistra und Deponien werden die bestehenden Standortedem =zuvor Defizite bestanden. Umweltschiden Okologische
Sozopol genutzt, zwei werden an neuen Standortenwerden verhindert, da an die Stelle derNachhaltigkeit
Umwvelt, errichtet. Die neuen Deponien bieten dieAbfallverbrennung umwelt- und
Bewirtschaftung von bislang in den Zielgebieten nicht vorhandenegesundheitsfreundlichere Methoden getreten sind.
Hausmiill und Kapazitat fir die Beseitigung und LagerungDie fiinf neuen Deponien bedeuten auch eine
Industrieabfallen von gefahrlichem Miull sowie Bau- undErweiterung der Kapazitdt der Kommunen im

Industrieabfallen. Bereich der Abfallbewirtschaftungsleistungen flr

die gesamte Bevdlkerung (zuvor konnten nur

80 % der Gesamtbevdlkerung diese Dienstleistung

in Anspruch nehmen).
Danemark. Das Projekt betrifft die Schaffung einerDie Schaffung dieses transnationalen Netzes hatUniversalitat des
Verbesserung der Technologieinfrastruktur fir die Erbringungden Zugang zu qualitativ besseren medizinischenZugangs
Lebensbedingungen in von Gesundheitsdienstleistungen unabhangiglLeistungen fir mehr Menschen verbessert - vorTerritoriale
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Projekt und Sektor

Ziel von
Angaben zur Investition Wirkung des erbrachten Dienstes allgemeinem
Interesse

den landlichen
Gebieten der
Ostseeregion durch
elektronische
Gesundheitsdienste
Telekommunika-
tion, IKT

von der Entfernung zwischen Patient undallem in Gebieten in Randlage und in landlichen Zuganglichkeit
untersuchendem Krankenhaus. Diese alsGebieten, wo die Aufrechterhaltung dieser Dienste Soziale

Baltic Sea Healthcare Network (Elektronischezu teuer ist. Die Nutzung dieser Technologie hatEingliederung
Gesundheitsdienste fur den Ostseeraum)die zwischen stadtischen und landlichen Gebieten/ Geografische
bezeichnete Infrastruktur ermdglicht dieGebieten in Randlage bestehende UngleichheitEntfernung
Kommunikation zwischen Kliniken in Estland,beim Zugang vermindert; dies kann dazuGrenziberschreitend
Danemark, Litauen, Norwegen und Schwedenbeitragen, der Abwanderung aus entlegenene Erbringung von
- insbesondere zwischen kleinenlandlichen Gebieten entgegenzuwirken und deren Dienstleistungen
Krankenhdusern in léndlichen Gebieten undAttraktivitat zu erhéhen.

Krankenhdusern in Stadten - und somit die

Erbringung medizinischer Leistungen in

héherer Qualitat.
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Ziel von

Projekt und Sektor Angaben zur Investition Wirkung des erbrachten Dienstes allgemeinem
Interesse

Deutschland. Bau Projektgegenstand ist der Bau einer 54 kmDurch den Bau dieser StraBe hat sich die Mobilitat Geografische
des neuen ,Zubringerslangen StraBe, die die Stadt Stralsund (aminsofern verbessert, als dass bessere Entfernung

B 96n Sudufer des Strelasund, eines schmalenVerbindungen zur Insel Riigen entstanden sind. Effizienz und
Stralsund/Rugen" ab Ostseearms, der die Insel Riigen vom Festland Dies hat dazu beigetragen, dass die Abwanderung Effektivitat
Autobahnanschluss trennt) mit Bergen (auf der Insel Rigen)von dieser geografisch isolierten Insel in andereTerritoriale
Stralsund (A 20) nach verbindet. Die Trasse ist in drei Abschnitte Regionen gestoppt werden konnte. Die neueZuganglichkeit

Bergen untergliedert: 1) Abschnitt auf dem Festland StraBe ermdglicht einen besseren Zugang zu den Soziale
Verkehr, StraBBe (28,7 km), einschlieBlich Bau einerMarkten fir die mit den Hafen verbundenenEingliederung
OrtsumgehungsstraBe zur EntlastungIndustrien und dient als Verkehrsverbindung flirUniversalitat des

Stralsunds vom Durchgangsverkehr (9,6 km),den wichtigen Bereich der Tourismuswirtschaft inZugangs
von sechs Anschlussstellen, 15 Uberfilhrungender Region. Die territoriale Zugénglichkeit des
und einer Autobahnbricke; 2) zweiteHinterlandes hat sich ebenfalls verbessert, seit die
Strelasund-Querung (4,1 km), einschlieBlichneue StraBe ihre Funktion als Zubringer erfillt,
Errichtung von sieben Bricken und 3)der die Verbindung zum Norden Polens und nach
Abschnitt auf der Insel (20,5 km), Skandinavien herstellt. Der Bau einer neuen
einschlieBlich Bau von vier Anschlussstellen, Briicke hat zur Ldésung des Problems der
12 Uberfihrungen, einer Autobahnbriicke undchronischen Uberlastung des StraBennetzes in

einer Eisenbahnunterfiihrung. dem Gebiet beigetragen.
Estland. Dieses Projekt umfasst die Erneuerung derDurch die Verwirklichung dieses Vorhabens haben Territoriale
Wasserwirtschaft im veralteten Wasser- und Abwassernetze, umsich die Versorgung mit Trinkwasser hoherZuganglichkeit
Einzugsgebiet der die Versorgung von 20 entlegenen Gemeinden Qualitat und die Abwasserbehandlung fir dieSoziale
Flisse Emajogi und in den Regionen Emajoe, Pdlva und Voru mitBewohner entlegener Gebiete ohne oder mitEingliederung
Vohandu Trinkwasser hoher Qualitédt zu gewahrleisten. schadhaftem Trink- und Abwassernetz verbessert. Geografische
Umwelt, Das Projekt ist in drei Teilvorhaben fiir jeweilsDamit hat es zur Verringerung des Gefalles anEntfernung
Wasserwirtschaft und eine der drei Regionen untergliedert. Dielebensqualitat zwischen landlichen und Dienstekontinuitat
-verteilung Gesamtinvestitionen schlieBen den Bau undstadtischen Gebieten beigetragen und derUniversalitat des
(Trinkwasser) die Wiederherstellung einesAbwanderung der Bevolkerung aus landlichenZugangs
Wasserversorgungsnetzes, vonGebieten in Stadte entgegengewirkt. Die
Entwasserungsleitungen, Abwasserleitungen, Dienstekontinuitat wurde ebenfalls sichergestellt
Bohrbrunnen, und die Wasserverluste wurden um 5-10 %
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Trinkwasseraufbereitungsstationen, gesenkt.
Wassertanks, Abwasserpumpen und

Abwasseranlagen ein.
Finnland. Erneuerung Dieses  Projekt befasst sich mit derAufgrund der Erweiterung des Flughafens ist dieTerritoriale
und Erweiterung des Erweiterung und Erneuerung des Flughafens in Fluggastmobilitat gestiegen, weil mehr Flliige proZuganglichkeit
Flughafens Kuusamo der Stadt Kuusamo, die sich in einemTag angeboten werden. Die im Einzugsgebiet desSoziale
Verkehr, Flughafen entlegenen Gebiet in Nordfinnland an derFlughafens liegenden Regionen (Nordfinnland undEingliederung
Grenze zu Russland befindet. Investiert wurdelLappland) sind besser zuganglich und die Geografische
in die Erweiterung um etwa 5000 m? und die Verbindungen zwischen diesen entlegenen Entfernung
Erneuerung der vorhandenen Flachen flrGebieten einerseits und Sudfinnland undUniversalitat des
abreisende und ankommende Fluggaste (ca.Mitteleuropa andererseits wurden verbessert. Die Zugangs
1800 m?). Der neue Bereich umfasst eineEffizienz des Luftverkehrs ist gestiegen, d. h. dasEffizienz und
Flache flr abreisende Passagiere, einenEin- und Aussteigen geht schneller vonstatten. Die Effektivitat
Bereich flr Sicherheitskontrollen, die Zuverlassigkeit und Sicherheit des LuftverkehrsZuverlassigkeit,
Forderbander fliir das Gepack startender undwird auch durch neue Forderbénder fir dasSicherheit und

landender Maschinen, den Gepack startender und landender MaschinenZuverlassigkeit der
Gepdckreklamationsbereich, Biro- und gewahrleistet. Versorgung
Sozialraume sowie Technikgebaude.
Frankreich. Dieses Projekt betrifft die Elektrifizierung undDurch  die  Elektrifizierung dieser  beiden Geografische
Elektrifizierung der Modernisierung von 200 km SchienenwegenBahntrassen wurde die Verkehrsanbindung derEntfernung
Vogesen-Strecken zweier Bahntrassen in Lothringen (Streckeentlegenen Berggebiete in den Vogesen an dieEffizienz und
Verkehr, Schiene Blainville-Epinal-Remiremont und Strecke vongroBen Stddte des Landes sowie in Europa Effektivitat

Luneville nach Saint-Dié), die durch dieverbessert. Zudem wurden die Effizienz undZuverlassigkeit,
entlegenen Gebiete in den Vogesen verlaufen. Effektivitat des erbrachten Dienstes gesteigert, daSicherheit und

Es beinhaltet das Aufstellen von 4000die Fahrzeiten auBerhalb des Territoriums kirzerZuverldssigkeit der
Strommasten und das Verlegen der bendtigtensind. Dies ermdéglicht eine starkere Nutzung desVersorgung

Kabel, Verdnderungen an 21 Briicken undSchienenverkehrs und den Verzicht auf FahrtenOkologische

Uberfiihrungen, die Umstellungmit privaten Pkw. Daraus resultieren eineNachhaltigkeit
schienengleicher Bahnibergange auf Abnahme der Verkehrsbelastung und sinkende
Automatikbetrieb und den BauUnfallzahlen im StraBenverkehr. Die 6kologische
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computergesteuerter Umspannwerke. Dies istNachhaltigkeit ist ebenfalls gestiegen, weil die
der erste Schritt zur Elektrifizierung vonalten Diesellokomotiven durch Lokomotiven mit
Bahntrassen in den Vogesen im Rahmen desElektroantrieb ersetzt wurden.

Baus der europaischen

Hochgeschwindigkeitsstrecke (LGV-Ost).
Griechenland. Projektgegenstand ist die Schaffung einesDas Breitbandnetz hat dazu beigetragen, dass inUniversalitat des
Breitband im Gebirge drahtlosen Breitbandnetzes zur Vernetzungeinem Berggebiet lebende Biirger Zugang zu einer Zugangs
Telekommunika- kommunaler Behérden in dem Gebiet mit den Palette elektronischer Dienste haben. Damit hat es Geografische
tion, IKT Gebietskorperschaften der Prafekturen undauch zum Abbau der Ungleichheit beim ZugangEntfernung

Regionen. Es deckt eine geografische Flachezwischen stadtischen Gebieten und Gebieten in Effizienz und
von 3515 km? Uberwiegend in gebirgigemBergregionen beigetragen. Das Breitbandnetz hatEffektivitat
Geléande ab. Das Netz besteht aus 72der lokalen Gebietskoérperschaft ein effizienteres

drahtlosen Verbindungen mit einerund effektiveres Arbeiten unter Nutzung von

Hochstlibertragungsrate von 108 Mbit/s aufVerfahren ermdglicht, die E-Governance und E-

einer Strecke von insgesamt 472 km. Demokratie sicherstellen.
Irland: Projektgegenstand ist der Bau einerDurch den Bau dieser UmgehungsstraBeUniversalitat des
Umgehung N15 UmgehungsstraBe zwischen den Stadtenverbessert sich der Zugang zu dem Gebiet, wird Zugangs
Bundoran/Ballysha- Bundoran und Ballyshannon. Das gesamtedoch die Verkehrsanbindung der weiterenTerritoriale
nnon Projekt umfasst den Bau eines 11 km langenUmgebung und Nordirlands verbessert und dieZuganglichkeit
Verkehr, StraBBe StraBe mit jeweils einer Fahrspur pro RichtungSicherheit und Effizienz des StraBennetzes durch Effizienz und

und der dazugehorigen NebenstraBen, die anVerringerung der Unfallgefahr, von Fahrzeiten und Effektivitat
der Bundrowes Bridge beginnt und am Cottonder Verkehrsbelastung gesteigert. Es stellt auchZuverlassigkeit,
Hill 1 km ndérdlich von Ballyshannon endet. Esauf Verbesserungen im Bereich der sozialenSicherheit und

schlieBt den Bau von finfEingliederung ab, indem nach jahrzehntelangen Zuverlassigkeit der
Uberfihrungsbriicken, drei Flussbriicken, zweizivilen Konflikten Gebiete in der RegionVersorgung
Unterfihrungen, drei Unterfihrungsbriicken, miteinander verbunden werden. Diese

und einer Stutzmauer ein. Des Weiteren wird Infrastruktur erméglicht den Zugang zu einem
ein neuer Abzweig von der N15 finanziert, der Gebiet mit etwa 6500 Einwohnern, deren Zahl im
die Bundrowes Bridge mit dem Cotton HillSommer auf 30 000-40 000 anwachst.

verbindet.
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Italien. Verldangerung Im Rahmen des Projekts wird derNach der Verlangerung des unterirdischenUniversalitat des
des unterirdischen unterirdische stadtische Abschnitt der Streckenabschnitts konnten zusatzliche Fahrgaste Zugangs
Abschnitts der Eisenbahn ,Circumetnea", die imgewonnen werden, die zuvor Busse oder privateEffizienz und
Schmalspurbahn Stadtzentrum von Catania und rund um denFahrzeuge benutzt hatten. Verbessert hat sich Effektivitat
»Circumetnea® Vulkan Atna fahrt, verlangert, d.h. derauch die Verbindung zwischen den Vororten undZuverlassigkeit,
Verkehr, Schiene Anschluss an die Bahnstrecke Messina-Cataniaden innerstadtischen Gebieten. Das Sicherheit und
hergestellt. Finanziert werden der Bau vonLeistungsangebot ist effizienter und verlasslicher Zuverlassigkeit der
Tunneln und Bahnhoéfen, die Errichtung desgeworden, weil der zuvor eingleisige Versorgung
Schienenoberbaus und das Verlegen derSchmalspurbahnbetrieb durch qualitativ Dienstekontinuitat
elektrischen Fahrleitung sowie der Bau derhochwertige Materialien und eine geeigneteQualitat des
Zugsteuerungssysteme und derTechnologien ersetzt wurde. Dienstes

Betriebsanlagen.
Lettland. E-Dienste Dieses Projekt betrifft die Entwicklung einesDurch die Bereitstellung von ITK-Netzen, derenUniversalitat des
fur Blrger und einheitlichen Informationssystems in Jekabpils Nutzung kostenlos ist, hat sich der Zugang zum Zugangs
Unternehmen im fir die Erbringung elektronischer Dienste fiurelektronischen Dokumentensystem und zu E-Effizienz und
Informationszentrum die Birger. Es beinhaltet die Einrichtung vonDiensten fiir alle verbessert. Zudem ist dieEffektivitat
der Stadt Jekabpils zwei Netzen, d. h. eines lokalen ITK-Netzes inKommune besser in der Lage, samtlicheQualitat des

Telekommunika- Jekabpils und eines ITK-Netzes in derVerwaltungsdaten und -dokumente zu bearbeiten Dienstes
tion, Dienste und zentralen Anlaufstelle im Gebaude desund in der zentralen Anlaufstelle im Gebdaude desE-Regierung
Anwendungen flir den Stadtrates. Die Anlaufstelle ist eineStadtrates Birger und Unternehmen hinsichtlich

Burger Verwaltungsbehérde, in der sich Bilrgerder Dienste der Kommune zu beraten und sie bei

informieren und beraten lassen kénnen. Dankder Einreichung aller erforderlichen Unterlagen zu

der Interaktion zwischen diesen beiden Netzenunterstiitzen, ohne dass sie persdnlich dort

ist die Bereitstellung dieser Informationenerscheinen missen. Der Datenaustausch und die

jetzt gewahrleistet. elektronische  Kommunikation zwischen den
offentlichen Verwaltungen auf zentraler und
kommunaler Ebene sind ebenfalls effizienter
geworden.

Litauen. Projektgegenstand ist die Modernisierung desIm Zuge der Modernisierung und Optimierung der Effizienz und
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Modernisierung der veralteten und ineffizienten Fernwarmenetzesveralteten Trassen wurde das bestehende NetzEffektivitat
Fernwarmenetze in in Klaipeda durch Austausch der 25-30 Jahrenicht erweitert und es wurden nicht mehrZuverlassigkeit,

der Stadt Klaipeda alten Rohrleitungen (9585 m). DieHaushalte an die Fernwarmeversorgung Sicherheit und

durch Einbau Wiederherstellung der auBer Betriebangeschlossen. Stattdessen wurde UnterstlitzungZuverlassigkeit der

moderner Technik befindlichen Fernwarmeleitungen umfasst dasdabei geleistet, eine effizientere und Versorgung

Energie, Verlegen neuer Trassen unter Nutzung einerumweltfreundlichere =~ Warmeversorgung durch Okologische

Energieeffizienz innovativen Verlegetechnik (grabenlose Reduzierung von Warmeverlusten Nachhaltigkeit
Verlegung). (Energieeinsparungen) und Minderung der

Abhangigkeit von Brennstoffeinfuhren Zu
erreichen. Ferner hat das Projekt dazu
beigetragen, dass eine Anhebung der Preise flr
die Erbringung der Dienstleistung, die ansonsten
vermutlich wegen der Ineffizienz des alten
Systems erfolgt ware, vermieden wurde.

Luxemburg. Dieses Projekt stellt auf die Lésung der durchDie Verbindung zwischen dem GroBherzogtum Territoriale
Verlangerung der die wachsende Zahl von GrenzarbeithnehmernLuxemburg und Frankreich wurde dadurchZuganglichkeit
luxemburgischen (Anstieg von 7820 auf 26 834 Grenzpendlerverbessert, dass Grenzarbeitnehmer die Effizienz und
Bahnstrecke lber die im Zeitraum 1990-2000) bedingten Mdglichkeit haben, von der StraBe auf die Schiene Effektivitat
Grenze bis nach Verkehrsiiberlastung durch Verbesserungenumzusteigen. Der Zugang der Grenzpendler zuOkologische
Volmerange-les-Mines im offentlichen Nahverkehr zwischen demden wichtigsten Arbeitsorten in beiden Gebieten Nachhaltigkeit
(Wollmeringen) GroBherzogtum Luxemburg und der Regionwurde ebenfalls verbessert. Bei einem Umstieg der Zuverlassigkeit,
Verkehr, Schiene Lothringen ab. Finanziert werden dieGrenzarbeitnehmer von der StraBe auf die Schiene Sicherheit und

Verlangerung der Bahnstrecke, der Bau eineskann auch mit einer Verringerung derZuverlassigkeit der
Bahnsteigs in Volmerange-les-Mines, dieTreibhausgasemissionen und der LarmbelastungVersorgung
Verlangerung des Bahnsteigs in Dudelange gerechnet werden.

und ein zusatzlicher unterirdischer

Streckenabschnitt.
Malta. Dieses Projekt betrifft die Ertlichtigung derIm Zuge der Modernisierung der Deponie sind die Universalitat des
Modernisierung der Deponie Sant’ Antnin, in der wegen derEffizienz und Effektivitdt des Dienstes dadurchZugangs
Anlage fur veralteten Technik in Malta erzeugte,verbessert worden, dass in der bestehenden Effizienz und
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Abfallbehandlung
sowie

biologisch abbaubare Abfdlle nicht behandeltDeponie gréBere Abfallmengen angenommen Effektivitat
werden konnten. Die bereitgestellten Mittelwerden kénnen (Steigerung von 80 000 aufOkologische

Wertstoffrecycling und wurden fir die Erweiterung und den Bau von200 000 Tonnen) und recycelbare und biologisch Nachhaltigkeit

-rickgewinnung von
Sant’ Antnin
Umwelt,
Abfallwirtschaft und
erneuerbare Energien

Niederlande.
Errichtung des
multikulturellen
Bildungs- und
Betreuungszentrums
Infrastruktur im
Sozialbereich,
Bildung und
Kinderbetreuung

Osterreich. ,Memjet"
- Aus Abwasser wird
Trinkwasser

Umwvelt,
Wasserwirtschaft und
-verteilung
(Trinkwasser)

Anlagen zur Behandlung festerabbaubare Materialien zu bewirtschaften. Der Differenzierung der
Siedlungsabfalle und zur StromerzeugungProzess der Differenzierung und des RecyclingEnergiequellen
verwendet. Durch die Ertichtigung dertragen zur Senkung von Emissionen bei und sind
Deponie sollen die Voraussetzungen fir dieder Ausgangspunkt flr die Erzeugung der
Aufnahme von 200 000 Tonnen gemischtererneuerbaren Energie, die bendtigt wird, um den
Haushaltsabfalle pro Jahr geschaffen werden. Energiebedarf von 5600 Einwohnern im Siden

Maltas zu befriedigen.
Dieses Projekt betrifft die Errichtung einesDurch die Errichtung dieses Zentrums wurdenSozialer
Zentrums im Stadtteil Malburgen, das fir dieVerbesserungen in der sozialen Eingliederung vonZusammenhalt
Ortsansassigen, insbesondere die MigrantenMigranten in die lokale Gemeinschaft erzielt. DieEffizienz und
unter ihnen, Bildungs- undKonzentration einer Vielzahl verschiedener Effektivitat
Kulturdienstleistungen erbringen soll. DieEinrichtungen an einem Ort, wobei die
Investitionen flieBen in den Bau einesAngebotspalette von Sport Udber kulturelle
Unterrichtsraums flr die Erwachsenenbildung, Aktivitdten und Tagesbetreuung flir Kinder bis hin
eines IKT-Kabinetts, eineszu Diensten fir die Alteren reicht, hat
Versammlungsraums, einer Eingangshalle, Steigerungen der Effizienz und Effektivitdt der
einer Kiche und eines Lagerraums sowieDiensteerbringung ermdglicht, weil sich die zuvor
Tagesbetreuungsstatten fir Kinder im Alteran verschiedenen, weit verstreuten Orten in dem
von 0-4 Jahren. Stadtviertel angesiedelten Einrichtungen nunmehr

unter einem Dach befinden.
Gegenstand dieses Projekts ist dieDank dieser Technik ist die Erbringung desDienste-kontinuitat
Ertiichtigung der bestehenden Teichkldranlage Dienstes auch im Winter gewahrleistet, weil dieEffizienz und
durch den Einbau vonAbbaurate ganzjahrig deutlich héher und Effektivitat
Membranmikrofiltrationstechnik, die erstmalsentsprechend stabiler ist. Die Effizienz wirdZuverlassigkeit,
in Osterreich zum Einsatz kommt. Dieebenfalls gesteigert, weil mit der neuen Klaranlage Sicherheit und
Nanofiltrationsmembran fungiert als zweitebessere Reinigungsergebnisse bei fast gleichem Zuverldssigkeit der
Sperre gegen Krankheitskeime und Bakterien, Aufwand erzielt werden, wobei die neue AnlageVersorgung
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Polen.

Bau des Abschnitts
der Autobahn A4:
KA4E Kleszczow-
Sosnica

Verkehr, Autobahn

Portugal.
Optimierung des
Wasserkraftwerks
Socorridos

Energie, Erneuerbare
Energien und
Trinkwasser

sodass aus kommunalen Abwassernauch kostenglinstiger betrieben werden kann als

Trinkwasser gewonnen werden kann. Dieserkonventionelle Abwasserreinigungsanlagen.

Vorgang wird als Memjet-VerfahrenZudem kann durch die Wiederverwendung von

bezeichnet, dessen wichtigster Vorteil darinintensiv behandeltem Abwasser die

besteht, dass die Abbaurate flir Stoffe wie den Wasserversorgung in durreanfalligen Gebieten

chemischen Sauerstoffbedarf und Ammoniaksowohl von der Menge als auch von der

deutlich héher und stabiler ist als beiZuverlassigkeit her verbessert werden.

konventionellen Klaranlagen.

Dieses Projekt betrifft den Bau eines neuenDurch das Projekt wurde der Zugang zur Region Effizienz und
19,1 km langen Abschnitts der Autobahn A4Schlesien vom Westen und vom Norden desEffektivitat
zwischen Kleszczéw und Sosnica vorbei an derLandes her verbessert (durch Herstellung einerTerritoriale
Stadt Gliwice. Die Investition schlieBt auchQuerverbindung zur Autobahn A1l). ZusatzlicheZuganglichkeit
den Bau von 23 Uberfiilhrungen zurNutzer wurden durch die Mautfreiheit auf diesem Okologische
Ermdglichung des Umsteigens in offentliche neuen Abschnitt gewonnen. Die Nachhaltigkeit
Verkehrsmittel, Mautstellen an beiden Verkehrsverbindungen sind aufgrund kirzererZuverldssigkeit,
Endpunkten, Pkw-Stellflachen und den BauFahrzeiten in die Innenstadte effizienter geworden Sicherheit und

von Sicherheits- und sonstigenund die Verkehrsbelastung sinkt. Das Durchfahren Zuverlassigkeit der
Hilfsvorrichtungen (z. B.dieses Abschnitts ist sicherer geworden, weilVersorgung
Verkehrsiiberwachungsstationen) sowie qualitativ hochwertige Materialien und geeignete

Umweltschutzanlagen (Larmschutzwande undTechnik zum Einsatz kamen. Aufgrund der
Wildlibergange) sowie SpezialvorrichtungenEntlastung der Stadt vom Durchgangsverkehr
(Windschutzeinrichtungen) ein. kann auch mit einer geringeren Larmbelastung

und weniger Umweltschaden gerechnet werden.
Projektgegenstand ist die Optimierung des seitDie Koordinierung dieser Infrastrukturen Effizienz und
1995 in Betrieb befindlichen Wasserkraftwerksermdéglichte es, das im noérdlichen Teil der Insel Effektivitat
Socorridos auf Madeira. Finanziert wird der(der héher gelegen und gebirgig ist und in dem es Dienstekontinuitat
Bau eines 5243 m langen Tunnels mit einerregnet) gesammelte Wasser in den Siden zuZuverlassigkeit,
Speicherkapazitit von 32 500 m3 Wasser, derleiten, um die Kontinuitdt und Effizienz derSicherheit und
Bau eines Grundwasserstollens zum SpeichernErbringung des Dienstes bei Trockenheit zuZuverldssigkeit der
von 40000 m® Wasser, die Erneuerunggewéhrleisten. Das in der Pumpstation nachtsVersorgung
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Rumanien.
Erweiterung und
Sanierung des
Wasser- und
Abwassersystems
Umwelt, Trinkwasser

Schweden.
Unternehmens-
entwicklung durch
Breitband der Zukunft
Telekommunika-
tion, IKT

Slowakei. Autobahn
R1, Abschnitt Rudno
nad Hronom-
Zarnovica

Verkehr, StraBe
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vorhandener Tunnel zur Regulierung desgesammelte Wasser wird am Tage zuOkologische
Wasserflusses und der Bau einer Pumpstation, Bewasserungszwecken oder fur die Nachhaltigkeit
die im Nachtbetrieb lauft. Wasserversorgung sowie zur Erzeugung Differenzierung der

erneuerbarer Energie genutzt. Dadurch wurde der Energiequellen

Verbrauch von aus fossilen Brennstoffen erzeugter

Energie gesenkt.
Dieses Projekt befasst sich mit der SanierungDurch die Erweiterung des Abwassersystems, d. h. Effizienz und
und Erweiterung des 175 km umfassendenden Anschluss von fiunf weiteren landlichen Effektivitat
Abwasserleitungsnetzes in Cluj. Investiert wird Gemeinden an das Netz, ist der Anteil der NutzerTerritoriale
in den Austausch alter Wasserleitungen, diedieses Dienstes von 86 % auf 100 % gestiegen.Zuganglichkeit
Sanierung bestehender Brunnen undDie Effizienz wurde gesteigert, weil durch dieDienstekontinuitat
Pumpstationen, den Bau einer neuenSanierung Leckageverluste in den Hauptleitungen Qualitdt des
Abwasserhauptleitung, die Erweiterung desund Rohren um 10 % gesunken sind. DieDienstes
Abwasserleitungsnetzes in finf landlichen Trinkwasserqualitdt wurde ebenfalls verbessertOkologische
Gemeinden und die ErschlieBung einer neuenund der Energieverbrauch gesenkt (jeweils um Nachhaltigkeit
Frischwasserquelle. 10 %).
Dieses Projekt betrifft die Schaffung einer IT-Dieses Projekt hat die Erbringung vonUniversalitat des
Infrastruktur in den Gemeinden Ostersund, Telekommunikationsdiensten in Gebieten Zugangs
Krokom, Are und Berg, die in den dinnermdglicht, in denen dies zuvor  ausGeografische
besiedelten Gebieten im mittleren Norden des wirtschaftlichen Griinden nicht mdglich war. DiesEntfernung
Landes gelegen sind. Es werden Mittel furhilft Blrgern wund Unternehmen, offentliche Effizienz und
540 km unterirdisch und 30 km oberirdisch Dienste in den Bereichen Bildung, Gesundheit und Effektivitat
verlegte Lichtwellenleiter aufgewendet. Sozialwesen, die in Schweden durch das Internet

zunehmend leichter zuganglich werden,

umfassender zu nutzen.
Gegenstand dieses Projekts ist der Bau einesDurch den vierspurigen Ausbau kann hohesEffizienz und
neuen (knapp 10 km langen) Teilstlicks derVerkehrsaufkommen besser bewaltigt werden, und Effektivitat
StraBe, die Rudno nad Hronom und Zarnovicadie Verkehrsbelastung und di  Fahrzeiten Zuverlassigkeit,
(in der Region Banska Bystrica) verbindet. Sieverringern sich. Dies gewahrleistet einen Sicherheit und
ist Bestandteil des internationalen reibungslosen und sicheren Durchgangsverkehr, Zuverlassigkeit der
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StraBenwegenetzes (E571), das diedenn das Unfallrisiko wurde gesenkt. Dank hoherVersorgung
Verbindung zwischen den westlichen undReisegeschwindigkeiten und geringerer Okologische

Ostlichen Landesteilen herstellt. Investiert wird Verkehrsbelastung ist der Kraftstoffverbrauch Nachhaltigkeit
in den mehrspurigen Ausbau der StraBe, dengesunken. Da zudem die neue StraBe nicht durch

Bau von sieben Bricken und parallelenSiedlungen verlauft, sind die in den umliegenden

Strecken, Verdnderungen an betroffenen Gemeinden lebenden Menschen nicht von dem
Landwirtschafts- und Forstwegen sowie dieVerkehr betroffen.

Errichtung von sechs Stitzmauern und zwei

Bdschungsverkleidungen.

Slowenien. Dieses Projekt betrifft die Erweiterung desNach der Realisierung des Projekts kann dieserUniversalitat des
Klaranlage in Celje Abwassersystems und den Bau einer neuenDienst flir einen héheren Anteil der Bevélkerung Zugangs
Umwelt, Wasser- Klaranlage in Celje. Finanziert werden die(90 % statt 69 %) erbracht werden. Die Qualitat Qualitdt des
behandlung Sanierung des vorhandenen Primarsammlersdes Trinkwassers wurde dank der durch die neuenDienstes
far Abwasser, der Bau einerAnlagen gewadhrleisteten Vorbehandlung, derGrenziberschreitend
Behandlungsanlage fir die Abwasser vonBehandlung zwecks Abbaus von Kohlenstoff-,e Wirkungen
85 000 Einwohnern, der Bau von Stickstoff- und Phosphorverbindungen ebenfalls

Primarsammlern mit einer Gesamtlange vonverbessert. Die Verbesserung der Wasserqualitat

7,7 km sowie von sechs Pumpwerken und fiinfder Savinja diirfte positive grenziberschreitende

Riickhaltebecken am Fluss Savinja. Wirkungen auf die Save haben, die im
benachbarten Kroatien als unterirdische
Trinkwasserquelle genutzt wird.

Spanien. Zentrum flr Projektgegenstand ist der Bau einesDurch dieses Projekt ist die Kommune besser inUniversalitat des

die Abfallbehandlungszentrums in Saragossa. Dasder Lage, Hausmiull zu bewirtschaften undZugangs
Hausmiillbehandlung Zentrum ist fur die selektive Abfallsammlungrecycelbare und biologisch abbaubare Produkte zu Effizienz und
in Saragossa (bis zu 465 000 Tonnen pro Jahr) sowiebehandeln. Der Prozess der Differenzierung und Effektivitat
Umwelt, dessen Behandlung und Umwandlung indes Recycling dirfte bewirken, dass die CO,-Zuverldssigkeit,
Bewirtschaftung von Elektroenergie durch Biomethanisierung undEmissionen um etwa 283 000 Tonnen pro JahrSicherheit und
Hausmiill und ein Kompostierungsverfahren geeignet,sinken. Die in der BiomethanisierungsanlageZuverlassigkeit der
Industrieabfallen wodurch der AusstoB schadlicher Gase in dieerzeugte erneuerbare Energie soll denVersorgung
Atmosphare verringert werden soll. Energiebedarf von ca. 5600 Menschen inOkologische
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Ziel von
Projekt und Sektor Angaben zur Investition Wirkung des erbrachten Dienstes allgemeinem
Interesse
Siudspanien decken. Nachhaltigkeit
Tschechische Dieses Projekt betrifft die Erneuerung derDank der Investition ist die Zahl der Fahrgaste wie Dienstekontinuitat

Republik. Erneuerung Busflotte flir den stadtischen Nahverkehr inauch der Fahrgastkategorien (insbesondere Zuverlassigkeit,
der Busflotte fiir den Mlada Boleslav (Mittelbohmen) durch denBehinderte und altere Menschen) gestiegen, dieSicherheit und

Nahverkehr Erwerb von vier modernen Niederflurbussen.den stdadtischen Nahverkehr nutzen kénnen (beiZuverlassigkeit der
Verkehr, stadtischer Die neuen Busse sind neben einer Rampe, dieden Fahrgasten mit Behinderungen ist eineVersorgung
Nahverkehr Rollstuhlfahrern den Zugang ermdglicht, mitZunahme um 6 % zu verzeichnen). Zudem sind Universalitat des

einem akustischen Informationssystem fiirdie neuen Busse ein Garant fir mehrZugangs
blinde Fahrgaste (sowohl in den Bussen alsZuverlassigkeit und ermaglichen bessere Territoriale
auch an den Bushaltestellen), einemVerbindungen zwischen dem Stadtzentrum undZuganglichkeit
modernen System zur Fahrgastabfertigungdem Umland bei geringerem Kraftstoffverbrauch.

und einem Smart-Card-System, das mehrDie soziale Erschwinglichkeit ist dank der Smart-

Komfort und niedrigere Kosten bedeutet, Card-Technologie ebenfalls gewahrleistet.

ausgestattet.
Ungarn. Europdisches Bei diesem Projekt geht es um dieDieses Projekt hat einen Beitrag zum Soziale
Tagesbetreuungs- Erweiterung und Modernisierung  einesgleichberechtigten Zugang zu Vorschuldiensten flrEingliederung
zentrum fur die Kinder Tagesbetreuungszentrums flir Kinder imOrtsansassige und die Roma-GemeinschaftUniversalitat des
von Csemd mittelungarischen Csemd. Damit sollen diegeleistet. Damit hat es zugleich die sozialeZugangs
Infrastruktur im Integrationsprobleme der Roma-Gemeinschaft Eingliederung von Roma-Kindern verbessert. Dienstekontinuitat
Sozialbereich, gelost werden, die einen hohen Anteil derDurch den Umbau des Zentrums hat sich dieQualitat des
Infrastruktur im ortsansdssigen Bevolkerung stellen. FinanziertKapazitdt von  Csemd im Bereich  derDienstes
Bereich der werden die Renovierung von vier und der BauVorschuldienste verdoppelt (friher konnten nur 75
Kinderbetreuung von drei neuen Gruppenraumen fir Kinder imKinder betreut werden). Dank des Erwerbs neuer

Alter von 0-7 Jahren sowie von Raumen flrAusristungen kénnen auch qualitativ héherwertige

sportliche Aktivitaten, Kichenraumen, Dienste erbracht werden, die auf Kinder mit

Raumen fir die medizinische Behandlung undbesonderen Erziehungsbedlrfnissen oder aus

Gemeinderaumen. benachteiligten sozialen Verhaltnissen

zugeschnitten sind.

Vereinigtes Dieses Projekt betrifft den Bau von zweiDank der beiden neuen Gasleitungen sind jetztUniversalitat des
Konigreich. Erdgasleitungen zur Versorgung von 75 % der75 % der Bevédlkerung von zehn Stadten inZugangs
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Ziel von
Projekt und Sektor Angaben zur Investition Wirkung des erbrachten Dienstes allgemeinem

Interesse
Gasleitungen von Bevolkerung Nordirlands. Die Nord-West-Nordirland an das Erdgasnetz angeschlossen, Geografische
Gormanstown nach Gasleitung verlauft von Carrickfergus nachzuvor waren sie mit aus Kohle erzeugtem GasEntfernung
Antrim und von Londonderry und die Siid-Nord-Pipeline vonversorgt worden. Die Luftqualitit in  denOkologische
Carrickfergus nach Gormanstown (Grafschaft Meath/Irland) nachbetroffenen Gebieten hat sich verbessert. Durch Nachhaltigkeit
Londonderry Ballyclare (Grafschaft Antrim/Nordirland) mitden Bau der Nord-Sid-Leitung, die als Verbindung Grenziiber-
Energie, Elektrizitdat, Anschluss an die Nord-West-Gasleitung. Diesezwischen dem irischen und dem nordirischen Netzschreitende
Gas, Erdol, feste Pipelines fungieren als Verbindung zwischenfungiert, ist auch ein einheitlicher Gasmarkt fliir die Wirkungen
Brennstoffe den Netzen in Nordirland und Irland. gesamte Insel entstanden. Damit wurden die

Voraussetzungen fir eine grenziberschreitende
Diensterbringung geschaffen.
Zypern. Modernes Projektgegenstand ist die Umgestaltung desDas Projekt hat zur Sicherstellung der Kontinuitat Dienstekontinuitat
Zentrum fur soziale  friiheren stadtischen Altenheims in der Stadtder Tagesbetreuung fir adltere  Menschen Qualitat des
und kulturelle Dienste Nikosia in ein modernes Zentrum fir sozialebeigetragen. Dariber hinaus hat es dieDienstes

Infrastruktur im und kulturelle Dienste. Die Erbringung dieser Zuganglichkeit zu Sozial- und Kulturdiensten firUniversalitat des
Sozialbereich, Leistungen wird im Rahmen verschiedenerdie frither ausgegrenzten Migranten verbessert.Zugangs
Infrastruktur im lokaler Programme erfolgen, die auf dasDas Leistungsangebot wurde erweitert, wodurch

Bereich der Wohlergehen benachteiligter Gruppen wiewiederum ein Gebiet entstanden ist, das fir die
Kinderbetreuung Migranten (44 % der Bevdlkerung) und altere Einheimischen zunehmend attraktiver wird. Die

Menschen (20 % der Bevdlkerung) abzielen. Qualitat des erbrachten Dienstes wurde dank der
Anschaffung moderner Ausristungen und der
Einstellung einer  groBeren Zahl besser
qualifizierter Mitarbeiter ebenfalls verbessert.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Fallstudienberichten
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3.2. Universalitat des Zugangs: Geografische Reichweite des Dienstes

Ein besonders wichtiger Aspekt bei der Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse ist der universelle Zugang; dies schlieBt Uberlegungen zur
geografischen Reichweite, zur Gleichheit des Zugangs und zur Erschwinglichkeit ein. Der
universelle Zugang zu Dienstleistungen von allgemeinem Interesse gehdrt zu den in der
EU-Charta der Grundrechte anerkannten Rechten. Er beinhaltet die Gewahrleistung der
Gleichbehandlung von Mannern und Frauen sowie die Bekampfung samtlicher Formen der
Diskriminierung.

Wahrend sich das Thema ,Erschwinglichkeit" und soziale Fragen wie ein roter Faden durch
die folgenden Abschnitte ziehen, werden in diesem Abschnitt anhand von Fallstudien Belege
daflir zusammengetragen, inwieweit die geografische Reichweite der darin untersuchten
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse auf einen gréBeren Teil der
Bevolkerung ausgedehnt wird. Tabelle 8 bietet einen Uberblick tiber die Félle, in denen der
Abdeckungsgrad eines Dienstes erhdht wurde. In aller Kiirze wird veranschaulicht, dass die
Erweiterung des Abdeckungsbereichs von Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse oftmals mit der Umsetzung der betrachteten Projekte
zusammenhangt, die vollstandige Abdeckung (100 % der Bevélkerung) hingegen nur in
sehr wenigen Fallen angestrebt wird.

In einigen wenigen Fallen besteht das wichtigste Projektziel darin, bei den
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse eine héhere die
geografische Reichweite zu erreichen und diese auf die gesamte Bevdlkerung
auszudehnen. Hier ist eine eindeutige sektorspezifische Relevanz erkennbar, wobei
Bereiche wie Umweltdienste zu nennen sind (z. B. Wasserversorgung, Abwasserwirtschaft).
Das Beispiel Estland (Wasserwirtschaft im Einzugsgebiet der Fliisse Emajogi und Vdhandu)
steht flr Projekte, die auf die Erhdéhung des Versorgungsgrades mit grundlegenden
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse abzielen. Mit dem
genannten Projekt sollte erreicht werden, dass kiinftig 95 % und nicht wie bislang 60-75 %
der Einwohner der betroffenen Dorfer und Gebiete Zugang zu einer qualitativ hochwertigen
Wasserversorgung und Abwasserentsorgung erhalten. In éahnlicher Weise hat der Bau einer
Klaranlage in Celje (Slowenien) bewirkt, dass jetzt nicht mehr nur 69 %, sondern Uber
90 % der Bevdlkerung an die zentrale Abwasserentsorgung angeschlossen sind.

In anderen Fallen besteht das Projektergebnis in einer Erweiterung der Diensterbringung,
auch wenn ein Abdeckungsgrad von 100 % nicht als Ziel genannt wird. Dies ist
insbesondere bei Vorhaben im Verkehrssektor der Fall. So ging es bei dem Projekt in Italien
(Verlangerung des unterirdischen Abschnitts der Schmalspurbahn ,Circumetnea™) eindeutig
darum, steigende Fahrgastzahlen durch einen universellen Zugang zu erreichen, auch wenn
dies nicht explizit als Ziel genannt wurde. Schatzungen zufolge werden pro Jahr 35-40 %
der Gesamtbevélkerung in dem betreffenden Gebiet den neuen Dienst nutzen. Auch andere
Projekte im Verkehrssektor (beispielsweise in Belgien und Finnland) zielten auf steigende
Nutzerzahlen ab. Eine weitere spezifische Projektart im Interventionsbereich ,Verkehr"
stellt auf eine sinkende Verkehrsbelastung und die daraus resultierende bessere
Zuganglichkeit ab; exemplarisch daflir stehen die Projekte in Deutschland, Irland,
Luxemburg und der Slowakei.

Das lettische Projekt (E-Dienste flir Blirger und Unternehmen im Informationszentrum der
Stadt Jekabpils), das maBgeblichen Anteil an der Verbesserung des Zugangs zu E-Diensten
hatte, und das schwedische Vorhaben (Ausbau der Breitbandversorgung), das zu einer
héheren Zahl von Unternehmen mit Zugang zum Hochgeschwindigkeitsinternet fihrte,
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zeigen, dass dies auch fir den Kommunikationssektor gilt. Das Projekt in Griechenland, das
den Anschluss samtlicher Gemeindeamter in der Prafektur Kozani an ein drahtloses
Breitbandnetz betraf, ist demselben Anliegen zuzuordnen.

Interessanterweise werden die Ziele ,,universeller Zugang*“ und ,Effizienz* in
einigen wenigen Fallen miteinander verknupft. Die  Einrichtung des
Tagesbetreuungszentrum fur Kinder im ungarischen Csemd bedeutete die Erweiterung des
Gebdudes, in dem die Schule untergebracht ist; damit erhielten alle betroffenen Kinder die
Moglichkeit des Zugangs zu den Diensten des Zentrums. Aufgrund der Verdoppelung der
Kapazitat konnten alle interessierten Familien mit Kindern im Alter von 3-7 Jahren
berlicksichtigt werden. Damit ist der Grundsatz der Universalitéat des Zugangs in dem Sinne
gesichert, dass die lokalen Bedurfnisse in vollem Umfang befriedigt werden.

Eine umfassendere Abdeckung und Effizienzsteigerungen sind haufig kennzeichnend fir
Projekte im Bereich der Wasser- und Abfallwirtschaft. In Rumdnien wurden bei der
Erweiterung und Sanierung des Wasser- und Abwassersystems zwei Ziele miteinander
verknUpft: Verbesserung der Qualitat der fir Bestandskunden erbrachten Dienstleistung
und der Stadtentwicklung entsprechende Erweiterung des Abwassernetzes. Auch im Fall der
finf neuen regionalen Abfalldeponien in Bulgarien besteht das Hauptziel darin, diese nach
EU-Standards zu bauen. Gleichzeitig wird erwartet, dass die neuen Deponien die bislang in
den Zielgebieten nicht vorhandene Kapazitat fir die Beseitigung und Lagerung von
gefahrlichem Mull sowie Bau- und Industrieabfallen bieten werden. 2001 waren 80 % der
Gesamtbevolkerung in  Bulgarien (99 % der Stadtbevdlkerung und 33 % der
Landbevdlkerung) in die organisierte Abfallsammlung und -entsorgung einbezogen. Nach
der Inbetriebnahme der neuen Deponien hatten die Kommunen ein Sammel- und
Entsorgungssystem fiir die gesamte Bevdlkerung organisiert. Es wurde ein universeller
Zugang (Abdeckungsgrad von 100 %) geschaffen, auch wenn gewisse, durch fehlende
FolgemaBnahmen bedingte Ungleichheiten nach wie vor kennzeichnend flr entlegene
I&ndliche Gebiete sind.

Eine weitere spezielle Art der Diensteuniversalitat, die in allen Fallstudien an vielen Stellen
hervorgehoben wird, ist die Kontinuitat. In mehreren Fallen, die Uberwiegend
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse wie die Wasserversorgung
betrafen, ging die Projektrealisierung mit der Verbesserung der Dienstekontinuitat einher.
So bewirkt der Einsatz einer speziellen Technologie beim Memjet-Projekt in Osterreich, dass
die gesetzlichen Grenzwerte fir die Abwasserreinigung (anders als mit dem friheren
Verfahren) ganzjahrig eingehalten werden kénnen. Es wird ein fast universeller Zugang
erreicht, denn ca. 90 % der Bevdlkerung kénnen diesen Dienst nutzen. Auch die
erheblichen Investitionen in das Wasserkraftwerk auf Madeira (Portugal) stellten darauf ab,
zwei grundlegende Dienstleistungen (Wasser und Energie) kontinuierlich zu erbringen.
SchlieBlich veranschaulichen zwei Projekte im Kommunikationssektor den Grundsatz der
Kontinuitat. Das griechische Projekt, d. h. die Schaffung eines drahtlosen Breitbandnetzes,
ermoglicht stérungsfreie Verbindungen zum Hochgeschwindigkeitsinternet. Ebenso wie das
Projekt ,Baltic e-Health" steht es fir das Anliegen, IKT zu nutzen, um die Kontinuitdt des
Zugangs zu Gesundheitsdiensten in Gebieten in Randlage zu gewahrleisten, wo tendenziell
immer mehr Krankenhdauser geschlossen werden oder sie Uber keine ausreichende
Kapazitat verfligen.
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Tabelle 8: Erweiterung des Zugangs zu Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse

Land Erweiterung des Zugangs zu Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Belgien. Erweiterung der
multimodalen Plattform ,Liége
Logistics"

Bulgarien. Funf regionale
Abfalldeponien

Danemark. Elektronische
Gesundheitsdienste fir den
Ostseeraum

Deutschland. Bau einer neuen
StraBe ab Autobahnanschluss
Stralsund (A 20) nach Bergen
Estland. Wasserwirtschaft im
Einzugsgebiet der Flisse
Emajogi und Vohandu
Finnland. Erneuerung und
Erweiterung des Flughafens
Kuusamo

Die Erweiterung der multimodalen Plattform (von 30 925 m?
auf 56 125 m?) half bei der Bewdltigung des wachsenden
Verkehrsaufkommens.

Durch das Projekt kann jetzt die gesamte Bevodlkerung
(vorher lediglich 80 %) den Dienst der organisierten
Abfallsammlung und -beseitigung in Anspruch nehmen.

Im Zuge der Projektrealisierung erhielten Gebiete in Randlage
und landliche Gebiete Zugang zu neuen Gesundheitsdiensten;
dadurch erreichen léndliche Gebiete und Gebiete in Randlage
im Gesundheitssektor Gleichstand mit stadtischen Gebieten.
Der Bau der neuen Strelasund-Querung trug zur
Verminderung der Verkehrsiberlastung, insbesondere durch
den Saisonverkehr, bei.

Das erwartete Projektergebnis bestand darin, dass 95 % der
einheimischen Bevolkerung Zugang Zu qualitativ
hochwertigen Wasser- und Abwassersystemen erhalten.
Durch das Projekt wurde neben der Zuganglichkeit der Region
fir Touristen aus dem Ausland die Mobilitét der Blrger
verbessert. Angestrebt wird eine Erhéhung der
Fluggastzahlen von 103 000 auf 170 000 bis zum Jahr 2014.
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Griechenland: Breitband im
Gebirge

Irland. Umgehung N15
Bundoran/Ballyshannon

Italien. Verlangerung des
unterirdischen Abschnitts der
Schmalspurbahn ,Circumetnea®

Lettland. E-Dienste fur Blrger
und Unternehmen im
Informationszentrum der Stadt
Jekabpils

Luxemburg. Verlangerung der
luxemburgischen Bahnstrecke
Uber die Grenze bis nach
Volmerange-les-Mines
(Wollmeringen)

Osterreich.

~Memjet" - Aus Abwasser wird
Trinkwasser

Polen. Bau des Abschnitts der
Autobahn A4: KA4E Kleszczéw-
Sosnica

Portugal. Optimierung des
Wasserkraftwerks Socorridos

Rumanien. Erweiterung und
Sanierung des Wasser- und
Abwassersystems

Schweden.
Unternehmensentwicklung
durch Breitband der Zukunft

Slowakei. Autobahn R1,
Abschnitt Rudno nad Hronom-
Zarnovica

Slowenien. Klaranlage in Celje

Erweiterung des Zugangs zu Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Das Netzwerk ,Bridge Me" verbindet die kommunalen
Behdérden in der Region Kozani und 200 Ilokale
Gebietskorperschaften.
Die UmgehungsstraBe zwischen Bundoran und Ballyshannon
hat die durch die schlechte Qualitat und die Nadelohre auf der
N15 bedingten Probleme gelést sowie die daraus
resultierende Verkehrsuberlastung behoben.
Mit der Investition wurde ein Beitrag zur Befriedigung des
Beférderungsbedarfs von etwa 35-40 % der Personen
geleistet, die zwischen den beiden Stadten (Catania und
Misterbianco) reisen.
Durch das Projekt wurde eine Verbesserung der
Verwaltungskapazitat des Stadtrats von Jekabpils erreicht
und der Datenaustausch und die elektronische
Kommunikation zwischen den Birgern und den regionalen
Behérden erheblich verbessert.
Es werden weniger Verkehrsstaus und eine Abnahme des
illegalen Parkens erwartet, die durch die wachsende Zahl von
Grenzarbeitnehmern verursacht werden.

Die Investition ermdglichte den ganzjdhrigen Zugang zu
gereinigtem Wasser.

Die Verlangerung der A4 bedeutet eine bessere
Zuganglichkeit Slddpolens mit mehr als 3 Millionen
potenziellen Nutzern. Schatzungen zufolge werden pro Tag
8000-10 000 Autofahrer auf der Autobahn A4 unterwegs sein.
Dank der Investition wurde die Kontinuitat der Wasser- und
Energieversorgung sichergestellt, wobei das Wasser zu
Bewdasserungszwecken, fir die Wasserversorgung sowie zur
Stromerzeugung genutzt wird.

Nach der Realisierung des Projekts steigt der Anteil der
Haushalte, die an das integrierte Wasser- und
Abwassersystem angeschlossen sind und mit EU-Standards
entsprechenden Wasserhauptleitungen versorgt werden, von
69 % auf 96 % und der Zugang zu Diensten im
Abwasserbereich von 45 % auf 79 %.

Von der Erweiterung des Optikfasernetzes in der Region
verspricht man sich eine Steigerung des Zugangs zu
Telekommunikationsdiensten in Gebieten, in denen dies zuvor
aus wirtschaftlichen Griinden nicht mdglich war.

Das Projekt bedeutet bessere Verbindungen zwischen
Bratislava und den Regionen durch den Bau eines neuen
StraBenabschnitts und die Behebung des Problems der
Verkehrslberlastung.

Der Anteil der an das Abwassersystem angeschlossenen
Einwohner ist von 42 000 auf 53 200 und damit auf 90 % der
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Land Erweiterung des Zugangs zu Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Gesamtbevdlkerung gestiegen.

Tschechische Republik. Dank der im Nahverkehr eingesetzten neuen Niederflurbusse
Erneuerung der Busflotte flr ist der Anteil behinderter Fahrgaste um 6 % gestiegen und
den Nahverkehr in Mlada der Zugang flr andere Fahrgastkategorien verbessert
Boleslav worden.

Ungarn. Europaisches Aufgrund der Investition konnte die Anzahl der flir die
Tagesbetreuungszentrum fiir  Nutzung der Vorschuldienste angemeldeten Kinder von 75 auf
die Kinder von Csemé 176 verdoppelt werden und die lokale Nachfrage nach

Tagesbetreuungsplatzen vollstandig befriedigt werden.

Vereinigtes Konigreich. Die Anzahl der Haushalte mit Erdgasversorgung konnte in
Gasleitungen von Gormanstown zehn nordirischen Stadten erhdéht werden (75 % der
nach Antrim und von Bevolkerung).

Carrickfergus nach

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Fallstudienberichten

3.3. Soziale Eingliederung und Bevolkerungsalterung

Einige wenige der fir die Fallstudien ausgewahlten Projekte befassen sich direkt mit Fragen
der sozialen Eingliederung im Allgemeinen und den Lebensbedingungen &alterer Menschen
im Besonderen. Bei mehreren der Projekte, die nicht speziell auf benachteiligte
Bevdlkerungsgruppen ausgerichtet waren, wird dafiir gesorgt, dass diese Gruppen bei der
Nutzung der entsprechenden Dienstleistung (Beispiel: Preisstaffelung im Verkehrssektor,
siehe Abschnitt 3.5) nicht diskriminiert werden. In diesem Abschnitt werden Projekte
untersucht, die direkt auf benachteiligte Nutzerkategorien zugeschnitten sind.

Obwohl sich kein konkretes Projekt direkt mit der Bevdlkerungsalterung befasst, wird sie
als wichtige Tendenz wahrgenommen, die die wirtschaftliche und soziale Stabilitat
beeinflusst. Die Bevdlkerungsalterung bedeutet Folgendes: wachsende Zahl bzw.
steigender Anteil alterer und alter Menschen; Zunahme der Anzahl der Rentner bei stetig
steigendem bzw. voraussichtlich sinkendem Anteil der Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter
sowie wahrscheinlich der Erwerbsbevélkerung und ihre Alterung; sinkende Geburtenraten;
Fertilitat unterhalb der Kohortenersatzrate; regionaler und auf unter Null sinkender
natldrlicher Bevdlkerungsaustausch; der bereits in Gang gesetzte und sich kiinftig
fortsetzende Riickgang zahlreicher regionaler Bevélkerungen; regionale Unterschiede bei all
diesen Faktoren und die moglicherweise daraus folgenden Binnenwanderungen.'”

Das Projekt in Zypern ,Modernes Zentrum fir soziale und kulturelle Dienste im friheren
stadtischen Altenheim" gehdrt zu den wenigen Vorhaben, die sich mit alten Menschen
befassen. Das Zentrum erbringt ansonsten eine umfassende Palette von Dienstleistungen
flr verschiedene benachteiligte Bevdlkerungsgruppen (z. B. Migranten und Frauen). Bis zu
einem gewissen Grad gilt dies auch flir das niederlandische Projekt (multikulturelles
Bildungs- und Betreuungszentrum), dessen Angebote sich zum Teil speziell an altere
Menschen richten. In den anderen Fallen gehoéren sie indirekt zur Zielgruppe. So bilden bei
dem Projekt in Italien (Schmalspurbahn ,Circumetnea®™) beispielsweise benachteiligte
Menschen nicht die Hauptzielgruppe, auch wenn klar erkennbar ist, dass die Verbindung
zum unterirdischen Streckenabschnitt die Zuganglichkeit fiir Blrger im Seniorenalter
verbessern wird, weil die Eisenbahn mit allen erforderlichen Einrichtungen ausgestattet ist.

1% Arbeitspapier der Kommission ,Regionen 2020" (EK 2008a, S. 8).
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Das Projekt in der Tschechischen Republik stellt ebenfalls auf die Bedlirfnisse alterer und
benachteiligter Menschen ab, und das Abwasservorhaben in Cluj (Rumanien) erleichtert das
Leben dieser Personengruppe in entlegenen landlichen Gebieten. Bei dem
Infrastrukturprojekt zur Erdgasversorgung in Irland haben dltere Menschen Anspruch auf
Kaltwetterzahlungen, wenn die Temperaturen an mehreren Tagen in Folge unter einen
bestimmten Wert fallen (daflir wurden keine Strukturfondsmittel verwendet); allerdings
sind keine aktiven MaBnahmen zur Verbesserung der Lage alterer Menschen vorgesehen.

Zu den sozialen Gruppen, auf die Projekte im soziokulturellen Bereich oder im
Gesundheitsbereich haufig ausgerichtet sind, gehdéren Kinder, Frauen und Migranten. So
erbringt das multikulturelle Bildungs- und Betreuungszentrum in den Niederlanden
soziokulturelle Dienste sowie Bildungs- und Gesundheitsdienste flir Migranten und Frauen.
Angestrebt werden der soziale Zusammenhalt (Zusammenfihrung der verschiedenen
Gemeinschaften und Erhdhung der Attraktivitat eines Stadtteils im Niedergang) und die
Erhéhung der Erwerbsquote benachteiligter Gruppen. Das Projekt zeichnet sich dadurch
aus, dass die Niederlander anstelle eines Stufenkonzepts fiir die Stadteilentwicklung durch
schrittweise Sanierung alter Wohnhduser (was den Gemeinschaftssinn stiftet und die
Integration voranbringt, weil viele Blirger mobilisiert werden, Migranten in der Regel aber
nicht einbezogen sind) eine neue Einrichtung angeboten haben, die die verschiedenen
Gemeinschaften an einem Ort zusammenbringen soll.

Das europdische Tagesbetreuungszentrum in Csemd bietet Tagesbetreuungs- und
Vorschuldienste fiir die Kinder des Ortes an, die zu einem nicht unerheblichen Teil der
Gemeinschaft der Roma angehdren. Angestrebt wurde die Einbeziehung einer hdheren
Anzahl von Kindern aus Roma-Familien und von Kindern mit besonderen
Bildungsbedlirfnissen im Vorschulalter. In gewissem MaBe profitieren Migranten auch von
dem in Belgien realisierten Projekt im Bereich des Intermodalverkehrs (Logistik und
Transport), da sie das Schulungsangebot nutzen kénnen.

Leider wurden bei einigen Fallstudien nachteilige Auswirkungen auf die soziale
Eingliederung festgestellt. So werden beispielsweise durch die Elektrifizierung des
Schienenwegenetzes in den franzdsischen Vogesen Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse gefdrdert, doch profitiert tendenziell der am starksten
begiinstigte Teil der Bevolkerung von diesem Projekt (Menschen, die in Berufen tatig sind,
fUr die ein mittlerer Bildungsabschluss oder ein Hochschulabschluss erforderlich ist, weisen
eine hdhere Mobilitdt auf und/oder legen die weitesten Wege zum Arbeitsplatz zurick).
Zudem ist eine uneingeschrankte Nutzung der Vorteile nur dann mdéglich, wenn auch
Bahnstationen in kleineren Stadten zuganglich sind. In einem anderen Beispiel aus dem
Verkehrssektor (Zubringer B 96n in Deutschland) ist der Zugang zwar grundsatzlich nicht
eingeschrankt, doch profitieren nur Besitzer von Privatfahrzeugen von dieser StraBe; dies
birgt ein gewisses Diskriminierungsrisiko in sich, wenn nicht zugleich MaBnahmen zur
Férderung des offentlichen Nahverkehrs auf der StraBe ergriffen werden. SchlieBlich belegt
das Projekt ,Baltic e-health®, inwiefern die Erbringung elektronischer Gesundheitsdienste
vom Grundsatz her dlteren (und weniger gebildeten) Menschen in entlegenen Gebieten
nutzt; ohne entsprechende flankierende MaBnahmen kann sich dies aber auch als nachteilig
erweisen. Altere Menschen mit niedrigerem Bildungsstand misstrauen mdglicherweise
neuer Technik und laufen so Gefahr, von diesem Dienst ausgeschlossen zu sein. Um hier
gegenzusteuern, bietet sich die Mobilisierung von Hausarzten/versierten Nutzern als
informierte Mittler an.
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3.4. Effizienz und Qualitat

Wie vorstehend veranschaulicht, ist bei diesen Fallstudien oft nicht die Erweiterung der
Leistungserbringung das Hauptziel, doch steht zumeist eine Erhdhung der Qualitdt und
Effizienz des geleisteten Dienstes im Vordergrund. Dies verdeutlicht ein Blick auf Tabelle 9,
in der die relevantesten Falle aufgefiihrt sind.

Das litauische Projekt (die Modernisierung des Fernwarmenetzes in Klaipeda) ist ein gutes
Beispiel daflir. Der universelle Zugang ist in gewissem MaBe bereits gesichert, da das Netz
91 % der Bevdlkerung der Stadt versorgt. Die Dienstleistung wurde nicht auf weitere
Nutzer ausgedehnt, sondern qualitativ verbessert. Das Hauptaugenmerk galt Effizienzzielen
mit dem Schwerpunkt der Erflllung quantitativer Ziele (Verringerung von Energieverlusten,
geringere Abhdangigkeit von Brennstoffimporten), und in der Tat wurden herausragende
Resultate erzielt. Man erreichte erhebliche Energieeinsparungen und einen geringeren
Brennstoffbedarf. Mit der Sanierung und Modernisierung des Netzes wurde der
Wadrmeverlust insgesamt verringert und die Stabilitét und Zuverlassigkeit der
Warmeversorgung insgesamt aufgrund eines geringeren Risikos von Stérungen auf den
Versorgungswegen gesteigert. Bei den anderen betrachteten Fallen zeigt sich, dass die Art
der mit den jeweiligen Projekten geférderten Effizienzgewinne in gewissem Umfang von
sektorbezogenen Erwagungen abhangig ist.

3.4.1. Wasser- und Abfallwirtschaft und Klaranlagen

Projekte der Wasser- und Abfallwirtschaft erbringen im Allgemeinen erhebliche
Effizienzgewinne mit optimierten Lagerungs-/Speicher- und Verteiltechniken. So sollte
beispielsweise das Projekt des Wasserkraftwerks auf Madeira eine zuverldssigere
Bereitstellung sowohl von Wasser als auch von Strom ermdglichen sowie gleichzeitig
Verluste senken und auf effizientere Erzeugungs- und Speichersysteme umristen. Ebenso
wurden in Cluj (Rumanien) die Abwasseranlagen modernisiert und mit Strukturfondsmitteln
ausgebaut, wodurch die Verluste um immerhin 10 % vermindert werden konnten. Auch bei
dem Komplex fir die Behandlung von Siedlungsabfallen in Saragossa geht es darum, die
Erbringung der Dienstleistung effizienter zu gestalten.

Auch Kapazitdatserhohungen und damit verbundene GréBenvorteile bieten eine Mdglichkeit
fur Effizienzgewinne. Ebenfalls in Cluj war das unmittelbarste und wichtigste Ergebnis des
Projekts die Erhdéhung des Anteils des behandelten Abwassers von 86 % auf 100 %.
Effizienz ist auch das Kernziel der Anlage flr die Behandlung von festen kommunalen
Abfdllen auf Malta. Dort wurden im Zuge der Modernisierung umweltschonendere
Technologien fir eine Behandlung im groBen MaBstab eingefiihrt. Das Gleiche gilt fir ein
weiteres Projekt im Bereich der Abfallbehandlung, namlich den Bau von finf Abfalldeponien
in Bulgarien, wodurch die Menge entsorgter Abfalle deutlich zunahm. Im estnischen Fall soll
die Einfilhrung eines Wasserbewirtschaftungssystems ebenfalls zu einer wesentlichen
Verbesserung der Effizienz und Effektivitdt fihren, und zwar durch die Ausnutzung von
GroBenvorteilen und die Senkung der Betriebskosten. Auch bei der Erdgasleitung zwischen
Nordirland und Irland dirften wegen der Errichtung eines einheitlichen Gasbinnenmarktes
Effizienzgewinne erzielt werden.

Das Osterreichische Memjet-Projekt ist ein Beispiel flr Effizienzgewinne dank innovativer

Technologien bei relativ geringen Investitionen. Die umgerlistete Abwasser
aufbereitungsanlage liefert bessere Klarergebnisse bei etwa gleichem Aufwand.

150



Strukturfonds und die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Generell haben die Projekte in diesem Sektor auch positive Umweltauswirkungen. Das
gilt fur die Projekte in Rumédnien und Bulgarien, und bei dem Madeira-Projekt wird dies
dank eines hdheren Anteils an erneuerbaren Energie erwartet. Bei dem Projekt in Malta
wird Strom mittels Biogas als erneuerbarer Quelle erzeugt. Im rumanischen Cluj wurde die
Abwasserkldranlage technologisch umfassend aufgeristet, und es wurde ein
Biogasaggregat zur Aufbereitung des beim Klarprozess anfallenden Schlamms
angeschlossen. Der mit diesem Aggregat erzeugte Strom deckt etwa 30 % des Verbrauchs
der gesamten Klaranlage. In mindestens einem Fall (der Optimierung des Wasserkraftwerks
auf Madeira) diente das Projekt der Sensibilisierung flir Umweltbelange und eine effiziente
Abfallwirtschaft. Interessanterweise wurden in etlichen Fallen die qualitativen
Verbesserungen der erbrachten Dienstleistungen in &kologischer Hinsicht mit den
Bemuhungen zur Erreichung von EU-Standards in Verbindung gebracht.

3.4.2. Verkehr

Der Verkehr ist ein weiterer Sektor, in dem sich mit Projekten, bei denen es um die
Erbringung von DA(W)I geht, deutliche Effizienzgewinne erzielen lassen dirften. Dies gilt
sowohl fir den Schienen- als auch fir den StraBenverkehr.

Die Effizienz und Effektivitat der Schienenverkehrsdienste lasst sich stark verbessern, wie
das Beispiel der Schmalspurbahn ,Circumetnea™ in Italien deutlich macht. Die
Elektrifizierung des Schienennetzes in Frankreich trug zu einer erheblichen Verkiirzung der
Reisezeiten bei. Das ist auch bei einem anderen Eisenbahnprojekt, namlich in Luxemburg
der Fall. Interessanterweise machen sich die Effizienz-/Effektivitatsgewinne nicht nur fir die
Bahnkunden bemerkbar, sondern auch fir Kraftfahrer, die in den Genuss eines geringeren
Verkehrsaufkommens kommen.

Der polnische Fall veranschaulicht sehr gut die Besonderheiten von Autobahnprojekten.
Hier wird erkennbar, welcher Nutzen aus Investitionen in eine Autobahn gezogen werden
kann. Eine erhdhte Mobilitdt sowie zahlreiche positive Auswirkungen auf lokaler Ebene
(z. B. die Umfahrung der Stadt Gliwice), auf nationaler Ebene (z. B. eine bessere West-Ost-
Verbindung) und sogar auf internationaler Ebene (z. B. Attraktivitat flr Touristen aus
Nachbarlandern, der Beitrag zum TEN-V) werden erwartet. Eine héhere Effizienz sorgt fir
mehr Mobilitdt und Sicherheit lokal und national und verbessert die Umweltsituation (siehe
unten). Mit Effizienzgewinnen wird auch im deutschen Fall gerechnet, wo sich durch die
Senkung der Transportkosten das Preis-Leistungs-Verhaltnis und auch die territoriale
Zuganglichkeit verbessern sollen. Kirzere Reisezeiten und eine héhere Kapazitat der
StraBen werden als Effizienzgewinne nach dem Bau neuer StraBen bei den Projekten in der
Slowakei und in Irland erwartet.

Effizienzsteigerungen im Ergebnis von Strukturfondsinvestitionen in DA(W)I-Infrastrukturen
zeigen sich anschaulich im Fall des Flughafens von Kuusamo, der im Zusammenhang mit
dem nordfinnischen Operationellen Programm ausgebaut wurde. Auf dem Schienen- oder
StraBenweg dauert die Fahrt von Helsinki bis Kuusamo rund 12 Stunden, wahrend es auf
dem Luftweg jetzt nur noch 70 Minuten sind. Mit dem intermodalen Verkehrsprojekt in
Littich (Liege) schlieBlich wird die Effizienz in den Segmenten Beférderung und Logistik
gesteigert. Man rechnet sogar mit einem Multiplikatoreffekt, und zwar nicht nur, weil nun
groBere Frachtmengen bewaltigt werden kdnnen, sondern auch wegen der erganzenden
MaBnahmen in der Wallonischen Region und der Starkung der internationalen Position der
Provinz Lttich. Der tschechische Fall ist ein weiteres Beispiel flr ein Verkehrsprojekt, das
ganz und gar auf die Verbesserung der Qualitat der Dienstleistung gerichtet ist (geringerer
Kraftstoffverbrauch und weniger Emissionen).
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Wie im Bereich Wasser- und Abfallwirtschaft haben auch im Verkehrssektor positive
Umweltauswirkungen einen hohen Stellenwert. Dies wird bei Projekten im Bereich der
Eisenbahn (z. B. dem Luxemburger Projekt) und des offentlichen Busverkehrs
(Tschechische Republik) fast als gegeben betrachtet, gilt aber interessanterweise auch fir
StraBen- und Autobahnprojekte. Hier liefert das polnische Autobahnprojekt ein beredtes
Beispiel. Es steht daflir, dass man sich fir die Benutzung der Autobahn oder weniger
umweltverschmutzende Alternativen entscheiden muss. Autobahnen milssen solange
gebaut werden, bis das Netz vollendet ist. Erst dann kann man sich mit diesem Konflikt
befassen. Die Umweltbilanz wird letztlich als positiv eingestuft. So ergeben sich
beispielsweise im slowakischen Fall die positiven Umweltauswirkungen aus hdheren
Fahrgeschwindigkeiten und der Beseitigung von Verkehrsengpdssen, was zur Senkung des
Kraftstoffverbrauchs und damit der Umweltbelastung flihren soll (ganz zu schweigen von
einer héheren Sicherheit).

3.4.3. Soziokulturelle und gesundheitsbezogene Dienstleistungen

Effizienzgewinne werden auch bei den soziokulturellen Projekten erwartet. So sollen etwa
im niederlandischen Fall Effizienz und Effektivitat dadurch gesteigert werden, dass bis dahin
verstreute Kultur- und Bildungsdienstleistungen an einem Ort zusammengelegt werden.
Dies ermoéglichte die starkere Integration der angebotenen Dienstleistungen und die
Koordinierung der Dienstleistungsanbieter. Im Fall der Kindertagesstatte Csemd in Ungarn
wird neben dem rein quantitativ ausgebauten Angebot eine bessere Qualitat erreicht. Nach
der Erweiterung der Bildungsinfrastruktur konnte die Einrichtung mehr Kinder in einem
geeigneteren Umfeld mit einer besseren Ausstattung aufnehmen (z. B. modernere
Heizung). Dadurch konnten Einsparungen erzielt und Mittel in andere Sozialdienstleistungen
umgelenkt werden.

Das ,Baltic eHealth"-Projekt (telemedizinische Dienstleistungen im Ostseeraum) ist ein
klares Beispiel dafiir, wie sich mit der Anwendung von IKT bei der Erbringung von DA(W)I
im Gesundheitswesen erhebliche Effizienzgewinne erreichen lassen. Durch die Auslagerung
von Gesundheitsleistungen in Kliniken in Nachbarlander, in denen die Arbeitskosten
niedriger sind und Kapazitatsiiberschiisse bestehen, erhéht sich die Effizienz aufgrund der
geringeren Betriebskosten. Damit diese Kostenersparnisse nicht die Qualitat und
Wirksamkeit der erbrachten Dienstleistungen beeintrachtigen, wurden in die Vertrage
zwischen den teilnehmenden Kliniken Garantien aufgenommen.
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Tabelle 9:

Qualitatsverbesserungen und Effizienzgewinne als Ergebnis von

Fallstudienprojekten

Bulgarien. Abfallwirtschaft: finf
regionale Abfalldeponien
Danemark. Elektronische
Gesundheitsdienste fur den
Ostseeraum (,,Baltic eHealth™-
Projekt)

Deutschland. Bau des neuen

B 96n-Autobahnzubringers
Stralsund-Rigen

Estland. Wasserwirtschaft im
Einzugsgebiet der Fliisse Emajogi
und Vohandu

Finnland. Erneuerung und
Erweiterung des Flughafens
Kuusamo

Frankreich. Elektrifizierung der
Vogesen-Strecken

Irland. Umgehung N15
Bundoran/Ballyshannon

Italien. Verlangerung des
unterirdischen Abschnitts der
Schmalspurbahn ,Circumetnea®

Litauen. Erneuerung der

Fernwarmenetze in Klaipéda durch

Einbau moderner Technologien
Malta. Modernisierung der Anlage
fir Abfallbehandlung sowie
Wertstoffrecycling und
-rickgewinnung Sant’ Antnin
Niederlande. Bau des
Mehrzweckbildungs- und
Betreuungszentrums Malburgen
(MOZzC)

Osterreich. ,Memjet" - Aus
Abwasser wird Trinkwasser

Die neuen Deponien entsprechen Umweltvorschriften der
EU und Bulgariens.

Die mit diesem Projekt entwickelte neue Technologie
half bei der Bereitstellung medizinischer Dienste in
peripheren und landlichen Gebieten unter Einhaltung
hoher Standards und mit Einsparungen bei den Kosten
fur die Aufrechterhaltung dieser Dienste.

Im Zuge dieses Projekts entsteht eine effiziente
Verkehrsverbindung zu den deutschen und europadischen
Markten Uber die Autobahn A 20.

Als Ergebnis dieses Projekts werden eine Senkung der
Wasserverluste (um 5-10 %) und die Verhinderung der
Verunreinigung von Oberflachen- und Grundwasser
durch Abwasser und die Verhinderung des Eindringens
von Sickerwasser in die Abwassersysteme erwartet.

Das Projekt umfasst Investitionen in die Erweiterung um
rund 5000 m? und die Sanierung von rund 1800 m? und
bewirkt eine erhebliche Verkiirzung der Reisezeiten.

Die Arbeit beinhaltet die Elektrifizierung einer
Bahnstrecke auf einer Lange von 200 km, um
Hochgeschwindigkeitsverbindungen zu erméglichen und
Reisezeiten zu verkirzen. Ferner werden durch die

Reduzierung der Treibhausgasemissionen positive
Umweltauswirkungen erwartet.

Durch den Ausbau bestehender StraBen wurden
Reisezeiten, Verkehrslarm, Verkehrsunfalle und

Schadstoffe reduziert und die Anbindung an den Siden
von Donegal verbessert.

Das laufende Bauprojekt soll die Effektivitat und Effizienz
(Zeit- und Betriebskostenersparnis) der U-Bahn-Strecke
verbessern (geschatzte Gewinne von 900 Mio. EUR Uber
einen Zeitraum von 30 Jahren).

Dieses Projekt erbrachte deutliche Energieeinsparungen
und einen geringeren Brennstoffbedarf.

Das Projekt trug zu einer héheren Effizienz der
Dienstleistung durch die Verwertung und das Recycling
gesammelter Abfalle und die Erzeugung von Strom bei.

Die Bundelung von Gemeindedienstleistungen in der
MOZC-Einrichtung trug zu einer effizienteren und
effektiveren Erbringung dieser Dienstleistungen bei.

wirtschaftliche
herkdommlichen

stellt eine
vorhandenen

Die neue Technologie
Alternative zu den
Teichklaranlagen dar.
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Polen. Bau des Abschnitts der
Autobahn A4: KA4E Kleszczow-
Sosnica

Portugal. Optimierung des
Wasserkraftwerks Socorridos

Rumanien. Erweiterung und
Sanierung des Wasser- und
Abwassersystems

Slowakei. Autobahn R1, Abschnitt
Rudno nad Hronom-Zarnovica

Slowenien. Klaranlage in Celje

Spanien. Komplex fir die
Behandlung von Siedlungsabféllen in
Saragossa

Tschechische Republik.
Erneuerung der Busflotte flir den
Nahverkehr in Mlada Boleslav

Ungarn. Europaisches
Tagesbetreuungszentrum fir die
Kinder von Csemd

Vereinigtes Konigreich.
Gasleitungen von Gormanstown
(Republik Irland) bis Antrim und von
Carrickfergus bis Londonderry

Die Autobahn A4 verklirzt die Fahrtzeit in die
Stadtzentren und senkt die Verkehrsbelastung.

Das Projekt verbesserte die Kontinuitat und Effizienz der
Leistungserbringung, indem die Verlasslichkeit der
Wasserversorgung verbessert und die Wasserversorgung
in Trockenzeiten gesichert werden.

Das Projekt trug zur Ablésung der vier bestehenden
kommunalen Unternehmen durch ein integriertes
regionales Abwasserunternehmen bei.

Die Steigerung der Kapazitat der StraBe durch den Bau
einer vierspurigen Strecke fuhrt zu einer erheblichen
Erhéhung der Reisegeschwindigkeit, der Sicherheit, des
Verkehrsflusses und des zulassigen
Verkehrsaufkommens.

Die Investition trug dazu bei, dass keine
Direkteinleitungen (die bei Giber 4500 m* lagen) in den
Fluss Savinja mehr stattfinden.

In dem Komplex werden die Abfdlle von 77,3 % der
Einwohner der Provinz Saragossa (55,7 % der
Einwohner der Region Aragonien) behandelt und
entsorgt. Er wird rund 15 Jahre lang fir die Stadt
Saragossa und 60 umliegende Gemeinden in Betrieb
sein und soll zwei Drittel der anfallenden
Siedlungsabfalle wiederverwerten.

Alle neuen Busse, die hohen europaischen
Umweltnormen entsprechen, weisen einen geringeren
Kraftstoffverbrauch und geringere Emissionen von
Treibhausgasen und anderen Luftschadstoffen auf.
Dieses Projekt sichert eine héhere Qualitat und einen
groBeren Umfang von Leistungen einschlieBlich besserer
und spezieller Angebote fir Kinder mit besonderem
Forderbedarf oder aus sozial benachteiligten Familien.
Weitere Merkmale sind eine moderne Bauweise,
Energieeinsparungen und eine Heizanlage, die die Luft
weniger verschmutzt und weniger Energie verbraucht.
Das Projekt hat durch den Bau einer Leitung (Std-Nord),
die erstmals die Republik Irland mit dem Netz
Nordirlands verbindet, zur Entstehung eines
Binnenmarktes flir Gas auf der Insel beigetragen. Auch
durch den Zugang einer gréBeren Anzahl von Anbietern
zu einem erweiterten Markt wird ein Beitrag zur
Schaffung eines Gasbinnenmarktes geleistet.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Fallstudienberichten
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3.5. Erschwinglichkeit

Wie im vorhergehenden Abschnitt deutlich wurde, erhéhen Investitionen in eine DA(W)I-
Infrastruktur die Qualitdt und/oder Effizienz der Dienstleistung. Die Frage ist, ob angesichts
der erhéhten Kosten die Dienstleistung dennoch erschwinglich bleiben kann.

In den Fallstudienberichten wird zu den Preisen in der Regel vermerkt, dass sie
erschwinglich bleiben. In einigen Fallen wird ausdricklich auf die Gefahr hingewiesen,
dass Kostensteigerungen zu einem unhaltbaren Anstieg der Preise fuhren kdnnen.
Das estnische Beispiel der Errichtung eines Wasserbewirtschaftungssystems zeigt, wie eine
erwartete Verbesserung bei der Erbringung von DA(W)I durch eine neue bedarfsgerechte
Infrastruktur einen Preisanstieg bewirken kann, der mdglicherweise die Nachhaltigkeit des
gesamten Projekts (und darliber hinaus das Ziel des universellen Zugangs) in Gefahr
bringt. Umfangreiche Investitionen und erhdhte Betriebskosten wirken sich unweigerlich auf
den Preis der Dienstleistung aus. Doch wenn die Analysen in der Vorbereitungsphase
mangelhaft sind, ist unklar, wie der spatere Preis aussieht. Im Falle hoher Betriebskosten,
der Unmadglichkeit, die Preise ibermaBig anzuheben und eines Zugangs/Versorgungsgrads,
der hinter den Erwartungen zurlickbleibt, kann die Nachhaltigkeit des Projekts bei allem
Optimismus der Betreiber gefdhrdet sein. Daran wird deutlich, dass ein UbermaB an
Problemen bei der Verwaltung, beim Betrieb und bei der Instandhaltung einer Anlage, und
sei sie noch so hochwertig, Gefahren heraufbeschwért und dazu flihren kann, dass die
Dienstleistung gar nicht mehr erbracht wird.

Kasten 10: Hebelwirkungen von Strukturfondsinterventionen

HEBELWIRKUNGEN VON STRUKTURFONDSINVESTITIONEN

In den Fallstudien zeigt sich, dass die Struktur- und Kohasionsfondsmittel oft eine
Hebelwirkung ausiben. So ware beispielsweise im litauischen Fall (Fernwarmenetz) ohne
die Forderung aus den Strukturfonds/dem Kohasionsfonds keine Alternativinvestition
erfolgt, weil sich das flir einen privaten Betreiber nicht rentiert hatte. Auch fiir das
belgische Projekt war der Strukturfondsbeitrag entscheidend, denn die Wallonische Region
verfigte nicht Uber ausreichende finanzielle Mittel, um die erforderliche Investition
aufzubringen. Die Strukturfonds spielen aber auch bei den elektronischen Dienstleistungen
in der lettischen Stadt Jekabpils, der Autobahn in Polen, dem Wasserwirtschaftsprojekt in
Estland und der Abfallbehandlungsanlage in Saragossa eine ganz erhebliche Rolle.

Im deutschen Fall lasst sich eine voribergehende Wirkung feststellen: Der Bau der
ZubringerstraBen hatte wegen der knappen Mittel langer gedauert. Auch im slowakischen
Fall wurde berichtet, dass der Strukturfondsbeitrag zum Bau des neuen Abschnitts einer
StraBe im Zentrum der Slowakei die Zeit bis zur Fertigstellung verktirzt hat.

Beim Osterreichischen Memjet-Projekt war eine wesentlich billigere Alternative
vorgeschlagen worden. Die Strukturfondsmittel ermdéglichten die Verwendung einer
speziellen (preiswerten und effektiven) Technologie, die andernfalls vielleicht nicht
ausgewahlt worden wadre. Dies geschah in gewissem Umfang auch im schwedischen Fall
(Breitbandausbau), wo der Internetzugang ohne Strukturfondsmittel wahrscheinlich anders
als mit Lichtwellenleitern ausgebaut worden ware.

Die Hebelwirkung der Strukturfondsforderung ist im Projekt ,Baltic eHealth" offensichtlich,
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denn es ware ohne sie wohl nicht durchgeflihrt worden. Dies macht deutlich, dass die
Strukturfonds am besten geristet sind, um bestimmte Probleme der grenziiberschreitenden
Dimension eines Vorhabens zu umgehen (siehe Abschnitt 3.8). Im rumanischen Fall
(Modernisierung der Abwasseranlage in Cluj) hatte ohne einen strikten Zeitplan, eine
Gebuhrentabelle und Umweltauflagen im Zusammenhang mit dem SIVB-Zuschuss (und
dem anschlieBenden Kohasionsfondszuschuss) wahrscheinlich weiter kurzsichtiges Denken
vorgeherrscht, und flr die 6rtlichen Behdrden ware es schwierig gewesen, dem o6ffentlichen
Druck standzuhalten, alle Mittel fur Erweiterungen der zentralen Wasserversorgung an
verschiedenen Punkten aufzuwenden, wodurch die Umweltkomponente und die
Nachhaltigkeit des Netzbetriebs vernachlassigt worden waren.

Quelle: Fallstudienberichte

Im slowakischen Fall war der Ablauf @hnlich. Hier wurde das Projekt vollstandig von der
offentlichen Hand finanziert, aber es wurde auch ein Geblihrensystem eingefiihrt, weil die
Erbringung der Dienstleistung an einen externen Auftragnehmer vergeben wurde.'” Die
Einnahmen des Projekts werden mit einem Mautsystem erwirtschaftet und sind abhangig
von der Verkehrsdichte und von der Art der Transportmittel, die den entsprechenden
StraBenabschnitt benutzen. Die Mautgebiihren waren laut den Ausschreibungsunterlagen
eingeplant und auch Teil der damit verbundenen Kosten-Nutzen-Analyse, doch reichen sie
zur Deckung der Investitionskosten nicht aus. Allerdings ist es gelungen, die
Projektfinanzierung unabhangig von den erzielten Projekteinnahmen zu sichern. Fir 2010
wird mit hdheren Einnahmen (gegeniber 2009) aus Geblhren (Vignetten und Maut)
gerechnet. Die Einnahmen aufgrund einer hoheren Verkehrsdichte werden jedes Jahr nur
langsam steigen. Kostendeckung (Betrieb und Instandhaltung) ist im Moment noch nicht
gegeben.

Bei den meisten Ubrigen Fallen sind den Angaben zufolge die Preise, die die Benutzer
zahlen miussen, erschwinglich und die Projekte damit nachhaltig. Dem ist so, wenn die
erzielten Effizienzgewinne zur Deckung der héheren Kosten ausreichen und damit
der héheren Preise. Der litauische Fall (Fernwarmenetz) ist eines der wenigen Beispiele
dafiir. Abgesehen von der erhéhten Sicherheit und Effizienz der Energieversorgung sind
durch die Erneuerung veralteter Heizstrange auch die Energiekosten gesunken, da bei
gleicher Versorgungsqualitdt weniger Brennstoff verbraucht wird. Infolge der Investitionen
und Ergebnisse haben sich nicht nur die Bereitstellung und Qualitdat der
Fernwarmedienstleistungen verbessert, sondern es hat sich auch der Komfort fir die
Endnutzer ohne zusatzliche Kosten erhéht. Das Projekt hat keinen Preisschub ausgel6st.
Vielmehr wurden Abschreibungsmittel — ein fester 20 %-Anteil des Preises zur Deckung der
Betriebs- und Wartungskosten - genutzt. Insgesamt konnte das zustandige Unternehmen
die notwendigen Investitionen (ca. 2,1 Mio. EUR) aufbringen, ohne die Preise anheben zu
missen.

In den anderen Fallen bleiben die Preise aufgrund verschiedener Faktoren und
Mechanismen erschwinglich. Die Strukturfondsforderung ist ein wichtiger (bisweilen
entscheidender) Faktor fur die Sicherung erschwinglicher Preise. Hin und wieder
sind noch zusatzlich offentliche Mittel notwendig, um Instandhaltungs- und Betriebskosten
aufzubringen, und auch kommunale/nationale Steuern spielen hdufig eine wichtige
Rolle.

% Das System bestand fir die HauptstraBen schon vor dem Projekt. Es wurde auf den neuen Abschnitt

erweitert.

156




Strukturfonds und die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Bei der Behandlung von Siedlungsabfallen in Saragossa beispielsweise steht der Preis im
Verhaltnis zu den Kosten und der Qualitdt der erbrachten Dienstleistungen. Hatte die
Gemeinde den Bau der Behandlungs- und Entsorgungsanlagen finanzieren muissen, waren
wegen der HOhe der dazu aufzunehmenden Schulden hdhere Steuern fir die Blrger
notwendig geworden. In dem Wasserkraftwerk auf Madeira legt das Unternehmen den Preis
fir das Wasser und die erzeugte Energie fest, der sich letztlich nach den Kosten richtet.
Auch dank der Ubernahme der Hélfte der fiir den Umbau des Kraftwerks erforderlichen
erheblichen Investitionen durch die Strukturfonds kénnen die Kosten und damit die Preise
niedrig gehalten werden. Im schwedischen Fall halbierte sich dank der Strukturfondsmittel
der Preis, den Verbraucher fir den Internetanschluss zu zahlen hatten. So konnte der Preis
fir die Dienstleistung bei hoher Qualitat niedrig gehalten werden. Auch beim Memjet-
Projekt in Osterreich waren die Geblhren im Prinzip kostenorientiert. In der Praxis liegt der
Kostendeckungsgrad der Einnahmen von den Birgern jedoch weit unter 100 % und ging
von zunachst 80 % auf 42-50 % zuriick. Der verbleibende Anteil wird aus den Ublichen
Einnahmen der Kommune finanziert.

Im zyprischen Fall trugen der Strukturfondszuschuss und die Férdermittel des Landes dazu
bei, die Preise flr die Leistungen des Zentrums erschwinglich zu halten, da mit beidem die
Kosten der Infrastrukturinvestitionen gedeckt wurden und so die Leistungen des Zentrums
zu deutlich niedrigeren Tarifen angeboten werden konnten. Die Infrastruktur wurde mit EU-
Mitteln bezahlt und die Stadt Nicosia verpflichtete sich, die Betriebs- und
Instandhaltungskosten zu Ubernehmen. Allerdings reichen die erzielten Einnahmen (Tarife,
GeblUhren von Nutzern und Subventionen) nicht aus, um die laufenden Kosten flir die
Erbringung der Dienste zu decken. Daher werden Spenden- und &hnliche Aktionen zur
Aufbringung von Geldern durchgefiihrt.

Der Fall Malta ist ein Beispiel flr die Bedeutung, die die Besteuerung flUr die
Erschwinglichkeit und Nachhaltigkeit hat. Hier entspricht die Effizienzsteigerung einer
Kostensteigerung, die wiederum durch eine Steuererhéhung (mit der Einfihrung einer
Okosteuer im Jahr 2004) indirekt an die Endnutzer weitergegeben wird.

Gelegentlich kann dank der Finanzierung mit offentlichen Mitteln die Dienstleistung
kostenlos erbracht werden (Tabelle 10). In dem fir Deutschland angefihrten Fall wurde
angesichts unzureichender Ertragskraft der anfangliche Plan einer o&ffentlich-privaten
Partnerschaft mit einem Geblhrensystem aufgegeben.

Stattdessen ermdglichte eine vollsténdig offentliche Finanzierung die kostenlose
Durchfihrung der Dienstleistung. Das gilt auch fir das ungarische Csemé-Projekt sowie fir
die Beispiele in Lettland und in Griechenland im Kommunikationssektor. So werden etwa
bei dem lettischen Projekt elektronische Dienstleistungen kostenlos angeboten und alle
damit verbundenen Kosten aus dem Kommunalhaushalt bestritten. Die mit elektronischen
Dienstleistungen erzielten Einsparungen helfen, die Kosten zu decken. Im irischen Fall, dem
Bau einer StraBenumgehung, entschied man sich gegen eine oOffentlich-private
Partnerschaft und fir offentliche Mittel, so dass den Nutzern die Dienstleistungen véllig
kostenfrei angeboten werden kann.

In einigen Fallen kommen nach Nutzergruppen differenzierte Tarife zur Anwendung, um
die Preise fir alle Nutzer entsprechend ihrem jeweiligen Bedarf erschwinglich zu halten. In
Tabelle 10 sind die betreffenden Falle und die Nutzergruppen aufgefiihrt. Eine solche
Preisdifferenzierung wurde in 14 von 27 Fallen eingeflihrt.
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Der italienische Fall (Schmalspurbahn ,Circumetnea™) ist ein gutes Beispiel fir die
Differenzierung der Tarife, die fir die Nutzung der Dienstleistung vorgeschlagen wurde. Flr
eine groBe Zahl ,benachteiligter® Personen sind vergilnstigte Preise geplant. Die
Fahrscheinpreise richten sich nach der Léange der Fahrt (und damit in gewisser Weise nach
der ,Quantitat®, aber nicht nach der ,Qualitat" der Dienstleistung). Man rechnet damit, dass
die Einnahmen ausreichen werden, um die laufenden Kosten (Betrieb und Instandhaltung)
ohne weitere Zuschisse zu decken. Ein anderes Beispiel im Verkehrssektor ist der
tschechische Fall, wo bestimmte Nutzergruppen (Rentner, Senioren, Studenten/Schiiler,
Eltern im Elternurlaub) mit einer Chipkarte Preisvergiinstigungen nutzen kdnnen. Diese
Praxis findet sich auch in anderen Sektoren (Abfall- und Wasserwirtschaft wie im
bulgarischen und im estnischen Fall, das Projekt im soziokulturellen Sektor in Ungarn und
den Niederlanden).
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Tabelle 10: Private Kofinanzierung und erhobene Gebuhren in den Fallstudien
ERLAUTERUNG

PRIVA-

TER

Belgien
Bulgarien

Danemark

Deutschland
Estland

Finnland
Frankreich

Griechenland
Irland
Italien

Lettland
Litauen

Luxemburg
Malta
Niederlande
Osterreich

Polen
Portugal
Rumanien
Schweden

Slowakei
Slowenien
Spanien
Tschechische
Republik.
Ungarn

Vereinigtes
Kdénigreich

ANTEIL

Ja
Nein

Nein

Nein
Nein

Nein
Nein

Nein
Nein
Nein

Nein

Ja

Nein
Nein
Nein
Nein

Nein
Nein
Ja
Ja

Nein
Nein
Nein
Nein

Nein
Ja

k.A.
Ja

Ja

Nein
Ja

Ja
Ja

Nein
Nein
Ja

Nein

Ja

Ja
Ja
Ja
Ja

Ja
Ja
Ja
Ja

Ja
Ja
Ja
Ja

Nein
Ja

Tarif wird durch kommunale Regelungen festgelegt.
Tarifdiversifizierung nach beruflichen und anderen
Kriterien.

Tarif wird vertraglich zwischen den Krankenhdusern
vereinbart.

Tarif wird durch kommunale Regelungen nach
Vorschlag des Unternehmens festgelegt.
Tarifdiversifizierung nach Einkommens- und
geografischen Kriterien.

Tarif wird von Fluggesellschaften festgelegt.

Tarif wird von der staatlichen Eisenbahngesellschaft
Société Nationale des Chemins de Fer Francais
festgelegt.

Die StrafB3e ist ein offentliches Gut.

Tarifdiversifizierung nach beruflichen und anderen
Kriterien.

Alle Kosten in Verbindung mit Instandhaltung und
Betrieb werden aus dem Kommunalhaushalt getragen.

Tarif wird von nationalen und lokalen Behdrden nach
Vorschlagen der Leistungserbringer festgelegt.

Tarif wird von der nationalen Behdérde festgelegt.

Tarif wird durch kommunale Regelungen festgelegt.

Tarif wird durch kommunale Regelungen festgelegt.
Kontrollmechanismen sichern Erschwinglichkeit.

Tarif wird durch kommunale Regelungen festgelegt.
Tarif wird durch nationale Regelungen festgelegt.
Tarif wird durch kommunale Regelungen festgelegt.
Es gilt ein (nicht diversifizierter) Einstiegstarif fir den
Privatanschluss an das Glasfasernetz.

Tarif wird durch nationale Regelungen festgelegt.
Tarif wird durch kommunale Regelungen festgelegt.
Tarif wird durch kommunale Regelungen festgelegt.

Tarif wird durch kommunale Regelungen festgelegt.
Tarifdiversifizierung anhand von Alterskriterien.

Es besteht keine Preis- oder spezielle Forderregelung
zugunsten einkommensschwacher Verbraucher. Altere
Blrger haben Anspruch auf einen Kaltwetterzuschuss,
wenn die Temperaturen Uber eine festgelegte Anzahl
von Tagen hinweg einen bestimmten Wert
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LAND PRIVA- | GEBUH ERLAUTERUNG
TER R

ANTEIL
unterschreiten.

Zypern Nein Ja Tarif wird vom Leistungserbringer nach Absprache mit
den offentlichen Behdrden festgelegt.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Fallstudienberichten
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Bulgarien. Abfallwirtschaft: Finf
regionale Deponien

Estland. Wasserwirtschaft im
Einzugsgebiet der Fliisse Emajogi
und Vohandu

Frankreich. Elektrifizierung der
Vogesen-Strecken

Italien. Verlangerung des
unterirdischen Abschnitts der
Schmalspurbahn ,Circumetnea®

Litauen. Erneuerung der
Fernwarmenetze in Klaipéda durch
Einbau moderner Technologien

Luxemburg. Verlangerung der
luxemburgischen Bahnstrecke Utber
die Grenze bis nach Volmerange-les-
Mines (Wollmeringen)
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Es gelten unterschiedliche Tarife flir Haushalte und
Gewerbe. Der Gemeinderat kann die Befreiung
bestimmter Personengruppen (in der Regel Personen
mit  Behinderungen) aus sozialen Grinden
beschlieBen.

In den Gemeinden gelten verschiedene Tarife, da der
Preis der Dienstleistung von mehreren ortlichen
Bedingungen abhangt (z. B. Gelande,
Siedlungsdichte), die jeweils ganz unterschiedlich
sein kénnen.

Far Fahrgaste unter 26 Jahre und flr
einkommensschwache Personen ist ein regionaler
Preisnachlass, z. B. ein Schnellzugpreis, geplant.

Der Betreiber des offentlichen Verkehrs in Catania
bietet fiur Nutzergruppen wie Rentner, Senioren,
Hausfrauen, Veteranen, Behinderte, Arbeithehmer,
Einwanderer aus Drittlandern, Schiler, Studenten
und Arbeitslose Monatskarten zu ermaBigten Satzen
an.

Einkommensschwache Familien und Ledige,
Senioren, Behinderte, Wehrdienstleistende und
andere sozial benachteiligte Gruppen haben
Anspruch auf einen staatlichen Zuschuss zur
Reduzierung ihrer finanziellen Belastung.
FahrpreisermaBigungen fur Senioren, GroBfamilien,
Kinder, Schiler/Studenten und Berufstdtige mit einer
Zeitkarte fiur die 2. Klasse. Es gibt keine Sondertarife
oder Preisanhebungen, die sich allein auf die
Erweiterung des nationalen  Eisenbahnnetzes
zurlckfihren lassen.
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Niederlande. Bau des X
Mehrzweckbildungs- und

Betreuungszentrums Malburgen

(MOZC)

Polen. Bau des Abschnitts KA4E der
Autobahn A4 zwischen Kleszczéw

und Sosnica

Portugal. Optimierung des X
Wasserkraftwerks Socorridos

Slowakei. Autobahn R1, Abschnitt
Rudno nad Hronom-Zarnovica

Spanien. Komplex flr die X
Behandlung von Siedlungsabfallen in
Saragossa

Tschechische Republik. X
Erneuerung der Busflotte fir den

Nahverkehr in Mlada Boleslav

Ungarn. Europdisches X
Tagesbetreuungszentrum fir die

Kinder von Csem&
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Die Tagesstattenbetreuung wird fur 6,50 EUR pro
Stunde und Kind angeboten. Migrantinnen, die an
(obligatorischen) Aktivitaten teilnehmen, kénnen ihre
Kinder in der Tagesstatte flir 3 EUR pro Monat, also
so gut wie kostenlos betreuen lassen.
Differenzierung nach Fahrzeugtyp. Vielnutzer
erhalten Sonderrabatte.

Die Regulierungsstelle gibt einen festen nationalen
Stromtarif vor. Die Tarife unterscheiden sich nach
Spannungshéhe und Kapazitdt; so zahlt etwa ein
Privatkunde mehr als ein gewerblicher Kunde
(Mittelspannungskunde).

Differenzierung nach Fahrzeugtyp. Es gilt nicht nur
ein Vignettensystem, sondern seit Januar 2010
kommt auch ein elektronisches Mautsystem fir Lkw
(ab 3,5 t) zur Anwendung.

Die nur wenig differenzierte Abgabenhohe st
nutzerabhangig, nicht einkommensabhangig
gestaffelt: privater Verbrauch (H6he des
Wasserverbrauchs), Verkaufsladen (Abfallmenge),
Markte (jeder Stand) oder Ascheaufkommen (je nach
Heizkesseltyp).

Kostenlose Benutzung fir Rentner bis 70 Jahre,
Rentner ab 70 Jahre, Kinder unter 15 Jahre und
Eltern im Elternurlaub.

Basierend auf zentralen Regelungen zahlen Familien
mit drei und mehr Kindern den halben Preis, und
Kinder aus sozial benachteiligten Verhaltnissen
erhalten eine kostenlose Mahlzeit. Diese Gebihren
werden von der lokalen Gebietskdrperschaft
aufgestockt oder iGbernommen.



Vereinigtes Konigreich.
Gasleitungen von Gormanstown
(Republik Irland) bis Antrim und von
Carrickfergus bis Londonderry
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Altere  Birger haben Anspruch auf einen
Kaltwetterzuschuss, wenn die Temperaturen (Uber
eine festgelegte Anzahl von Tagen hinweg einen
bestimmten Wert unterschreiten.

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Fallstudienberichten
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Ein anderer Weg, der haufig gewahlt wird, um die Erschwinglichkeit der Tarife zu sichern,
ist die Preisstutzung. In Cluj (Rumanien) beispielsweise erhebt der Betreiber der
Klaranlage einen einheitlichen, reglementierten und einen Betriebsgewinn ermdéglichenden
Tarif, der das wirtschaftliche Uberleben des Projekts sichert. Der Tarif umfasst auch eine
Regelung fur die Subventionierung landlicher und abgelegener Gebiete, da die wahren
Kosten dort héher sind. Da Dorfbewohner zudem in der Regel weniger wohlhabend sind als
die Einwohner der Stadt Cluj, entspricht der Tarif einer sozialpolitischen MaBnahme zur
Gewahrleistung eines gleichberechtigten Zugangs zu DA(W)I. GemaB einem zu Beginn des
Projekts vereinbarten Siebenjahresplan sollen die Tarife leicht ansteigen und bis 2013
kostendeckend sein.

Ein anderes Beispiel flir Preisstitzung ist die Kldaranlage in Slowenien. Dort ist der Preis
quantitats- und qualitdatsabhangig. Die Betriebskosten werden einschlieBlich Instandhaltung
und Abschreibung mit dem Preis vollstdndig abgedeckt. Allerdings erfolgt eine partielle
Subventionierung, damit auch kinftig Erschwinglichkeit gegeben ist. Von einer
benutzergruppenabhangigen Preisgestaltung wurde abgesehen.'™ Demnéchst soll der Tarif
fir die Nutzung des Abwassersystems jedoch angehoben werden, da mit dem aktuellen
Preis die aufgrund umfangreicher Investitionen in die Klaranlage steigenden Kosten nicht
mehr gedeckt werden. Die Folgen dieser Investitionen sind in erster Linie héhere Kosten flr
Strom, Kraftstoff, Material, Mietgeblihren und gréBere InstandhaltungsmaBnahmen. Da
jedoch keine neuen Abnehmer angeschlossen werden, kommt es auch nicht zu hdheren
Einnahmen. Dank der Stitzung wird trotz einer geplanten Preisanhebung um 13 % fir die
Nutzung des Abwassersystems der Endpreis fir den Durchschnittsverbraucher um
hdchstens 2 % steigen.

Bei einer Reihe von Fallen werden erschwingliche Preise durch spezielle Verfahren
festgelegt. So steigen im franzdsischen Fallbeispiel (Elektrifizierung einer Eisenbahnstrecke)
die Preise an, doch kann nicht gesagt werden, inwieweit hier Strukturfondsinvestitionen
Einfluss haben (da fiur den Endpreis viele Faktoren eine Rolle spielen, wie etwa
Buchungszeitpunkt, Fahrgastkategorie usw.).

Ein weiteres anschauliches Beispiel ist das ,Baltic eHealth“-Projekt. Die mit der
Bereitstellung zusatzlicher Gesundheitsdienstleistungen durch dieses Projekt verbundenen
Kosten werden vollstédndig von den Partnerinstitutionen getragen und nicht an die Patienten
weitergegeben. Die fortdauernde oder verbesserte Erschwinglichkeit ist jedenfalls nicht das
Hauptanliegen des Projekts, denn samtliche Kosten werden von den Gesundheitsdiensten
der Lander GUbernommen, die dem Projekt angeschlossen sind. Auch im Fall des Baus von
Abfalldeponien in Bulgarien zahlen die Eigentiimer und Erzeuger des Abfalls die Kosten fir
dessen Erfassung, Abtransport, Verwendung und Entsorgung, d. h. hier kommt offenbar
das Verursacherprinzip zur Anwendung.

Lokale Gebuhren fir Haushaltsabfall werden ausgehend von den notwendigen materiellen,
technischen und administrativen Ausgaben und unter Einhaltung bestimmter Grundsatze
festgelegt."”® Im Gesetz Gber kommunale Steuern und Abgaben heiBt es, dass sich die Hohe
der Gebihr nach der Menge des Haushaltsabfalls richtet. Eine Ubliche Praxis in allen

1 Allerdings gelten zwei unterschiedliche Preise: Fiir in die Kanalisation abgeleitete Abwésser, die nicht in der
Klaranlage geklart werden, und fir in die Kanalisation abgeleitete Abwasser, die in der Klaranlage geklart
werden, bei einem insgesamt etwas hdéheren Tarif fur Nutzer, die nicht an die Klaranlage angeschlossen sind.

% Das betrifft die Abdeckung aller Ausgaben der Gemeinde in Verbindung mit der Erbringung der Dienstleistung;
die Schaffung von Bedingungen fir die Ausweitung der angebotenen Dienstleistungen und die Verbesserung
ihrer Qualitat; sowie eine gerechtere Festlegung und Bezahlung kommunaler Geblhren.
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Gemeinden Bulgariens ist die Ermittlung der Haushaltsmlllgeblihr anhand der steuerlichen
Bewertung des Eigentums des Haushalts.

3.6. Geografische Randlage und Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse

Die territoriale Kohasion ist ein zentrales Ziel der Strukturfondsinterventionen und besteht
in einem standortorientierten Herangehen an die Bewaltigung der Herausforderungen der
Regionalentwicklung, die durch komplexe, im Gebiet der Europdischen Union tief
verwurzelte Problemstellungen und die Vielfalt der EU gekennzeichnet ist.

Fallstudien haben dariber Aufschluss gegeben, ob und wie mithilfe der Strukturfonds
durchgefliihrte Projekte die territoriale Kohdsion EU-weit verbessert haben. Die territoriale
Kohdsion ist vor allem flir Regionen in Randlage und duBerster Randlage sowie flr landliche
Gebiete und Bergregionen von Bedeutung.

Regionen in Randlage und &auflerster Randlage sind fur Wirtschaftsakteure in
einer Reihe von Sektoren weniger attraktiv. Aufgrund spezifischer Beschrankungen
und der oft geringen Bevélkerungsdichte sind Investitionen in die Infrastruktur oder bereits
deren Erhaltung selten gewinnbringend. Zu den weniger lukrativen Sektoren gehdren
insbesondere Post-, Telefon-, Breitband- und Bahndienstleistungen, aber auch
grundlegende Dienste wie Wasserversorgung und Abfallwirtschaft kdnnen in diesen
Gebieten von mangelhafter Qualitdt sein. Zum Ausgleich von Marktversagen muss die
Infrastruktur bei diesen Dienstleistungen in solchen Gebieten subventioniert werden, um
Ungleichheiten zu vermindern und den universellen Zugang zu grundlegenden Diensten zu
gewadhrleisten.

Die Formen der Forderung reichen von der Sicherung einer besseren
Zuganglichkeit (bessere Telekommunikationsanbindung an zentraler gelegene
Gebiete) bis hin zur Gewahrleistung eines annehmbaren Angebots an
grundlegenden Diensten vor Ort (Abfallwirtschaft, Wasserversorgung und
Abwasserbehandlung, Sozialdienstleistungen). In einigen Fallen kdénnte eine
Unterstitzung fir grenziberschreitende Strukturen notwendig sein, insbesondere in
Gebieten in Randlage, beim offentlichen Verkehr oder beispielsweise dem Postdienst
zwischen Nordfinnland und Nordschweden. In anderen Fallen, etwa bei der
Stromversorgung, miusste in Regionen in duBerster Randlage mehr in &rtliche Kapazitaten
zur Stromerzeugung als in den Ausbau der Ubertragungskapazititen fiir Strom von den
internationalen Markten investiert werden. In anderen Fallen, wenn in Gebieten in Randlage
weder Bahn- noch Busverkehr gewerblich betrieben werden kénnen, muss die 6ffentliche
Hand Zuschiisse zahlen oder die Bereitstellung der Leistungen selbst ibernehmen.

Mit den folgenden Aussagen sollen die Probleme veranschaulicht werden, mit denen
Regionen in Randlage und duBerster Randlage zu kampfen haben:

e Auf allen Inseln im EU-Raum stehen nur wenige Transportmdglichkeiten zur
Verfligung.

e Das Streben nach Wettbewerbsfahigkeit im Postsektor hat zur Ausdiinnung des
Postamtnetzes in Gebieten in Randlage geflhrt.

e Solche Gebiete sind auch fiir Mobilfunkbetreiber, Anbieter von Breitbanddiensten
und Bahndienstleistungen wirtschaftlich weniger attraktiv.
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e Der Zugang zu Telekommunikations- und Breitbanddienstleistungen ist nicht nur fir
die territoriale Kohasion, sondern auch fiir die wirtschaftliche Entwicklung besonders
wichtig. Wenn Marktkrafte ungehindert wirken koénnen, wird es beim
Breitbandzugang zu territorialen Ungleichheiten kommen.

Drei der in den Fallstudien untersuchten 27 Projekte betreffen das Leistungsangebot flr
Bewohner von Regionen in Randlage (Bulgarien, Estland und Finnland) und eines flr
Bewohner in einer Region in duBerster Randlage (Portugal). Sie sind reprasentativ fur die
theoretischen Rahmenbedingungen der Bereitstellung von DA(W)I in Gebieten in Randlage.
Die Fallstudien zu Danemark, Frankreich, Schweden und Griechenland sind aussagekraftige
Beispiele flir Projekte in ldndlichen Gebieten und/oder Bergregionen.

Diese Fallstudien belegen, dass Regionen in Randlage und &uRerster Randlage
vielfach mit schwacheren Wirtschaftsbedingungen und -wachstumsraten in
Verbindung gebracht werden, weil es dort zwangslaufig schwierig ist, GréBenvorteile zu
erreichen und auch mit umfanglichen Investitionen Gewinne zu erzielen, und es dazu noch
an grundlegender Infrastruktur fehlt, die Arbeitslosigkeit hoch ist (vor allem unter jungen
Leuten) und eine hohe Abwanderung herrscht.

Zwar wird der Zugang zu hoch entwickelten technologischen Dienstleistungen (zum Beispiel
zu neuer Technologie im Telekommunikationssektor) als wichtiger Faktor fir die
wirtschaftliche Entwicklung anerkannt, doch die Fallstudien legen den Schluss nahe, dass
mit EU-Mitteln in Regionen in Randlage und &uBerster Randlage immer noch die
Bereitstellung von Primardienstleistungen geférdert wird, wie etwa die durchgangige
Versorgung mit Trinkwasser, ein dkologisch effizientes Heizsystem oder eine effektive und
sichere Abfallwirtschaft. Dies hat in Regionen mit Entwicklungsriickstand einen hdheren
Stellenwert als in wettbewerbsfahigeren Gebieten.

Die Projekte in Bulgarien und Estland sind Beispiele fir Interventionen in I[andlichen
Gebieten in duBerster Randlage, die unter einer schlechten Lage der Wirtschaft und ihrer
langsamen Entwicklung leiden. In diesen Gebieten fehlte es an grundlegender Infrastruktur
und hochwertigen Dienstleistungen in den umweltbezogenen Sektoren, wie etwa an einer
sicheren Abfallwirtschaft (Bulgarien) und am Ausbau der Abwasserbehandlung und
Wasserversorgung (Estland). Aufgrund regionaler Besonderheiten (extreme
Randlage gekoppelt mit Strukturschwéache) wurden Umweltdienstleistungen in
diesen Gebieten nicht in ausreichender Form bereitgestellt und bendétigten die
finanzielle Unterstutzung durch supranationale Behorden.

So kam es beispielsweise in den bulgarischen Provinzen, die Ziel der Intervention waren,
aufgrund einer fehlenden sachgerechten Abfallbewirtschaftung und einer veralteten
Infrastruktur zu Umweltschaden. Um Abhilfe zu schaffen und die EU-Vorschriften
einzuhalten, war die offentliche Foérderung notwendig. So tragen die neu errichteten
Deponien durch den Schutz der Umwelt und die Beseitigung der Ursachen
gesundheitsschadlicher Umweltverschmutzung zum einen zu einer besseren Lebensqualitat
und einem hoéheren Lebensstandard fir die ortliche Bevdlkerung bei. Erreicht wurde dieser
Stand dadurch, dass die Verschmutzung des Bodens, des Grund- und Oberflachenwassers
und der Luft durch die sicherere Abfallentsorgung verringert wurde.

Zum anderen tragt das Projekt durch eine effizientere Abfallwirtschaft zu nachhaltigeren

Produktions- und Verbrauchsmustern bei, weil darauf geachtet wird, dass nicht mehr
Ressourcen verbraucht werden, als die Umwelt verkraften kann. Dies ergibt sich

166



Strukturfonds und die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

unmittelbar aus der erreichten Senkung des Abfallaufkommens insgesamt und der Menge
gefahrlicher Abfélle, der Einfihrung einer sichereren Abfallbehandlung und -entsorgung und
der Forderung der Wiederverwendung geeigneter Abfdlle. Auf diese Weise werden mit dem
Projekt direkt angestrebte Ziele verwirklicht: Verbesserung des Zustands der Umwelt,
EinfUhrung nachhaltiger Produktionsverfahren und Férderung eines umweltbewussten
Verbrauchsverhaltens.

Ohne diese elementaren Voraussetzungen wére es schwierig, durch die Ansiedlung von
Wirtschaftsaktivitdten im Territorium Wachstum in Gang zu setzen. Das Projekt wird die
territoriale Kohdasion verbessern, wozu Folgendes beitragt: Durch die neuen Deponien
erhalten die betroffenen Gebieten die Mdglichkeit, ihre Wirtschaft anzukurbeln, indem sie
Unternehmen bessere Entwicklungsmaoglichkeiten bieten, ohne dass dies mit einer weiteren
Verschmutzung der Umwelt verbunden ware. Darlber hinaus kdnnte die lokale Wirtschaft
von der Auftragsvergabe fir die Lieferung von Baustoffen und von der Schaffung von
Arbeitsplatzen in der Bau- und Betriebsphase profitieren.

Ahnlich wie im bulgarischen Fall verfiigten die estnischen Gemeinden, auf die das Projekt
gerichtet war, Uber wenig leistungsfahige Wasser- und Abwassersysteme, und die zentrale
Wasserversorgung und die offentliche Kanalisation befanden sich in einem maroden
Zustand. Probleme gab es auch mit der Trinkwasserqualitat wegen des hohen Eisen- und
Fluoridgehalts; das Leitungsnetz war zumeist veraltet und bestand aus guBeisernen, Eisen-
und Kunststoffrohren. Bei den vorhandenen Klaranlagen traten verschiedene Probleme auf,
wie etwa eine geringe Klareffizienz, ein generell schlechter Zustand und eine fehlende
Schlammbehandlung. Auch hier wurden bis dahin 6ffentliche Mittel gebraucht, um einem
Bedarf gerecht zu werden, den lokale Behérden oder private Betreiber allein nicht
bewaltigen konnten.

Die Durchfiihrung des Projekts in Estland half, die Wasser- und Abwasserwirtschaft in den
betroffenen Regionen durch den Bau von Klaranlagen und -netzen zu verbessern. Die
Bevéblkerung erhielt Zugang zu Trinkwasser von hoher Qualitdt, und die Wasservorrate
werden nun rationell genutzt. Zudem trug der Bau von Klaranlagen und -netzen dazu bei,
die Schadstoffbelastung zu mindern, Gesundheitsrisiken weitestgehend zu senken, das
Eindringen von Fremdwasser in die Kanalisation zu verringern und die
Grundwasserbestande zu schitzen. Dank dieser Grof3investition wurde die
Wasserversorgung in Gebieten mit erheblichen territorialen Unterschieden in
Bezug auf Verfugbarkeit, Preis und Qualitat ausgebaut.

Der portugiesische Fall gleicht dem estnischen und dem bulgarischen Fall dahingehend,
dass eine Region in Randlage bzw. auBerster Randlage mit einer grundlegenden
Dienstleistung wie der Wasserversorgung ausgestattet wurde. In Regionen in auBerster
Randlage ist Autarkie bei der Bereitstellung von Einsatzgiitern und Dienstleistungen flir eine
nachhaltige Entwicklung unabdingbar, da die physische Abgelegenheit dieser Gebiete den
Handel zu glinstigen Preisen verhindert. Deshalb ist die sichere und unbedenkliche
Versorgung mit Energie und Trinkwasser lebenswichtig. Da auf Madeira der
Fremdenverkehr der wichtigste Wirtschaftszweig ist, braucht er eine angemessene Basis in
Bezug auf Infrastruktur, Ausstattung und o6ffentliche Dienstleistungen. Daraus erwachst die
Notwendigkeit einer standigen Optimierung touristischer Einrichtungen. Dementsprechend
bestand das untersuchte Projekt in der Modernisierung des Wasserkraftwerks fiir ein
ganzjahriges offentliches Wasserangebot zur Bewdsserung und zum gewerblichen Gebrauch
sowie flr die Stromerzeugung (siehe unten).
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Kasten 11: Die Optimierung des Wasserkraftwerks Socorridos auf Madeira

DIE OPTIMIERUNG DES WASSERKRAFTWERKS SOCORRIDOS IN PORTUGAL

Der Fremdenverkehr ist der wichtigste Wirtschaftszweig auf Madeira. Die
Umweltbedingungen sind sehr vorteilhaft, doch muss der Erhaltung der natlirlichen Umwelt
der Region Prioritat eingeraumt werden, wenn das empfindliche Gleichgewicht zwischen
Landschaft und wirtschaftlichen Notwendigkeiten des Fremdenverkehrs gewahrt werden
soll. Das bedeutet, dass es qualitative Verbesserungen geben muss, die auch wirksam dazu
beitragen werden, die Kundenbindung zu férdern. Das Socorridos-Projekt ist dafiir ein
gutes Beispiel.

Das Projekt bestand in der Modernisierung eines bereits vorhandenen Pumpspeicherwerks,
das das gesamte Jahr hindurch Strom produziert. Darlber hinaus kann das Werk Strom flr
die Abgabe zwischen Spitzen- und Schwachlastzeiten speichern. Das Wasser wird bei
niedrigerem Energiebedarf in das Oberbecken gepumpt und kann dann in
Spitzenbedarfszeiten wieder flr die Stromerzeugung genutzt werden. Durch die
Wiederverwendung des Wassers wird mit dem Pumpspeicherwerk ganzjahrig Strom
erzeugt. Dank des Projekts steht jetzt mehr Wasser zur Bewdsserung und flr die
Versorgung der Bevdlkerung in stadtischen und landlichen Gebieten zur Verfiigung. Die
Koordinierung der Infrastrukturnutzung ermdoglicht die Beférderung des im Nordteil der
Insel (wo das Gelande hoher liegt und es mehr regnet) gesammelten Wassers in den Suden
der Insel.

Quelle: Fallstudienbericht

Die Wirtschaftsbedingungen sind auf Madeira gulnstiger, weil die Infrastruktur nicht
durchweg mangelhaft (wie bei dem bulgarischen und dem estnischen Projekt), aber doch
modernisierungsbedlrftig war, um angemessenen Standards zu genigen (Abbildung 18).
Folglich war das Ziel nicht eine neue, sondern eine erneuerte Dienstleistung, namlich die
Versorgung mit umweltfreundlicher erzeugter und preiswerterer Energie gemaB der Agenda
von Lissabon. Zudem haben erneuerbare Energien neben ihren offenkundigen Vorteilen flr
die Umwelt auch eine Hebelwirkung fir Investitionen in die Makrodkonomie kleiner
Regionen wie Madeira. Wenn dort Strom mittels erneuerbarer Energieressourcen erzeugt
wird, kann Geld fir Brennstoffimporte gespart werden und stattdessen in regionale
Investitionen flieBen. Dies wiederum hat eine von innen kommende Multiplikatorwirkung
auf die regionale Wirtschaft, indem sowohl die Beschaftigung als auch die Gesamtnachfrage
einen Schub erhalten, was sich positiv auf die die Zahlungsbilanz und die
Bruttowertschépfung Madeiras auswirkt. Statt an ausldndische Ollieferanten gehen
Zahlungen direkt an einheimische Unternehmen und sorgen so fir mehr
Wirtschaftswachstum, Investitionen, technisches Knowhow, Beschaftigungsmadglichkeiten
sowie einen hdheren Lebensstandard und Wohlstand. In der Praxis steigert das Projekt das
BIP Madeiras und sichert gleichzeitig eine nachhaltige Umweltpolitik und eine Senkung des
TreibhausgasausstoBes.
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Abbildung 18: Die Modernisierung des Leitungssystems fur die 6ffentliche
Wasserversorgung auf Madeira

VOR DEM PROJEKT NACH DEM PROJEKT

Quelle: Fallstudienbericht

Bei den Projekten Finnlands, Danemarks, Schwedens, Griechenlands und Frankreichs liegt
der Bedarf anders, denn dort steht die Zuganglichkeit im Mittelpunkt. Die Gemeinde
Kuusamo liegt etwa 830 km von Helsinki entfernt im Nordosten Finnlands nahe dem
Polarkreis in einem abgelegenen und dinn besiedelten Gebiet mit groBen
Mobilitatsproblemen fir ihre Birger (Abbildung 19). Dort fehlt es an einem schnellen
offentlichen Verkehrstrager, und es gibt auch keinen Zugverkehr, da der nachste Bahnhof
200 km entfernt ist. Die Reise von Helsinki nach Kuusamo dauert per Bahn und Bus
12 Stunden. Vor diesem Hintergrund beschloss die Regionalregierung, den vorhandenen
Flughafen auszubauen, damit durch haufigere Flige 2zu mehr Flugzielen das
Fluggastaufkommen gesteigert werden kann. Durch den Ausbau und die Modernisierung
des Flughafens von Kuusamo wird die Anbindung dieses Gebiets an den Siden der Region
sowie an Mitteleuropa verbessert. Ein Flughafen mit hoherer Kapazitat bedeutet nicht
nur einen besseren Zugang zur Stadt Kuusamo und zu den Nachbarorten, sondern
auch Wachstumsmaoglichkeiten dank der insgesamt glnstigeren Bedingungen im
Territorium. So kann eine bessere Zuganglichkeit neue Investitionen anschieben
und Menschen binden, vor allem junge und hoch qualifizierte Arbeitnehmer, die
sonst versucht wéaren, an attraktivere Orte zu ziehen.

Dies war den finnischen nationalen und regionalen Entscheidungstragern sehr wohl
bewusst. Nach der Erweiterung der Union trat der geografische Nachteil Finnlands noch
deutlicher zutage, denn die EU12 befinden sich néher an den groBen europaischen Markten.
Die geografische Lage Finnlands ist ein ernstes Hindernis fiir seine Wettbewerbsfahigkeit im
Vergleich zu anderen EU-Léndern. Die Regierung des Landes betrachtet im Interesse der
Erhéhung der Wettbewerbsféahigkeit Finnlands die Uberwindung dieser Beschrdnkungen als
vorrangig, wobei die Bereitstellung gut funktionierender Verkehrsverbindungen ein
zentraler Wachstumsfaktor ist. In der nationalen Verkehrspolitik Finnlands liegt der
Schwerpunkt auf der Verbesserung der Qualitat der Verkehrsverbindungen. Konkret wird
eingeschatzt, dass die groBen Entfernungen zu den wichtigsten Markten und das schwierige
Klima fir die hoéheren Logistikkosten finnischer Unternehmen gegenliber denen in den
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Kerngebieten der EU verantwortlich sind. Finnland verfolgt daher die Strategie, flir diese
Unternehmen einen Ausgleich zu schaffen, indem es ihnen ein effizienteres Logistiksystem
bietet als andere Léander. Die mit dem untersuchten Projekt verfolgten Ziele ordnen
sich sinnvoll in die umfassendere nationale und EU-Strategie ein, da es darum
geht, die Zuganglichkeit eines der abgelegensten Gebiete im Nordosten Finnlands
zu verbessern.

Abbildung 19: Das Gebiet in Randlage Kuusamo (Finnland)

MOREAY

Quelle: Fallstudienbericht

In Danemark leiden die landlichen Gebiete in der Region Syddanmark (Siddanemark) unter
fehlenden radiologischen Diensten, weil das medizinische Personal zu wenig Zeit hat,
immer mehr kleine Krankenhduser geschlossen werden, Fachkrafte in die Stadte
abwandern und die Betriebskosten steigen. Um diese Probleme zu |I6sen, ermdéglicht das
,Baltic eHealth™-Projekt verschiedenen Einrichtungen im Ostseeraum, zwei Arten von
Dienstleistungen anzubieten (Rontgenaufnahmen und Ultraschalluntersuchungen), und
zwar unabhdngig von der Entfernung zwischen Patient und untersuchendem Krankenhaus.
Die von dieser telemedizinischen Initiative entwickelte neue Technologie bietet Iandlichen
Gebieten D@anemarks medizinische Dienstleistungen, so dass ein hoher Standard gewahrt
und Kosten gespart werden kdénnen. Auf diese Weise werden die fehlenden Kapazitdaten im
Gesundheitssektor  mithilfe von  IKT-Technik  ausgeglichen und damit auch
Versorgungsunterschiede zwischen Stadt und Land, wodurch die Attraktivitat der landlichen
Gebiete geférdert wird"’ (siehe Kasten 12).

7 Wie die Erhebung von Sorensen J.F.L. und Svendsen G.L.M. (2007) belegt, spielt die geografische Randlage
bei der Versorgung mit Gesundheitsdienstleistungen eine Rolle. Zwar ist fir die meisten Blrger der Zugang zu
medizinischer Versorgung nicht ausschlaggebend fiir die Wahl des Wohnorts, doch werden hochwertige
Gesundheitsdienstleistungen generell begriBt, wobei in den landlichen Gebieten die Versorgung zur Halfte
Uber telemedizinische Technologien erfolgt. Diese Losung, wie etwa die Konsultation eines Spezialisten per
Bildtelefon oder die Begutachtung von Rontgenbildern durch einen Arzt in einem anderen Land, kann
mithelfen, die Abwanderung aus abgelegenen landlichen Gebieten abzubremsen, und die Attraktivitat dieser
Gebiete zu erhdhen.
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Kasten 12: Das Projekt Baltic eHealth

DAS PROJEKT ,,BALTIC eHEALTH*

Verbesserung der Lebensbedingungen in landlichen Gebieten des
Ostseeraums

Das Projekt ,Baltic eHealth® bestand in der Schaffung eines transnationalen
telemedizinischen Netzwerks (also der Nutzung elektronischer Medien im Bereich der
Gesundheitsversorgung) mit der Bezeichnung Baltic Healthcare Network (BHN), damit
kleine Krankenhduser auf dem Land ihren Patienten durch die Vernetzung mit
auslandischen Krankenhdausern mit freien Kapazitdten qualitativ hochwertige
Dienstleistungen bieten kdnnen.

Das Projekt wurde mit folgenden Schritten umgesetzt:

e Zunachst wurden die rechtlichen und organisatorischen Rahmenbedingungen fiir das
BHN geschaffen. Das Projekt stellte einen Zeitplan fiir die Verdéffentlichung mehrerer
Berichte Uber die Auswirkungen der Telemedizin in landlichen Gebieten und die
grenziiberschreitende Zusammenarbeit im Ostseeraum auf.

e Flr die Kommunikation zwischen den Gesundheitseinrichtungen der einzelnen Lander
wurde auf standardmaBige Technologie, Gerate und Software zuriickgegriffen.

e Nach Einrichtung der gemeinsamen Technologie wurden zwei Pilotprojekte
durchgefiuhrt. Bei dem Pilotprojekt  ,eRadiology™ konnten Arzte des
Universitatskrankenhauses Flinen (Danemark) bei fehlenden Kapazitaten die
Rontgenbilder ihrer Patienten lber das Internet an das Zentralkrankenhaus Ost-Tallinn
(Estland) oder das Universitatskrankenhaus Vilnius (Lettland) senden, wo sie von einem
Radiologenteam begutachtet wurden. Das zweite Pilotprojekt, ,eUltrasound", bestand
zwischen dem Nationalen Zentrum fir pranatale Medizin am St. Olav-Krankenhaus
(Norwegen) und der Station flr pranatale Medizin im Universitatskrankenhaus von
Umed (Vasterbottens 14n, Schweden), einem kombinierten Zentrum fir die
routinemaBige Ultraschalluntersuchung und Betreuung von Schwangeren in der Provinz
Umead, das auch fiir das restliche Nordschweden zusténdig ist. Der Bitte des Nationalen
Zentrums flUr pranatale Medizin (NCFM) um Unterstitzung und ein zweite Meinung kann
die Station fiur pranatale Medizin (FMU) auf unterschiedliche Weise entsprechen:
entweder anhand von Bildern, die Uber ein Onlineportal Ubermittelt werden, oder
mittels Videokonferenz.

Quelle: Fallstudienbericht

Im franzdsischen Fall wurde die Hochgeschwindigkeitsstrecke fiir die Stadte im
Département Vosges verwirklicht. Dieses Département ist ein landliches Gebiet mit einer
Bergregion im Osten und Flachland im Westen, das zu 48 % von Wald bedeckt ist. Das
Mittelgebirge der Vogesen erstreckt sich Uber ein Drittel des Territoriums des Départements
und bildet eine natirliche Grenze zwischen den Regionen Lothringen und Elsass. Im Zuge
der Einrichtung einer Hochgeschwindigkeitsstrecke mussten die beiden bereits vorhandenen
Strecken elektrifiziert und die Signaltechnik nachgeristet werden, um die
Personenbeférderung zu ermdglichen und den Gliterverkehr mit dem Ziel einer erheblichen
Larmreduzierung zu verbessern. Die bestehende Strecke wurde auf den neuesten
technischen Stand gebracht, um die Zuganglichkeit und die Mobilitétsbedingungen durch
klirzere Reisezeiten inner- und auBerhalb der Region zu verbessern. Als Teil des
allgemeinen Entwicklungsplans fiir die Region koénnte die Elektrifizierung dieser
Bahnstrecken auch ein Beitrag dazu sein, dort drohende Gefahren abzuwenden,
beispielsweise die anhaltende Abwanderung der Landjugend in den Westen des
Départements und die Landflucht in einigen Gebieten.
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Die Beispiele aus Schweden und Griechenland betreffen die Telekommunikation und
insbesondere den Breitbandzugang. In Schweden bestand das Projekt in der Erweiterung
des Glasfasernetzes auf landliche Gebiete mit Waldern und landwirtschaftlichen Flachen und
in gewissem Umfang auf Stadtgebiete und Bergregionen.'”® Oberstes Anliegen war es, mehr
Unternehmen anzusiedeln und Arbeitspléatze zu schaffen, indem ein Zugang zu
wettbewerbsneutraler IT-Infrastruktur mit Breitband-Hochgeschwindigkeitsverbindungen
eingerichtet wird. Grundlage dafiir war die folgende Einschatzung zu den Erfordernissen
dieses Gebiets:

e die Bereitstellung eines Zugangs zur IT-Infrastruktur in dinn besiedelten Gebieten
und wegen ihrer Abgelegenheit noch nicht versorgten Gebieten;

e die Gewahrleistung gleicher Zugangsbedingungen (z. B. Gebluhren,
Ubertragungsbreite, Qualitat) fir landliche Gebiete;

e die Steigerung der Verfugbarkeit von Breitbanddienstleistungen fir KMU in
landlichen Stadten und Ddérfern und

e die Schaffung von Wettbewerb und Verhinderung von Monopolstellungen durch den
Aufbau einer Netzinfrastruktur, die allen zu gleichen Bedingungen offen steht.

Der Ausbau eines Internetzugangs von hoher Qualitat war eine spezielle Forderung von
Tourismusorganisationen und Unternehmen in der Region. Der Internetzugang gilt
mittlerweile als notwendige Voraussetzung flir das Vermarkten von Angeboten und das
Anbieten von Dienstleistungen fiir Besucher. Der Breitbandzugang férdert das
Wirtschaftswachstum, indem neue Dienstleistungen und neue Investitions- und
Beschaftigungsmoglichkeiten entstehen.

Das griechische ,Bridge Me"-Projekt betraf den Aufbau eines drahtlosen Breitbandnetzes,
mit dem die Kommunalbehérden des Gebiets mit den Prafektur- und Regionalbehdrden
verbunden wurden. Es wurde eine Hochgeschwindigkeits-Informationsplattform
eingerichtet, die die Nutzung und den Austausch von Daten, Ton und Bildern ermdglicht.
Insbesondere half das Projekt dabei, die Benachteiligung des Gebiets aufgrund seiner
geografischen Gegebenheiten zu (berwinden, da die Plattform Dienstleistungen
unterstiitzen kann, die flir bestimmte Bevdlkerungsgruppen von besonderem Interesse
sind. Das betrifft nicht nur elektronische Behérdendienste (eGovernment), die bereits
genutzt werden, sondern auch Anwendungen, die in den nachsten Monaten anlaufen sollen.
Das Projekt hat sich als wichtiges Instrument flr die territoriale Entwicklung erwiesen,
indem es den Bewohnern von Bergregionen und benachteiligten Gebieten die Mdglichkeit
gibt, elektronische Dienstleistungen von hoher Qualitat zu nutzen.

Vergleicht man diese Falle miteinander, so wird deutlich, dass geografische
Besonderheiten die Organisation und Bereitstellung von Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse sowie den Aufbau und den Standort damit verbundener
technischer Anlagen beeinflussen.

% Aus ingenieurtechnischer Sicht konnte ein groBer Teil des Gebiets mit dem Projekt abgedeckt werden, aber

wegen einer zu starken Abwanderung wurde es als wirtschaftlich bzw. kommerziell nicht mdéglich angesehen,
das Glasfasernetz bis in die am diinnsten besiedelten Gegenden auszubauen. Zwar hat sich herausgestellt,
dass die Verlegung von Glasfaserkabeln in landlichen Gebieten nicht so teuer ist wie in Stadten, doch durch
die groBen Entfernungen gerdt das Preis-Leistungs-Verhaltnis in Schieflage. Ein weiterer Faktor fir die
territoriale Begrenzung der Versorgung durch das Projekt ergab sich daraus, dass in dem abgedeckten Gebiet
bereits eine ADSL-Verbindung verfiigbar war, so dass einige in Frage kommende Endnutzer bereits Gber einen
Breitband-Internetzugang verfigten.
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Im Falle von Regionen in Randlage und Regionen mit Entwicklungsruckstand
bestehen die Ungleichheiten Uberregional, da diese Regionen durch eine geringere
Besiedlungsdichte, Probleme bei der Nutzung von GréBenvorteilen und ein weitreichendes
Versagen des Marktes bei der Bereitstellung von Dienstleistungen im Nachteil sind. Eine
extreme Randlage wirkt fur die Bereitstellung von Infrastruktur und Dienstleistungen
abschreckend, so dass in jedem Fall radikale MaBnahmen notwendig sind. Ziel der
strukturpolitischen MaRnahmen (mit oder ohne Strukturfondsmittel) ist es daher, die
Grundlage fur eine nachhaltige Entwicklung zu schaffen. Die Erfordernisse in diesen
Regionen und folglich die zu erbringenden Dienstleistungen kénnen mit weniger
fortgeschrittenen technischen Mitteln abgedeckt werden. Die nationalen und regionalen
Behorden betrachten diese Projekte als die notwendige Bereitstellung einer Dienstleistung,
die zur Verbesserung der Lebens- und Umweltbedingungen unerlasslich ist, um die
Voraussetzungen daflir zu schaffen, dass eine Region flir Investoren interessant und die
Unternehmerschaft vor Ort geférdert wird. Gleichzeitig ist die territoriale Dimension der
untersuchten Projekte — d. h. bezogen auf Flache und Bevélkerung - in der Regel groB, da
die umgesetzten Projekte von mindestens regionaler Relevanz sind.

Die Hauptprobleme von landlichen Gebieten und Bergregionen in den wettbewerbsfahigeren
Regionen der EU liegen hingegen in der fehlenden Attraktivitat der Gebiete, da die
Jugend massenhaft abwandert und kaum Humankapital zur Verfigung steht. Daher muss
das Problem der innerregionalen Ungleichheiten gelést werden. In diesen Fallen
wurde die Strategie gewadhlt, erneuerte, hochwertige und moderne Dienstleistungen
anzubieten. Ziel ist es, die Attraktivitat eines Gebiets zu steigern, um den
regionalen Zusammenhalt zu férdern, indem man die Bewohner, das Fachwissen
und die Initiativen dort halt. Um eine ausreichende Unternehmenstatigkeit zu sichern,
mussen die Offentlichen Dienstleistungen hohen Standards genligen. Dabei konnen
innovative und fortgeschrittene technologische Lésungen einen zusatzlichen Nutzen
erbringen.

Betrachtet man die Wirkung der mit EU-Geldern kofinanzierten Projekte, so zeigt sich, dass
Strukturfondsmittel dazu beitragen kdnnen, territorialen Ungleichgewichten
entgegenzuwirken, und zwar durch die Bereitstellung von

e Primardiensten, zum Beispiel die Abfallentsorgung (Bulgarien) und die
Abwasserbehandlung und Wasserversorgung (Estland), um
Wachstumsmadoglichkeiten in Regionen in Randlage und Regionen mit
Entwicklungsrickstand zu erschlieRen, indem die Voraussetzungen fir den
Beginn einer nachhaltigen Entwicklung verbessert werden. Auf diese Weise erhalten
die Bewohner dieser Regionen in gleichem MaBe Zugang zu Dienstleistungen, die fir
ihre Lebensqualitat und ihr Wohl wichtig sind,

¢ mehr innovativen und technologischen Ldsungen fiir subregionale Gebiete,
deren Entwicklungsstand an den der Ubrigen Region angeglichen werden muss.
Wenn Projekte in landlichen Gebieten und Bergregionen Teil von
Regionalplanen sind, mit denen innerregionale Ungleichheiten uberwunden
werden sollen, liegen die Loésungen in technologischen Neuerungen,
Verbesserungen oder Erweiterungen. Unabhangig davon, ob es sich um ein
Schienen-, ein Glasfaser- oder ein IT-Netz - das Projekt baut auf einer bestehenden
Dienstleistung auf, die aus unterschiedlichen Griinden erneuert oder erweitert
werden muss.

Das Fazit lautet, dass die Diskussion Uber die territoriale Kohasion geflihrt werden muss
und dass verschiedene Arten von Interventionen Hand in Hand gehen: Je wohlhabender
eine Region ist, desto eher verfligt sie bereits liber eine Infrastruktur fir die Bereitstellung
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von Primardiensten, und deshalb steht dort die Modernisierung der Dienstleistungen im
Vordergrund. Das gilt vor allem flir Projekte in landlichen subregionalen Gebieten
wettbewerbsfahigerer Regionen, wo  StrukturfondsmalRhahmen in eine
umfassendere Strategie zur Uberwindung innerregionaler Ungleichheiten
eingebunden sind (d. h. Uberwindung der Ungleichheit des Dienstleistungsangebots
zwischen stadtischen und landlichen Gebieten).

In Bezug auf die geografische Randlage kamen verschiedene Arten von Interventionen zum
Einsatz, stets jedoch mit dem wichtigen Ziel, in den Regionen die notwendigen
Bedingungen (oder auch Voraussetzungen) flir Wachstum zu schaffen. Hier spielen
Investitionen in Neubauvorhaben eine besonders wichtige Rolle, denn mit ihnen werden
neue Dienstleistungen geschaffen, wo sie bisher fehlten. Das betrifft Regionen mit
Entwicklungsrickstand, in denen die Strukturfonds eine grof3e Wirkung erzielen
kénnen, indem sie die Region in die Lage versetzen, einen nachhaltigen
Entwicklungsweg einzuschlagen.

Tabelle 12 enthélt eine vergleichende Ubersicht tiber die Fallstudien, die als relevant fiir die
territoriale Kohasion ausgewadhlt wurden. Fiir jede ist kurz angegeben, was die Projekte aus
Sicht ihrer Wirkung flr die territoriale Kohasion kennzeichnet.

Tabelle 12: Uberblick Uber die fur die territoriale Kohasion relevanten Fallstudien
Land/Projekt

Territoriale
Art der Relevanz

umgesetzten des

Intervention| Projekts

Dimension |Art des zu Bedarfs
der terr. deckend.

Kohasion Bedarfs

Bulgarien. Abfallwirtschaft: Finf Extreme Primar Neubauinvesti Mittel
regionale Abfalldeponien (Montana, Randlage tionsvorhaben

Russe, Sevlievo, Silistra und

Sozopol)

Danemark. Verbesserung der Landliches  Sekundar Innovation Hoch
Lebensbedingungen in landlichen  Gebiet

Gebieten des Ostseeraums durch

Telemedizin

Estland. Wasserwirtschaft im Extreme Primar Neubauinvesti Mittel
Einzugsgebiet der Fliisse Emajogi Randlage tionsvorhaben

und Voéhandu

Finnland. Modernisierung und Extreme Primar Kapazitatserw Hoch
Erweiterung des Flughafens von Randlage eiterung

Kuusamo

Frankreich. Elektrifizierung der Landliches  Sekundar Infrastrukturv Gering
Vogesen-Strecken Gebiet erbesserung
Griechenland. ,Bridge Me" Landliches Sekundar Innovation Gering
(Breitband in Bergregionen) Gebiet

Madeira. Optimierung des Extreme Primar Infrastrukturv Hoch
Wasserkraftwerks Socorridos Randlage erbesserung
Schweden. Landliches  Sekundar Kapazitatserw Gering
Unternehmensentwicklung durch  Gebiet eiterung

Breitband der Zukunft

Slowakei. Autobahn R1, Abschnitt Landliches Primar Neubauinvesti Mittel
Rudno nad Hronom-Zarnovica Gebiet tionsvorhaben

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Fallstudienberichten
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3.7. Grenzuberschreitende Zusammenarbeit und Interoperabilitat der
Dienstleistungen

Dass die grenziiberschreitende Zusammenarbeit kein festes oder hdufiges Merkmal der
Erbringung von DAI ist, zeigt sich allein daran, dass nur 4 von 27 Fallstudien auf dieses
Thema eingehen. Allerdings gibt es auch praktische Beispiele flir die Vorzliige der
grenzschreitenden Zusammenarbeit bei der Bereitstellung von DAI fir die Einwohner zweier
oder mehrerer Lander.

Eine grenziberschreitende Zusammenarbeit kommt bei ganz unterschiedlichen
Dienstleistungen von Arzt- bis Verkehrsleistungen in Frage. Den Ergebnissen friiherer
Fallstudien zufolge gibt es keine Sektoren oder Dienstleistungsarten, die daflir besser
geeignet waren als andere. Andererseits kann die Diensteinteroperabilitat in Bereichen wie
dem Verkehrswesen besondere Bedeutung erlangen, wenn z.B. ein reibungsloser
grenziiberschreitender Berufsverkehr gewahrleistet werden soll. Die konkreten Vorteile fir
die Bewohner einer bestimmten Region hangen vom Charakter der Dienstleistung ab. In
der Regel profitieren die Blirger immer dann am meisten, wenn durch eine zunehmende
Mobilitat der Zugang zu Dienstleistungen verbessert wird, die normalerweise von
allen Bevolkerungsschichten genutzt werden. Deshalb wurde mit der
Dienstleistungsrichtlinie der Versuch unternommen, eine Balance zwischen der
Erleichterung der grenziberschreitenden Dienstleistungserbringung (durch Ausraumung
von Hindernissen fir den freien Dienstleistungsverkehr im Binnenmarkt) einerseits und
sozialen Belangen andererseits herzustellen. Dennoch besteht bei manchen Bestimmungen
zur grenzuberschreitenden Dienstleistungserbringung eine gewisse Rechtsunsicherheit fort,
weil die jeweiligen nationalen Rechtsvorschriften unterschiedliche Regelungen enthalten.

Der groBte Vorteil der grenziberschreitenden Dienstleistungserbringung ist die
Verbesserung des Zugangs zu Dienstleistungen. Entsprechende gemeinsame
Vorhaben haben meist die Férderung des Zugangs auf beiden Seiten der Grenze zum Ziel.
Es geht also um die Schaffung gemeinsamer Einrichtungen (z. B. zur Abfallbewirtschaftung)
fir die gemeinsame Nutzung durch Blirger beider Lander. Ein Beispiel daflir ist der
Jrlandweite Erdgasmarkt": Gemeinsame grundlegende Einrichtungen der Infrastruktur im
Grenzgebiet sorgen flr eine bessere und zuverldassigere Erdgasversorgung der Anwohner
und der Verbraucher insgesamt'”. In den Stddten Suwatki (Polen) und Marijampole
(Litauen) ermoéglichen gemeinsame Abwasseraufbereitungsanlagen eine sichere
Trinkwasserversorgung der Gemeinde Baragine’”. In der franzdsisch-katalanischen
Grenzregion Cerdanya wird derzeit ein Krankenhaus fiir die Versorgung von rund 30 000
Patienten aus beiden Teilen der Region errichtet®'. Die erweiterten Facharzt- und
Behandlungskapazitdten kénnen also von den Einwohnern kinftig grenziberschreitend
genutzt werden. Die verringerten Wartezeiten und der einfachere Zugang zu hochwertigen
Einrichtungen und Facharzten diirften sich in einem besseren Gesundheitszustand und einer
héheren Lebensqualitat der Blrger niederschlagen.

Gleich in mehrfacher Hinsicht vorteilhaft sind interoperable Dienstleistungen, die vor allem
auf die Forderung der Mobilitat abzielen (in der Regel Verkehrsdienste). Die Herstellung
der Interoperabilitat im Verkehrswesen durch die Schaffung territorial tibergreifender Bus-,
Schiffs-, Bahn- und Flugverbindungen, die Vereinheitlichung von Tarifsystemen und die
Abstimmung von Fahrplanen in grenziberschreitenden Regionen erleichtern das Reisen.

1 N&heres dazu siehe ,The inter-relationship between the Structural Fund and the provision of services of
general interest and services of general economic interest and the potential for cross-border service delivery"®,
Abschlussbericht, Band II, S. 344.

Naheres dazu siehe www.lietuva-polska.eu.

21 Nsheres dazu siehe http://www.hcerdanya.eu/webgc/en/index.html.
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Besonders wichtig ist dies flir Berufspendler aus dem jeweils anderen Land. Dies zeigt sich
am obenerwahnten Beispiel der franzdsischen Region Lothringen und des GroBherzogtums
Luxemburg: Um die beidseitigen Staus im Berufsverkehr zu verringern, wurden die
Bahnlinien zu beiden Seiten der Grenze miteinander verbunden. Grenzganger und andere
Reisende profitieren nicht nur von den zusatzlichen Verbindungen, sondern auch von den
kUrzeren Fahrzeiten im Bahnverkehr.

Das Beispiel Lothringen - Luxemburg illustriert auBerdem, dass sich die
grenziberschreitende Dienstleistungserbringung nicht nur fir die eigentlichen Zielgruppen
(Berufspendler, Patienten), sondern auch fur andere Einwohner rentiert, fur die sich
keine direkten Probleme mit der Mobilitat oder dem Zugang zu Dienstleistungen
stellen. Es kommt auBer den Pendlern auch allen anderen Kraftfahrern in der Region
zugute, wenn durch das Bahnangebot die Anfahrtswege zur Arbeit nicht mehr Uberlastet
sind und das Schwarzparken reduziert wird. Die Abgasbelastung durch den Pkw-Verkehr
ldsst nach, wodurch - wie beim 0. g. Projekt zur gemeinsamen Abwasseraufbereitung - die
Umweltqualitdt in der Region fiir jedermann splrbar zunimmt. Durch einen verbesserten
Zugang von Grippepatienten zu Gesundheitseinrichtungen sinkt die Gefahr der Ansteckung
in 6ffentlichen Raumen. Wenn Arbeitnehmer und Verbraucher dank grenziiberschreitender
Verkehrsverbindungen mobiler sind und leichter in das jeweils andere Land gelangen,
fordert dies das Wirtschaftswachstum und die Beschaftigung in den betreffenden Regionen;
dadurch wiederum nimmt das Beschaftigungsgefalle auf beiden Seiten der Grenze ab und
der Konsum von Waren und Dienstleistungen zu. So leistet die grenziiberschreitende
Zusammenarbeit bei der Dienstleistungserbringung einen indirekten Beitrag zum
Wirtschaftswachstum, zur Beschaftigung und zur Nachhaltigkeit, der allen Einwohnern der
Region zum Vorteil gereicht.

Die Nutzeffekte der Diensteinteroperabilitat beschranken sich nicht zwangslaufig
auf die grenzuberschreitenden Regionen. Von dem danischen Projekt beispielsweise
profitierten neben den betreffenden léandlichen Gebieten auch die Nachbarregionen. Wie aus
Abbildung 20 ersichtlich, erfasst das Projekt eRadiologie alle Einwohner der Region
Siddanemark und nutzt Ressourcen in Landern wie Estland und Litauen, die nicht einmal
an Danemark angrenzen. Ahnlich kann die schwedische Region Vasterbotten freie
Kapazitaten in Mittelnorwegen nutzen.

Abbildung 20: eRadiologie- und eUltraschall-Angebote beim Projekt ,,Baltic e-
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Die grenzliberschreitende Zusammenarbeit bei der Dienstleistungserbringung ist zwar noch
nicht sehr verbreitet, stellt aber eine vielversprechende und verfolgenswerte Option dar.

Es fallt jedoch ins Auge, dass die grenziiberschreitende Dienstleistungserbringung
komplexer aufgebaut ist als die herkdmmliche, weil es zu einer Doppelung von
rechtlichen Zustandigkeiten sowie Entscheidungs- und Organisationsprozessen kommt. So
kénnen rechtliche, technische, wirtschaftliche, finanzielle, politische oder kulturelle
Hindernisse fir die grenziiberschreitende Dienstleistungserbringung entstehen.

Die groBte Herausforderung sind rechtliche Hurden. Unterschiedliche gesetzliche und
aufsichtsrechtliche Vorgaben der beteiligten Lander mussen auf einen Nenner gebracht
werden (siehe Kasten 13). Dies erfordert Ad-hoc-Vereinbarungen  zwischen
Dienstleistungsanbietern und Behodrden. Ein weiterer Hinderungsfaktor bei der
grenziberschreitenden Dienstleistungserbringung sind die nationalen Unterschiede in den
Strukturen und Befugnissen der einzelnen Verwaltungsebenen®”. Sie erschweren und
verzdgern die Kommunikation wegen der zusatzlich anfallenden Koordinierungsaufgaben
und Verfahren.

Ein fehlender gemeinsamer Rahmen im Steuerwesen und im Bereich der sozialen
Sicherheit?”. Wer soll die in beiden Grenzregionen genutzten Dienstleistungen besteuern,
und wie soll die Behandlung der Patienten im jeweils anderen Land verglitet werden? - das
sind Fragen, die durch weitere Abkommen und Rahmenvorgaben gekldrt werden miissen.
Bei der grenziberschreitenden Erbringung von Gesundheitsleistungen kommt es vor allem
darauf an, die unterschiedlichen Sozialschutzsysteme in Einklang zu bringen.

Zwar konnten diese Probleme durch nationale Vorschriften oder bi- bzw. multilaterale
Vertrage ausgeraumt werden, doch wird die Beseitigung solcher Hemmnisse oftmals durch
einen Mangel an politischen Willen erschwert®*.

Technische Hindernisse kdénnen sich aus dem geografischen Kontext des Projekts
ergeben (was nicht nur flir grenziiberschreitende Projekte gilt). Zu den groBten technischen
Schwierigkeiten beim Aufbau eines interoperablen Dienstes zdhlt die Gewahrleistung
einheitlicher technischer Standards (wie im Falle der Gaspipeline, der Projekte im Bereich
eGesundheit, der gegenseitigen Anbindung von Bahnlinien usw.), die daher besondere
Beachtung erfordert.

Ferner wurde auf die beschrankte Erfahrung der Ilokalen bzw. regionalen
Gebietskérperschaften in Programmentwicklung und -management hingewiesen®”, die
ihnen die Organisation und Aufrechterhaltung der grenziberschreitenden

Dienstleistungserbringung erschwert.

Wirtschaftliche Barrieren ergeben sich vor allem aus der Notwendigkeit, in einem
multinationalen Kontext Tarife mit voller Kostendeckung einzufihren. Bei Nutzern
aus unterschiedlichen Landern und mit unterschiedlichen wirtschaftlichen Voraussetzungen
kénnen auch die Erschwinglichkeitsgrenze und die Zahlungsbereitschaft unterschiedlich

22 Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschusses zum Thema ,Euregios" (2007/C

256/23), Amtsblatt der Europédischen Gemeinschaften, 27.10.2007.

a.a. 0.

a.a. 0.

Stellungnahme des Ausschusses der Regionen zum Thema ,Strategien flir die Forderung der
grenzuberschreitenden und interregionalen Zusammenarbeit in einem erweiterten Europa - ein grundlegendes
und zukunftsweisendes Dokument® (2002/C 192/09), Amtsblatt der Europadischen Gemeinschaften,
12.8.2002.
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ausfallen. Beim Austausch von Dienstleistungen in einem landeribergreifenden Netzwerk
miussen Preise und Leistungsumfange durch spezifische Vertrage zwischen den Anbietern
geregelt werden. Ungleiche Preisstrukturen erschweren die Schaffung interoperabler
grenziiberschreitender Gesundheitsdienste, denn schlieBlich muss die Behandlung von
Patienten aus dem Ausland angemessen vergitet werden.

AuBerdem koénnen unterschiedliche Wirtschaftsstrukturen in den Grenzregionen einer
Kooperation’”® im Wege stehen, da die wohlhabendere Region mdglicherweise die
Zusammenarbeit mit armeren Regionen angesichts der Gefahr scheut, dass ihre finanzielle
Belastung héher und ihr Anteil am Nutzen geringer ist.

Finanzielle Probleme stellen eine noch gréBere Hirde fir die grenziberschreitende
Dienstleistungserbringung dar. Eine Umfrage unter den verantwortlichen Projekttragern von
etwa 300 grenziberschreitenden Gesundheitsprojekten ergab, dass fast ein Drittel der
Projekte (29 %) mit finanziellen Problemen zu ka&mpfen hatte’’. Da lber 90 % der
erfassten Projekte durch die Gemeinschaftsinitiative INTERREG geférdert wurden®®,
kénnten unzureichende Strukturfondsmittel eine Rolle spielen. Die Strukturfonds decken
schlieBlich nur einen Teil der Ausgaben ab, und die Beschaffung anderweitiger Mittel - z. B.

nationale und regionale Zuschisse - ist angesichts der knappen Kassen problematisch®”.

Politische Barrieren entstehen dort, wo keine Bereitschaft zur Lésung rechtlicher
Probleme durch bi- oder multilaterale Abkommen oder zum Aufbau einer
grenziiberschreitenden Zusammenarbeit im Allgemeinen vorhanden ist. So bestand eines
der gréoBten Probleme beim EVTZ-Projekt Karst-Bodva (Ungarn und Slowakei), das der
Férderung des sozialen und wirtschaftlichen Zusammenhalts diente, in der Nichtbeteiligung
der angrenzenden groBeren Stadte und der Regionalbehdrden. Weil daher nur kleine
Gemeinden an dem EVTZ*"° teilnehmen, ist das Budget kleiner und die Strahlkraft geringer.
Kulturelle Hurden umfassen sowohl sprachliche Barrieren als auch kulturelle Vorurteile®''.
Im Gesundheitswesen wurden bei 50 % der grenziiberschreitenden Projekte berichtet, dass
Sprachbarrieren die Zusammenarbeit erschweren und eine dauerhafte Fortsetzung
verhindern??, Zwar lieBen sich diese Probleme durch den Einsatz von Dolmetschern oder
die Durchfihrung von Sprachkursen l6sen, doch wiirde dies die ohnehin knappen Mittel
zusatzlich belasten. Auch bei beiderseitig vorteilhaften Projekten kénnen kulturelle
Vorurteile und Unterschiede den Willen zur (fortgesetzten) Zusammenarbeit grundsatzlich
beeintrachtigen.

Eine weitere generelle Ursache flir die zoégerliche Entwicklung grenziiberschreitender
Projekte kann darin liegen, dass sowohl auf politischer Ebene als auch auf Seiten der
betroffenen Nutzer kein Interesse an grenziiberschreitenden Dienstleistungen besteht.
Wenn aber die betroffenen Regionen mit der Dienstleistung auf einen konkreten Bedarf
reagieren wollen, missen die o6ffentlichen Planer und die Nutzer die Bedarfslage konkret
ermitteln, um eine effiziente Finanzierung sicherzustellen.

2 Stellungnahme des Europédischen Wirtschafts- und Sozialausschusses zum Thema ,Euroregions® (2007/C
256/23), Amtsblatt der Europdischen Gemeinschaften, 27.10.2007.

27 LIGA.Fokus 1, Evaluation of Border Regions in the European Union (EUREGIO), Abschlussbericht, April 2008,
S. 53.

23, a.0.,S. 54.

3, a.0.,S.53.

2% Metis Gmbh, S. 37.

2 Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschusses zum Thema ,Euroregions" (2007/C
256/23), Amtsblatt der Europaischen Gemeinschaften, 27.10.2007.

22 1 IGA, S. 51.
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Ahnliche Projekte wie die hier geschilderten lassen sich auch im Rahmen der Errichtung
Transeuropaischer Netze (TEN) realisieren. Die TEN leisten einen Beitrag zur Vollendung
des Binnenmarktes und zur Starkung des wirtschaftlichen und sozialen Zusammenhalts,
indem sie den Verbund und die Interoperabilitat nationaler Netze sowie den Zugang zu
diesen Netzen fordern. Im Vertrag sind solche Infrastrukturnetze flir die Bereiche Verkehr,
Energie und Telekommunikation vorgesehen. Ubergreifende Ziele ist die Schaffung
leistungsstarker Dienstleistungs- bzw. Versorgungsnetze zur Lésung von
Uberlastungsproblemen  (Verkehrswesen), zur Stadrkung des Breitbandangebots
(,Datenautobahnen™) und zur schrittweisen Integration von Erdgas- und Stromnetzen
zwecks Gewahrleistung der Energieversorgungssicherheit in allen EU-Regionen. Folglich
kénnen Infrastrukturvorhaben auch aus dem TEN-Haushalt und im Rahmen anderen EU-
Politiken geférdert werden, die nicht zum Untersuchungsgegenstand dieser Studie gehdren.
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Kasten 13: Européischer Verbund fur territoriale Zusammenarbeit

EUROPAISCHER VERBUND FUR TERRITORIALE ZUSAMMENARBEIT (EVTZ)

Rechtliche Hindernisse bei der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit

Die EU hat in ihrem Programmplanungszeitraum 2007-2012 den EVTZ ins Leben gerufen,
um auf die Schwierigkeiten zu reagieren, die sich aus dem Nebeneinander mehrerer
einzelstaatlicher Rechtssysteme ergeben, und um den Kohasionsprozess zu beschleunigen.
Beim EVTZ handelt es sich um eine rechtliche Struktur, die nicht ausdricklich fir die
grenzuberschreitende Zusammenarbeit geschaffen wurde, aber trotzdem als nutzlicher
Rahmen fir ihre Verwirklichung dienen kann. Die EU hat flir den EVTZ einen Rechtsrahmen
formuliert, der Uber allen Gbrigen Standards steht. Auf diese Weise wird ein wirksameres
Instrumentarium geschaffen, das beiderseits der Grenzen dieselbe Anerkennung findet.
Sowohl Mitgliedstaaten als auch regionale oder lokale Behérden und offentliche
Einrichtungen kénnen einem EVTZ angehdren. Allerdings besteht eine Grundvoraussetzung
darin, dass mindestens zwei verschiedene Lander daran beteiligt sind, damit eine
Zusammenarbeit auf mehreren Ebenen mdglich ist. Zu seinen Aufgaben gehdren ,die
Erleichterung und Férderung der territorialen Zusammenarbeit" und ,die Umsetzung der
Programme oder Projekte fir territoriale Zusammenarbeit, die durch die Gemeinschaft",
insbesondere durch den Strukturfonds, kofinanziert werden. Als Methode der territorialen
Zusammenarbeit stellt der EVTZ ein nltzliches Instrument dar, insbesondere wenn die EU
Mittel fir grenziberschreitende MaBnahmen zur Verfligung stellt.

Dank seines Rechtrahmens kann der EVTZ Strukturfondsmittel flir gemeinsame
operationelle Programme unabhangig verwalten und einsetzen. Allerdings missen die
Aufgaben des EVTZ im Grindungsabkommen zwischen den Mitgliedern genau definiert
werden®”. Seit 2008 haben zahlreiche Kommunen eine solche Struktur geschaffen. Der
erste EVTZ - der ,Lille Kortrijk Tournai” Eurodistrict, wurde am 22. Januar 2008 ins Leben
gerufen und hatte zunachst die Aufgabe, die wirksame und koharente grenziiberschreitende
Zusammenarbeit in der betreffenden Region zu férdern und zu unterstitzen. Der Verbund
ist mit erweiterten Befugnissen ausgestattet und vereint den franzésischen und den
belgischen Staat, belgische fbdderale Einrichtungen sowie Ilokale und regionale
Gebietskodrperschaften in dem Bemihen um MaBnahmen der grenziiberschreitende
Beziehungen in den Bereichen Mobilitét, Gesundheit, Bildung, Beschaftigung und
Steuerharmonisierung. Eine Verbindung zwischen interkommunaler und staatlicher Ebene
kann bei der Auslegung der Bestimmung helfen, die vorsieht, dass jede einzelne der
Aufgaben der EVTZ ,nach dem nationalen Recht jedes Mitglieds in dessen
Zustandigkeitsbereich fallt".

Quelle: Ciriec (2007)

Vor dem Hintergrund verschiedenartiger und grundlegender Hindernisse flr die
Projektdurchfiihrung koénnen die Strukturfonds durch die Bereitstellung eines
gemeinsamen institutionellen Rahmens und gemeinsamer operativer Instrumente
die Behdérden maBgeblich dabei unterstitzen, ererbte Hemmnisse flir grenziiberschreitende
Aktivitaten zu Gberwinden.

Sie bieten ferner finanzielle Anreize flr eine aktive und wirksame Zusammenarbeit zur
Verwirklichung gemeinsamer Ziele. Wahrend die rechtlichen Hemmnisse fir
grenziberschreitende DAI zumindest teilweise mithilfe des EVTZ Uberwunden werden

23 Granger M. (2010), S. 92
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kénnen, lasst sich die Verfligbarkeit der erforderlichen Finanzmittel als wesentlicher Faktor
der Férderung einer grenziiberschreitenden Zusammenarbeit?'* mit der Bereitstellung von
Strukturfondsmitteln gewahrleisten. Mit der Verlagerung der Prioritaten innerhalb der EU-
Kohasionspolitik hat sich die europaische territoriale Zusammenarbeit zu einer Zielsetzung
flr den Zeitraum 2007-2013 (anstelle des als INTERREG bekannten separaten Programms)
entwickelt. Diese Verlagerung hat dazu geflihrt, dass mehr Mittel fir die Férderung der
grenziberschreitenden, interregionalen und transregionalen Zusammenarbeit bereitgestellt
wurden. Die Haushaltsmittel flir diese Zielsetzung wurden von 5,5 Mrd. EUR im Zeitraum
2000-2006 auf 8,7 Mrd. EUR im Zeitraum 2007-2013 erhoht. Darlber hinaus erhalt die
grenziberschreitende Zusammenarbeit, der so genannte Férderbereich A, mehr als 70 %
der Gesamtmittel fir diese Zielsetzung®’. Derzeit werden 52 Programme der
grenziberschreitenden Zusammenarbeit mit EFRE-Beitrdgen in Hoéhe von 5,6 Mrd. EUR
finanziert*'®. Angesichts der Tatsache, dass die Entwicklung und Aufrechterhaltung
grenziberschreitender DAI umfangreiche Mittel erforderlich macht, nehmen die
Strukturfondsbeitrage einen groBen Stellenwert in diesem Bereich der Zusammenarbeit ein.
So  wird beispielsweise = davon ausgegangen, dass  aufgrund mangelnder
Finanzierungsmadglichkeiten ein grenziberschreitender Zugang zur Gesundheitsflirsorge in
der Euregio Maas-Rhein ohne die zusatzlichen Gemeinschaftsmittel nicht tragbar und

durchfiihrbar gewesen ware?'”.

Darliber hinaus kénnen weitere Ziele der Gemeinschaft wie das Konvergenzziel oder das
Ziel ,Regionale Wettbewerbsfahigkeit und Beschaftigung® zur Férderung der
grenziberschreitenden Zusammenarbeit beitragen. Im Rahmen dieser Zielsetzungen
werden die wirtschaftliche Infrastruktur, Beschaftigung, soziale Eingliederung und
Wirtschaftswachstum in den am wenigsten entwickelten Regionen mit ESF- und EFRE-
Mitteln finanziert. Diese Ziele tragen somit zur Uberwindung struktureller und
wirtschaftlicher Unterschiede beiderseits der Grenzen wund zu einem fir die
grenziberschreitende Zusammenarbeit bei der Erbringung von Dienstleistungen
forderlichen Umfeld bei.

Ein weiterer wichtiger Vorzug der SF-Finanzierung besteht darin, dass bei der Erbringung
grenzuberschreitender Dienstleistungen GréfRRenvorteile genutzt werden kdénnen. Die
gemeinsame Erbringung von Dienstleistungen ist glinstiger und effizienter als die separate
Erbringung in zwei angrenzenden Regionen, da die Ausgangskosten flir den Aufbau einer
Anlage (beispielsweise zur Wasseraufbereitung) zwar gleich sind, die Kapazitaten dieser
Anlagen aber mdéglicherweise in Ermangelung von Abnehmern nicht voll ausgeschdpft
werden kénnen. Aus demselben Grund gestaltet sich die gemeinsame Ausbildung von
Landwirten zur Férderung nachhaltiger Gartenbaudienstleistungen in Litauen und Lettland?®'®
weitaus effizienter. In Anbetracht der Tatsache, dass nationale Behdrden kaum geneigt sein
werden, grenzlberschreitende Kooperationsprojekte vollstédndig zu finanzieren, da sie Uber
die Grenzen des betreffenden Landes hinausgehen und daher zu Haushaltsbeschréankungen

24 Stellungnahme des Ausschusses der Regionen zum Thema ,Strategien fir die Férderung der

grenziiberschreitenden und interregionalen Zusammenarbeit in einem erweiterten Europa - ein grundlegendes
und zukunftsweisendes Dokument" (2002/C 192/09), Amtsblatt der Europadischen Gemeinschaften,
12.8.2002.

25 Regionalpolitik der Europédischen Union, ,Regionen als Partner. Das Ziel der Europdischen territorialen

Zusammenarbeit." Inforegio panorama. Nr. 24, Dezember 2007, S. 7-8.

http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/crossborder/index_en.htm.

27 Fallstudie: Cross-border cooperation for healthcare provision in Euregio Meuse-Rhine, The European e-
business market watch. (Grenzuberschreitende  Zusammenarbeit bei der Erbringung von
Gesundheitsleistungen in der Gesundheitsfiirsorge in der Euregio Maas-Rhein, Marktiiberwachung im
europaischen elektronischen Geschéftsverkehr.), www.ebusiness-watch.org, 2004.

28 Weitere Informationen unter www.bsrinterreg3a.net.
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fihren, fallt den SF eine entscheidende Rolle bei der Verwirklichung einer erfolgreichen und
dauerhaften Erbringung grenziberschreitender Dienstleistungen zu.

SF kdénnen ebenfalls zur Lésung von Problemen beitragen, die auf mangelnde Erfahrungen
im Bereich der Programmverwaltung und der Verwendung von Fremdsprachen bei den
lokalen und regionalen Behérden zurlckzuflihren sind. Sie kdénnen den Ausbau der
Verwaltungskapazitaten in den 6ffentlichen Verwaltungen unterstitzen®”. Beispielsweise
nutzt der Landkreis Alytus als Partner fiir drei DAI-Kooperationsprojekte in der polnischen
Grenzregion” diese Mdoglichkeit zur Starkung der Verwaltungskapazitdten und der
englischen Sprachkenntnisse®'. Durch die regelmaBige Teilnahme an SF-Projekten kénnen
die offentlichen Verwaltungen ihre Fahigkeiten starken und diese weitergeben und
vermitteln, wodurch das Qualifikationsgefdlle abgebaut und Kontinuitdt gewdahrleistet
werden koénnen. Sollten lokale Gebietskdrperschaften schlieBlich gegenwartig nicht in die
grenziberschreitende Zusammenarbeit eingebunden sein, so kdnnten Fortbildung und
Kapazitdatenaufbau mit Hilfe von SF-Mitteln die Grundlage fir ihre kiinftige Beteiligung an
grenziiberschreitenden Kooperationsprojekten schaffen.

Nicht zuletzt ist darauf hinzuweisen, dass die Verwendung der Strukturfonds bei der
Erbringung grenziberschreitender Dienstleistungen zu mehr Nachhaltigkeit in der EU
beitragen kann. Angesichts der Tatsache, dass Flisse, Seen und Walder haufig in
Regionen unterschiedlicher  Staaten liegen, koénnten auf dem Wege der
grenziberschreitenden Zusammenarbeit wirksame Lésungen fur grenziberschreitende
Umweltprobleme entwickelt werden. Der EVTZ Amphictyony (Zypern, Griechenland, Italien
und Frankreich) hat lokale Behdérden dazu bewegt, in 55 Gemeinden gemeinsame
Umweltaktionen durchzufiihren®??. Die Entwicklung grenziiberschreitender energieeffizienter
kommunaler Dienstleistungen hatte eine Modernisierung der StraBenbeleuchtung (unter
Einsatz leistungsféhigerer Beleuchtungstechnik) sowie weitere EnergieeffizienzmmaBnahmen
zur Folge, die dazu beigetragen haben, das o6ffentliche Bewusstsein flir Fragen des
Umweltschutzes zu scharfen und durch Erfahrungsaustausch Uber wirksame Ldsungen den
Wissensstand in diesem Bereich zu erweitern’?. Dariiber hinaus geht es bei der Erbringung
grenziiberschreitender Dienstleistungen nicht zwangsldaufig nur um eine Art der
Dienstleistung. Das Operationelle Programm flir die grenziiberschreitende Zusammenarbeit
zwischen Frankreich, Spanien und Andorra (Operationelles Programm 2007-2013)
beispielsweise umfasst wirtschaftliche Entwicklung, Umweltschutz und Zuganglichkeit sowie
die Férderung der regionalen Infrastruktur®*. Daraus ergeben sich koordinierte MaBnahmen
zur Unterstitzung aller Aspekte einer nachhaltigen Wirtschaft in der Region. Es zeigt sich
also, dass die grenziberschreitende Zusammenarbeit im Bereich der DA(W)I einen
wesentlichen Beitrag zur Nachhaltigkeit innerhalb der EU leisten kann, sofern sie Uber
ausreichende finanzielle und politische Unterstiitzung verfiigt.

Doch ungeachtet aller Vorteile wird die Projektdurchfiihrung im Rahmen der SF als auBerst
birokratisch bewertet, da im Verlauf des Projekts umfassende Verwaltungstatigkeiten

2 Regionalpolitik der Europaischen Union, ,Regionen als Partner. Das Ziel der Européischen territorialen

Zusammenarbeit." Inforegio panorama. Nr. 24, Dezember 2007, S. 6.
20 Weitere Informationen unter http://www.lietuva-polska.eu/index.php?2207622484.
21 Weitere Informationen unter www.esparama.lt (in litauischer Sprache).
22 Metis Gmbh, EGTC Developments on the Ground: added value and solutions to problems (EVTZ-
Entwicklungen vor Ort: Mehrwert und Problemlésungen), Katalognummer: QG-80-10-186-EN-C, ISBN: 978-
92-824-2522-0, DOI: 10.2860/41298, 31 S.
Weitere Informationen unter www.bsrinterreg3a.net.
224 nttp://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEM0O/08/314&format=HTML&aged=
1&language=DE&guiLanguage=en.
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anfallen**. Zu den am hé&ufigsten erwdhnten Problemen bei der Durchfihrung der
Strukturfonds®® gehéren: komplizierte Antrags- und Abrechnungsverfahren, kurze
Einreichungsfristen und langwierige Entscheidungsprozesse, die allesamt zu Verzégerungen
in der Startphase fiihren, den Projektfortgang behindern oder die mangelnde Vorbereitung
maoglicher Projektpartner zur Folge haben. Demzufolge sollte die Verwaltung der
Strukturfondsprogramme im Bereich der grenziiberschreitenden, transnationalen und
interregionalen Zusammenarbeit entblrokratisiert und nutzerfreundlicher gestaltet
werden??,

AbschlieBend sei angemerkt, dass es sich bei grenziuberschreitenden
Kooperationsprojekten um besondere Falle der Bereitstellung von DA(W)I handelt.
Hemmnisse fiir diese Bereitstellung machen die Notwendigkeit eines koordinierten
Vorgehens in rechtlicher, technischer, wirtschaftlicher, finanzieller, politischer und
kultureller Hinsicht deutlich. Die Vorteile, die eine solche Zusammenarbeit mit sich bringt,
sind sowohl flir die Bewohner der Regionen als auch flir Regionen in benachbarten
Gebieten spilrbar. Bisweilen zeigt sich durch die territoriale Relevanz, dass SF zur
Uberwindung nationaler Hemmnisse genutzt worden sind. Ein derartiges Ziel setzt
ein Projekt mit mindestens regionaler Relevanz voraus. Die Strukturfonds tragen zur
Férderung grenziberschreitender Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem)
Interesse bei, indem sie die Bereitstellung der ndotigen Finanzmittel und die
Entwicklung der erforderlichen Fahigkeiten gewéhrleisten. Es ware sinnvoll, zur
Uberwindung rechtlicher Hiirden und zur leichteren Festlegung von Vertragsbestimmungen
zwischen den betreffenden Staaten auf EU-Ebene gemeinsame Standards festzulegen. Mit
dieser komplexen Aufgabe miusste eine ausreichende Flexibilitat gewahrleistet werden, um
die zahlreichen einschlagigen gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Vorgaben der einzelnen
Lander zusammenzufiihren. Dies kdnnte in Form einer (sektorbezogenen) Harmonisierung
der einzelnen Dienstleistungsarten oder eines horizontalen Instruments erfolgen, das
allgemeine Bestimmungen sowie einzelne sektorspezifische Rechtsvorschriften umfasst.

3.8. Governance-Aspekte im Zusammenhang mit der Erbringung von DAI

Unabhdngig von den Organisations- und Erbringungsformen der Dienstleistungen von
allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse miissen die o6ffentlichen Behdrden wichtige
Entscheidungen zur letztendlichen Verantwortung fur eine gute, solide und nachhaltige
Bereitstellung von Dienstleistungen treffen.

Diese Verantwortung gewinnt mit Blick auf alle wirtschaftlichen, sozialen und territorialen
Kohasionsziele, die sich in ein Gesamtkonzept der gesellschaftlichen und nachhaltigen
Entwicklung einfligen, zusatzlich an Bedeutung. So muss der Nationalstaat beispielsweise
dafir Sorge tragen, dass alle abgelegenen Regionen und Gebiete in auBerster Randlage
innerhalb seines Staatsgebiets ausreichend mit DA(W)I versorgt werden. Allerdings ist
festzustellen, dass soziopolitische Kohasionsziele entweder im Widerspruch zueinander
stehen (finanzielle Nachhaltigkeit einer Dienstleistungserbringung kontra allgemeine

25 LIGA.Fokus 1, Evaluation of Border Regions in the European Union (EUREGIO), Abschlussbericht, April 2008,
S. 54.

LIGA.Fokus1: Survey of Cross-border cooperation healthcare project bodies, S. 54.

Stellungnahme des Ausschusses der Regionen zum Thema ,Strategien flir die Forderung der
grenzuberschreitenden und interregionalen Zusammenarbeit in einem erweiterten Europa - ein grundlegendes
und zukunftsweisendes Dokument® (2002/C 192/09), Amtsblatt der Europadischen Gemeinschaften,
12.8.2002.
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Zuganglichkeit) oder schwer zu verwalten sind (Raumplanung kontra Mobilitat und
Dienstleistungszugang in Stadtzentren).

Die politische Verantwortung erhdlt ein besonderes Gewicht in wirtschaftlich schwacheren
Regionen, die besonders akute Bedirfnisse und Erfordernisse bei grundlegenden
Dienstleistungen haben. Die Uberwachung und Kontrolle einer ordnungsgeméBen
Verwendung der verfligbaren Finanzmittel, eine guten Verwaltung und Organisation der
Entwicklung geeigneter Dienstleistungen, aber auch die tatsdchliche Befriedigung der
Bedlirfnisse und Erwartungen der Birger und der Unternehmen (beispielweise durch
Méglichkeiten der politischen Teilhabe flir alle Betroffenen), erhalten in diesen Fallen eine
besondere Bedeutung.

Bei der Analyse von Feldstudien zu Fragen der Verwaltung und der politischen
Verantwortung ist vor allem darauf zu achten, dass innerhalb eines festen
gemeinsamen Rahmens, den z. B. die EU-Kohasionspolitik bietet, unterschiedliche
Varianten der Beschlussfassung zu beobachten sind. So haben alle Mitgliedstaaten
ihre Beschlussfassung zwar individuell organisiert, bewegen sich damit aber noch im
Rahmen der kohdsionspolitischen Anforderungen.

Es wirde womdglich zu weit gehen, von der Existenz eines gemeinsamen europaweiten
Vorgehens zu sprechen, allerdings lassen sich einige gemeinsame Merkmale im
Zusammenhang mit dem EU-Finanzierungssystem flr die genannten Projekte feststellen.
Erstens verteilten sich bei der Mehrzahl der analysierten Projekte die
Entscheidungsbefugnisse auf unterschiedlichen institutionellen Ebenen (Europaische Union,
Mitgliedstaaten, Regionen und Gemeinden) auf mehrere Behdrden. So sind die politischen
Befugnisse innerhalb eines mehrstufigen FUhrungssystems dezentral und auf
mehreren Entscheidungsebenen organisiert.

Bei der Erbringung von DA(W)I fallt der EU, den Mitgliedstaaten, den Regionen und
den Gemeinden die besondere Verantwortung zu, die Mittel auf diejenigen
Erfordernisse zu lenken, die als prioritdr fir die Uberwindung der wirtschaftlichen,
sozialen und territorialen Unterschiede in den Regionen eingestuft worden sind.

Ein gutes Beispiel liefert das flir Italien ausgewahlte Projekt. Zu den Hauptbeteiligten
gehérten das Wirtschafts- und das Finanzministerium, das Infrastruktur- und das
Verkehrsministerium sowie aus der Region Sizilien die Planungsbehoérde, das
Verkehrsministerium, die regionale Umweltbehérde, die staatliche und von einem
Regierungsbeauftragten verwaltete Ferrovia Circumetnea, die Stadtverwaltungen von
Catania und Misterbianco, die offentlichen stadtischen Verkehrsbetriebe von Catania sowie
Rete Ferroviaria Italiana S.p.A (intermodale Integration). Diese Aufstellung macht deutlich,
dass zahlreiche Einrichtungen auf unterschiedlichen Ebenen beteiligt waren. Fir andere
Projekte lieB sich ein ahnliches Muster feststellen.

Es gibt auch Falle, in denen die Zahl der beteiligten Institutionen deutlich geringer ausfallt.
So spielten in der ungarischen Fallstudie (Betreuungseinrichtung fir Kinder) beispielsweise
nur lokale, nicht aber nationale oder regionale Behdrden eine Rolle flir das Projekt. Beim
niederlandischen Projekt (Bildung und Kinderbetreuung) wurde ein ahnlicher Ansatz
verfolgt.

In diesen Fallen halt die geringe Finanzausstattung einer MaBnahme (insbesondere im Falle

Ungarns) die Beteiligten davon ab, eine institutionelle Partnerschaft anzustreben, deren
Verwaltung und Koordination mehr organisatorische Schwierigkeiten als Vorteile mit sich
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bringen wiirde. Eine Vielzahl von Einrichtungen ist nicht zwangslaufig gleichbedeutend mit
guter Verwaltung, da einerseits zahlreiche Akteure auf vielen Ebenen koordiniert
werden missen und andererseits eine sinnvolle Aufteilung der Befugnisse
erforderlich ist. Subsidiaritdt und Koordination sind zwei Aspekte eines mehrstufigen
Fihrungssystems, die nicht auBer Acht gelassen werden dirfen, da sie zahlreiche
Ressourcen verbrauchen. In einigen Fallen lohnt sich der Aufwand mdglicherweise gar
nicht. Wenn dagegen ein Projekt liber eine umfassende Mittelausstattung verfiligt, bestiinde
der richtige Ansatz darin, alle Institutionen mit berechtigten Interessen in den
Entscheidungsprozess einzubinden.

Kasten 14: Die nationale Autobahngesellschaft der Slowakei

DIE NATIONALE AUTOBAHNGESELLSCHAFT DER SLOWAKEI

Im Jahre 2005 wurde in der Slowakei ein neuer staatlicher institutioneller Rahmen fir den
Verkehrssektor geschaffen. Dies wirkte sich auch auf das Management der Durchfiihrung
der Europdischen Strukturfonds aus. Fir die Ubertragung von Zusténdigkeiten fir den Bau
und die Instandhaltung von Autobahnen und SchnellstraBen von der slowakischen
StraBenverwaltung (bisheriger Auftragnehmer) auf die neu gegrindete nationale
Autobahngesellschaft war nach Start eines Bauvorhabens die formale Anderung des
Auftragnehmers notwendig. Der neue Auftragnehmer befand sich zu 100 % im Eigentum
des Verkehrs-, Telekommunikations- und Postministeriums. Nach Abschluss des Vorhabens
ist die nationale Autobahngesellschaft flir die Verwaltung, den Betrieb und die Wartung der
neuen StraBe zustandig. Das Verkehrs-, Telekommunikations- und Postministerium, in
dessen Eigentum sich das Unternehmen befindet, verfligt Uber die Gesamtkontrolle der
Unternehmensfiihrung. An der Projektverwaltung waren lediglich das Ministerium und das
Unternehmen beteiligt. Die Projektfinanzierung aus dem EFRE und dem Staatshaushalt
wurde durch einen nichtriickzahlbaren Zuschuss des Ministeriums an den Auftragnehmer
gestutzt. In dem Vertrag, der bei allen aus den SF finanzierten Projekten zur Anwendung
kam, wurde ausdricklich festgelegt, dass der Auftragnehmer dazu verpflichtet ist,
innerhalb eines Zeitraums von fUnf Jahren das Projektziel nicht zu andern und das
Vorhaben nicht abzugeben. Mit der Anderung des Auftragnehmers gehen alle vertraglichen
Verpflichtungen auf die neue Gesellschaft tber.

Quelle: Fallstudienbericht

Je groBRer also der finanzielle Umfang eines Projekts ausfallt, desto grofRer ist
auch die Notwendigkeit, einen umfassenden und ausfuhrlichen
Entscheidungsrahmen mit  zahlreichen Akteuren auf unterschiedlichen
institutionellen Ebenen aufzustellen. Fir die meisten Fallstudien wurden diese
Voraussetzungen erflillt, mit Ausnahme des slowakischen Projekts, an dem ungeachtet
eines umfangreichen Investitionsvolumens lediglich das Verkehrsministerium und die
nationale Autobahngesellschaft beteiligt gewesen sind (siehe Kasten 14).

Um ferner tatsachliche Subsidiaritat und Koordinierung zwischen den Partnern
sicherzustellen, bedarf es einer starken Fuhrung, die in der Lage ist, die
unterschiedlichen Interessen letztlich auf ein gemeinsames Ziel auszurichten und
in einem gemeinsamen Ziel zu bindeln. Eine klare politische Fihrung und eine
eindeutige Ausrichtung ermdéglichen eine schllissige Projektentwicklung und die Einhaltung
eines strengen Zeitplans. Ansonsten kdnnte ein nachteiliger Effekt eintreten, d. h. die
mehrstufige Fihrung kann die Erreichung der Projektziele dadurch verhindern, dass der
Beschlussfassungsprozess ,lahmgelegt" wird.
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Die italienische Fallstudie liefert ein Beispiel fiir gute Mehrebenen-Governance, bei der die
Befugnisse auf die untersten Hierarchieebenen ibertragen und unter Leitung der Region
Sizilien klare Regeln fiir die Aufgabenverteilung unter den Partnern festgelegt wurden.
Konkret wurde mit der Unterzeichnung eines Rahmenabkommens im Jahr 2001 eine
formale Partnerschaft zwischen den nationalen Partnern geschlossen. Dariber hinaus
haben die staatliche Verwaltung der Schmalspurbahn ,Ferrovia Circumetnea™ und die
Region Sizilien am 29. Januar 2001 ein Abkommen Uber die Projektdurchfiihrung
unterzeichnet. 2005 schlossen Ferrovia Circumetnea, das Verkehrsministerium, Rete
Ferroviaria Italiana S.p.A und die Stadtverwaltung von Catania eine Vereinbarung Uber die
Integration der unterschiedlichen Verkehrsarten in der Region. Heute wird Ferrovia
Circumetnea von einem Regierungsbeauftragten geleitet, der den Staat vertritt.

Die franzdsische Fallstudie lasst dhnliche Schlussfolgerungen zu, da die Abstimmung mittels
einer umfassenden Kofinanzierungsvereinbarung zwischen der EU, Frankreich, den lokalen
Behdrden und dem Staatsunternehmen Réseau Ferré de France sowie Unternehmen wie
Electricité de France und France Telecom erfolgte. AuBerdem haben sich einige Stadte in
abgelegenen Regionen nur voribergehend an dem Projekt beteiligt. Der gesamte
Entscheidungsprozess wurde vom Unternehmen Réseau Ferré de France geleitet, das in der
Lage gewesen ist, die zahlreichen Kofinanzierungspartner zu koordinieren und ihre
Aufgaben mit Hilfe eines umfassenden Konsultationssystems aus Gremien und
Lenkungsausschlissen genau zu umreiBBen.

Allgemein betrachtet geht aus den Analysen der Fallstudien hervor, dass es nur wenige
Anhaltspunkte flr grundlegende Verzdgerungen bei der Beschlussfassung und
Projektdurchfiihrung aufgrund von Unstimmigkeiten zwischen Institutionen oder eines
Mangels an Fuhrungsstarke gibt. Die einzig nennenswerte Ausnahme bildet hier das
deutsche Projekt.

Im Verlauf des Planfeststellungsverfahrens hat sich die Mehrzahl der Medien, NRO und
Bldrger in aller Deutlichkeit gegen das deutsche Autobahnvorhaben ausgesprochen. Es
wurde angemerkt, dass die neue Bricke mit der mittelalterlichen Struktur Stralsunds nicht
harmonieren und den Weltkulturerbe-Status der Stadt gefdhrden wirde. Vertreter von
Umweltgruppen brachten auch 6kologische Bedenken im Zusammenhang mit dem Projekt
zum Ausdruck (Habitat- und Vogelschutzrichtlinie). Das komplexe Konsultationssystem hat
das Verfahren soweit blockiert, dass das Feststellungsverfahren flir den Iletzten
Projektabschnitt nach wie vor nicht abgeschlossen werden konnte.

Bei der zweiten, fiir die Analyse von Governance-Verfahren relevanten Dimension handelt
es sich um das Partnerschaftsprinzip®® als Komponente der Mehrebenen-Governance.
GemaB diesem Prinzip sollten die Aufgaben von den 6ffentlichen Behérden mit umfassender
Beteiligung der institutionellen, wirtschaftlichen und sozialen Akteure verwaltet werden, die
die grundlegende Zuarbeit leisten. Auf diese Weise soll sichergestellt werden, dass
Projektfinanzierungsentscheidungen nur nach Konsultation aller Akteure und nach
Abschluss aller erforderlichen Informationen und Analysen getroffen werden. So kénnen
sich offentliche Verwaltungen nicht ausschlieBlich auf Hierarchien stiitzen, um ihre Ziele zu
verwirklichen, sondern missen sich um Konsens bemihen und Entscheidungen delegieren.

28 Zusammen mit Komplementaritdt, Kohdrenz, Koordinierung, Konformitat, Zuséatzlichkeit, Gleichstellung von
Mannern und Frauen und nachhaltiger Entwicklung stiitzen sich die gegenwértige Aufgabe und der
strategische Ansatz der EU-Kohdsionspolitik im  Durchfliihrungszeitraum 2007-2013 auf den
Partnerschaftsgrundsatz. Dieser Grundsatz ist in Artikel 11 der Verordnung mit allgemeinen Bestimmungen
Uber den Kohasionsfonds (Verordnung 1083/2006) festgelegt und als enge Zusammenarbeit zwischen der
Kommission und den Mitgliedstaaten bei der Verwirklichung der Ziele der Fonds definiert.
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Demzufolge erfordert der Einsatz des Partnerschaftsmechanismus innerhalb der
Mehrebenen-Governance, dass die fur die Projektdurchfiuhrung hauptverantwortliche
Behorde (in der Regel der Projektkoordinator) nicht nur die institutionellen, sondern
auch alle anderen Einrichtungen konsultiert, die ein Interesse an dem Projekt
haben, um Uber die optimale Strategie und Gestaltung einer Dienstleistung zu beraten.

Die aus den Fallstudien gewonnenen Erkenntnisse zeigen, dass flir die meisten Projekte
eine institutionelle Partnerschaft fir die Entscheidungsprozesse ins Leben gerufen wurde. In
den meisten Féllen war eine groBe Zahl von Akteuren in den Prozess eingebunden, darunter
auch offentliche Verwaltungen, Infrastruktureigentimer und Dienstleister sowie
Privatunternehmen, Sachverstandige, kommunale Organisationen und Umweltverbande. Je
mehr Vielfalt unter den Akteuren herrscht, desto wahrscheinlicher ist es, dass die
Projektplanung transparent erfolgt.

Ein Beispiel hierflr bietet die &sterreichische Fallstudie. An dem Projekt waren folgende
Akteure beteiligt: das Referat Strategie und Entwicklung, das Referat Forschung und die
regionale Baubehdérde des Landes Steiermark, die Stadtverwaltung von St. Peter ob
Judenburg, die EnviCare Engineering GmbH (ein privates Beratungsunternehmen, das flr
die Gesamtprojektplanung und -leitung zustandig ist), die Rotreat Abwasserreinigung
GmbH (ein privater Fachbetrieb flir Abwasserentsorgung, der mit der Einflihrung einer
neuen Technologie betraut ist), Universitatsinstitute und -professoren. Die
Verwaltungsstruktur des Projekts wurde in drei Hauptteile untergliedert. Einerseits wurde
im Rahmen des Ziel-2-Programms Steiermark 2000-2006 zwischen der Gemeinde St. Peter
ob Judenburg und der steirischen Landesregierung eine Finanzierungsvereinbarung
geschlossen. Andererseits bestanden mit dem Beratungsvertrag zwischen der
Stadtverwaltung und EnviCare und dem Instandsetzungsvertrag flir die Abwasseranlage
zwischen der Stadtverwaltung und Rotreat zwei OPP. Nach der Instandsetzung wurde ein
Betreibervertrag zwischen der Stadtverwaltung und Rotreat geschlossen.

Das  dsterreichische Projekt liefert ein Beispiel flir einen komplizierten
Partnerschaftsmechanismus, der offentliche und private Einrichtungen zusammenbringt.
Allerdings liefern andere Fallstudien Nachweise daflir, dass die Beteiligung der Akteure
in manchen Fallen lediglich ein formaler Akt war und keine gemeinsamen
Entscheidungsprozesse zur Folge hatte. Hierfir liefert das flir die Tschechische
Republik ausgewdhlte Projekt ein gutes Beispiel. Trotz der offiziellen Beteiligung zahlreicher
Institutionen wurde in Ermangelung eines eindeutigen Rechtsrahmens fur OPP
sowie ausreichender praktischer Erfahrungen ber die Entscheidungen nicht
gemeinsam beraten. Bei anderen Fallstudien, insbesondere fiir die EU-12, waren ahnliche
Probleme zu beobachten.

Ein weiterer entscheidender Punkt besteht darin, dass die Endnutzer als einzige Akteure
stets vom Partnerschaftsmechanismus ausgeschlossen werden. Lediglich in einigen
wenigen Ausnahmefallen (z. B. Malta) wurden die Endnutzer konsultiert. Allerdings liefern
die Fallstudien keinerlei Erkenntnisse Uber MaBnahmen, die nicht angemessen auf die
Bedlirfnisse der Endnutzer zugeschnitten wurden, weil diese nicht konsultiert worden sind
(die einzige Ausnahme bildet der deutsche Fall).

Ein dritter Aspekt ist schlieBlich die Durchfuhrung von OPP als neue
Organisationsform flr die Erbringung von Dienstleistungen. Wie bereits angemerkt, kénnen
Dienstleistungen auf vielfaltige Weise organisiert werden. Bei dem herkémmlichen Modell
der Dienstleistungserbringung, das lediglich Akteure aus dem offentlichen Sektor
einbezieht, sind keine groBeren Schwierigkeiten im Bereich der Governance zu beobachten.
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Wenn allerdings neue Erbringungsformen wie Konzessionen, Leasing oder OPP ins Spiel
kommen, muss die Frage geklart, welche Zustandigkeiten von den o&ffentlichen
Einrichtungen oder ihren privaten Partnern getragen werden. Ganz allgemein betrachtet, ist
es eine schwierige Aufgabe, alle Aspekte und vertraglichen Bestimmungen flr das
Verhaltnis zwischen o6ffentlichen und privaten Akteuren zu definieren und zu regeln.
Offentliche Auftraggeber haben h&ufig Schwierigkeiten, Fragen des Gemeininteresses mit
den profitorientierten Interessen von privaten Dienstleistungserbringern zu vereinbaren. An
dieser Stelle ist der Hinweis wichtig, dass hier nur aus Griinden der Klarheit eine eindeutige
Trennlinie zwischen o6ffentlichem und privatem Sektor gezogen wurde, wahrend sich die
Realitat weitaus vielschichtiger darstellt.

Aus den Fallstudien wird die Vielfalt der Organisationsformen der
Dienstleistungserbringung deutlich. So zeigt beispielsweise das fir Deutschland
ausgewahlte Projekt, wie bei dem Bau von Eisenbahninfrastrukturen neuen Formen von
OPP zur Anwendung kommen und wie 6ffentliche Behérden Konzessionen gegeniiber
privatwirtschaftlichen Akteuren geltend machen. Ein ahnlicher Trend lasst sich auch in der
spanischen Fallstudie feststellen. In diesem Fall werden Privatunternehmen mit der
indirekten Verwaltung von Abfallsammlungs- und -behandlungsdiensten betraut. Dagegen
sind die Beziehungen zwischen den &ffentlichen Behdrden und den Erbringern von DA(W)I
im schwedischen Telekommunikationssektor interessanterweise rein kommerzieller Natur,
obgleich ein gewisses MaB an Regulierung beibehalten wird (z. B. bei der 6ffentlichen
Auftragsvergabe und den Vorschriften Gber staatliche Beihilfen).

Demnach gehdren eine mehrstufige Governance, die Konsultation der Beteiligten
und OPP zu den Hauptmerkmalen der Governance-Verfahren, die bei den ausgewahlten
Projekten zum Einsatz kommen. Diese Elemente sind miteinander verknlpft und rihren
von der Notwendigkeit einer Organisation der Infrastruktur und der weiteren
Dienstleistungserbringung in der EU sowie eines institutionellen und rechtlichen Rahmens
innerhalb eines wettbewerbsorientierten Marktes her.

Es gilt, Subsidiaritdat und Koordinierung zwischen den Akteuren zu gewdhrleisten, um einen
Stillstand im Entscheidungsprozess zu vermeiden. Daflir bedarf es einer klaren Fuhrung,
die vor allem die Rollen, Zustandigkeiten, Befugnisse und Formen des Handelns der
einzelnen Partner im Entscheidungsprozess zuweisen und regeln kann.

In der folgenden Tabelle werden die wichtigsten Zustandigkeiten und Beteiligungsformen
der einzelnen an den Fallstudien beteiligten institutionellen Akteure aufgeflihrt. Aus der
Tabelle lassen sich allgemeine Trends ablesen. Nationale Behérden legen in der Regel
Verordnungen, Standards, sektorbezogene Strategien und Prioritdten fest und stellen
Finanzmittel zur Verfligung. Bei Projekten von nationaler Bedeutung kdénnen sich ihre
Aufgaben allerdings auch auf die Gestaltung einer Dienstleistung oder die
Projektkoordinierung erstrecken. Zu den Hauptakteuren gehdren staatliche Stellen auf
regionaler Ebene und Kommunen, deren Aufgaben in der Regel die Projektfinanzierung,
-koordinierung und -verwaltung, die Verwaltung und den Betrieb der Infrastrukturen sowie
die Kontrolle und Bewertung der MaBnahmen umfassen. Dienstleister (6ffentliche oder
private Unternehmen oder OPP) sind fiir die Bereitstellung von Diensten zustédndig,
wahrend Beratungsdienste von (in den meisten Fallen privaten) Sachverstandigen
angeboten werden.
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Tabelle 13: Aufgaben und Zustandigkeiten bei der Mehrebenen-Governance von aus den Strukturfonds kofinanzierten
DA(W)I
Gesamt- HINWEIS
kosten Festlegun |Finan-|Projekt-|Durch-|Dienst-| Bera-tung
EUR g von
Vorschrift| rung | nation
en und
Standards

Osterreich. ,Memjet" - 265 589 Nat. Beh. v Finanzierungsvereinbarung
Aus Abwasser wird Reg.beh. v zwischen der Stadtverwaltung
Trinkwasser Komm.beh v v v von St. Peter ob Judenburg und

_ der Landesregierung Steiermark.

Priv.unt. v v v Zwei OPP wurden eingerichtet.
Belgien. Erweiterung der 3 600 000 Reg.beh. v v Zusammenarbeit durch
multimodalen Plattform Komm.beh v regelmaBige Kontakte und ein
»Liege Logistics" . gemeinsames (politisches) Ziel.

Priv.unt. v v
Bulgarien. Abfallbewirt- 65 367 906 Nat. Beh. v v v v Eine Finanzierungsvereinbarung
schaftung: finf regionale Komm.beh v wurde zwischen der EU-
Abfalldeponien . Kommission und der

Priv.unt. v bulgarischen Regierung

geschlossen. Zwischen den
Kommunen wurde kein

Dokument unterzeichnet. Keine
OPP kam zum Einsatz.

Zypern. Modernes 1 983 333 Nat. Beh. v v v
Zentrum fir soziale und Komm.beh v
kulturelle Dienste .
NRO v
Tschechische Republik. 900 000 Nat. Beh. v v Es sind ausschlieBlich 6ffentliche
Erneuerung der Busflotte Reg.beh. v v Einrichtungen beteiligt. Die

189



Fachabteilung B: Struktur- und Kohasionspolitik

Gesamt- Aufgabe HINWEIS
kosten Festlegun |Finan-|Projekt-|Durch-|Dienst-| Bera-tung
EUR g von koordi-
Vorschrift| rung | nation
en und
Standards
fir den Nahverkehr in Komm.beh v 4 Dienste werden auf der
Mlada Boleslav . Grundlage eines Vertrags
Staatsunt. v zwischen dem Verkehrsbetrieben
und der Stadt erbracht.
Danemark. Elektronische 2 141 731 Nat. Beh. v v v v An dem Projekt waren keine
Gesundheitsdienste fiur Reg.beh. v v privaten Partner beteiligt, da die
den Ostseeraum Komm.beh v 6ffentlichen  Verwaltungen far
) die nationalen
OFF. Einr. v v v Gesundheitssysteme der

betreffenden Mitgliedstaaten
zustandig sind.

Estland. 53 695 000 Nat. Beh. v v v Es wurden
Wasserwirtschaft im Reg.beh. v Aktionarsvereinbarungen
Einzugsgebiet der Fllsse Komm.beh v 4 getroffen.
Emajogi und Vohandu )
Priv.unt. v v
Finnland. Erneuerung 7 700 000 Nat. Beh. v v
und Erweiterung des Komm.beh v
Flughafens Kuusamo .
Staatsunt. v v v
Priv.unt. v
Frankreich. 66 365 000 Nat. Beh. v v v v
Elektrifizierung der Reg.beh. v
Vogesen-Strecken Komm.beh v
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Festlegun |Finan-|Projekt-|Durch-|Dienst-

g von

Aufgabe

koordi-

Vorschrift| rung | nation
en und

Bera-tung

HINWEIS

Staatsunt.
Deutschland. Bau des 158 000 000 Nat. Beh.
neuen ,Zubringers B 96n Reg.beh.

Stralsund/Rugen"

Griechenland. 355 000 Reg.beh.

- Bridge Me (Breitband im Komm.beh
Gebirge) .

Priv.unt.
Ungarn. Europdisches 898 904 Nat. Beh.
Tagesbetreuungszentrum Komm.beh
fir die Kinder von Csemo .

NRO

74 100 000 Nat. Beh.
Komm.beh

Irland. Umgehung N15
Bundoran/Ballyshannon

Priv.unt.
Italien. Verlangerung des 16 747 500 Nat. Beh.

unterirdischen Abschnitts Reg.beh.

der Schmalspurbahn Komm.beh

»Ferrovia Circumetnea® )
Staatsunt.

Lettland. E-Dienste fir 166 974 Nat. Beh.

Standards

v
v
v v
v v v
v v v
v
v v v
v
v v
v
v
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Es waren keine nationalen oder
regionalen Behdrden beteiligt. Es
gab regelmaBige
Informationsveranstaltungen fir
die lokale Bevdlkerung, um alle
Interessen aller Betroffenen
miteinander zu vereinbaren.

An dem Projekt waren
ausschlieBlich staatliche Stellen
beteiligt.

Es gab keine formale
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Gesamt- Aufgabe HINWEIS
kosten Festlegun |Finan-|Projekt-|Durch-|Dienst-| Bera-tung
EUR g von koordi-
Vorschrift| rung | nation
en und
Standards
Birger und Unternehmen Reg.beh. v v Partnerschaftsvereinbarung. Die
im Informationszentrum Komm.beh v Stadtverwaltung hat alle

der Stadt Jekabpils

Litauen. Modernisierung

ProjektmaBnahmen eigenstandig

Priv.unt. ausgeflhrt und war die
Endbeglnstigte, allerdings hat
sie wahrend der
Durchflihrungsphase
Unterauftrage flr die

4 239 612 Nat. Beh.

Entwicklung der IT-Infrastruktur
und Informationssysteme an
mehrere private IT-
Unternehmen vergeben.

,Klaipédos energija® hat das

der Fernwarme- Reg.beh. Projekt im Alleingang ohne
versorgungsnetze in der Komm.beh Partner durchgefihrt. Die
Stadt Klaipéda durch ) Stadtverwaltung besitzt 75,2 %
Einbau moderner Technik e v der Anteile an dem
Unternehmen.

Luxemburg. 7 200 000 Nat. Beh. v Die franzosische Region
Verlangerung der Reg.beh. Lothringen hat ein Abkommen
luxemburgischen Komm.beh v mit dem GroBherzogtum
Bahnstrecke Uber die ) Luxemburg Uber die Férderung
Grenze bis nach _ BT del.‘ Mobilitat von.Grenzgér.\gern
Volmerange-les-Mines zwischen den beiden Regionen
(Wollmeringen) geschlossen.

Malta. Modernisierung 16 747 500Nat. Beh. v Die Endnutzer wurden nicht an

der Anlage fir

Komm.beh

192

der Durchfihrungsphase des



Gesamt-
kosten
EUR

Strukturfonds und die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Bera-tung

HINWEIS

Abfallbehandlung sowie
Wertstoffrecycling und
-riickgewinnung von Sant’
Antnin

Niederlande. Errichtung

Staatsunt.

11 000 000 Nat. Beh.

des multikulturellen Komm.beh

Bildungs- und

Betreuungszentrums in Priv.unt.

Malburgen

Polen. Bau des 100 500 000 Nat. Beh.

Abschnitts der Autobahn Reg.beh.

A4: KA4E Kleszczow- Komm.beh

Sosnica )
Staatsunt.

Portugal. Optimierung 34 674 578 Nat. Beh.

des Wasserkraftwerks Reg.beh.
Socorridos Komm.beh
Staatsunt.

Aufgabe
Festlegun |Finan-|Projekt-|Durch-|Dienst-
g von koordi-
Vorschrift| rung | nation
en und
Standards
v
v
v v v
v v v
v
v
v
v v v v
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Projekts beteiligt, aber wahrend
der Genehmigungsphase und zu
den Wirkungen auf die
Gleichstellung konsultiert
Zwischen den Dienstleistern
wurde eine Koordinierungsstelle
errichtet. Urspringlich waren an
der Verwaltungsvereinbarung
nur lokale Dienstleister beteiligt.
Die Beziehungen zwischen den
beteiligten Einrichtungen werden
durch das Gemeinschafts- und
das polnische Recht sowie durch
eine ausfuhrlichere Verordnung
in einem Sonderdokument
geregelt, das am 22. September
2000 unterzeichnet wurde.

Obwohl in der Anfangsphase
lokale, regionale und nationale
Behorden beteiligt wurden, ist
das Elektrizitatsunternehmen
von Madeira fur die Verwaltung,
den Betrieb und die Kontrolle
des Systems zustandig. Im
Verlauf der Bauphase wurde
eine oOffentliche Ausschreibung
durchgefiihrt und gegenwartig
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Gesamt- Aufgabe HINWEIS
kosten Festlegun |Finan-|Projekt-|Durch-|Dienst-| Bera-tung
EUR g von koordi-
Vorschrift| rung | nation
en und
Standards
liegen keine weiteren
vertraglichen Vereinbarungen
Vor.
Rumaéanien. Erweiterung 61 178 813 Nat. Beh. v v v Zu Beginn gab es nur vereinzelt
und Sanierung des Reg.beh. v Konsultationen mit den
Wasser- und Komm.beh v potenziellen Kunden. Die
Abwassersystems in Cluj ) Kommunalregierungen haben
Off. Einr. v miteinander um einen Platz auf
der von den Nat. Beh.
g it d Y genehmigten Liste konkurriert.
Slowakei. Autobahn R1, 63 559 646 Nat. Beh. v v v v v Das Projekt wurde von einer
Abschnitt Rudno nad Einrichtung ohne Beteiligung von
Hronom-Zarnovica Partnern beantragt und
durchgefihrt.
Slowenien. Klaranlage in 16 776 300 Nat. Beh. v v v v
Celje Reg.beh. v
Komm.beh v v 4
Priv.unt. v
Spanien. Zentrum fur die 42 276 969 Nat. Beh. v v v Zwischen den beiden
Hausmillbehandlung in Komm.beh v v v Privatunternehmen, die den
Saragossa . Auftrag erhalten haben, wurde
Priv.unt. v v ein Joint Venture errichtet.
Schweden. 8 804 270 Nat. Beh. 4 Die Endnutzer der
Unternehmensentwicklung Komm.beh v v v Dienstleistungen (z. B. NRO)
durch Breitband der . sind nicht an der Partnerschaft
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HINWEIS

Gesamt- Aufgabe
kosten Festlegun |Finan-|Projekt-]Durch-|Dienst-| Bera-tung
EUR g von koordi-
Vorschrift| rung | nation
en und

Standards

Zukunft Staatsunt. v v 4
Priv.unt. v

Vereinigtes Konigreich. 192 000 000 Nat. Beh. v v v
Gasleitungen von Priv.unt. v v v v

Gormanstown nach
Antrim und von
Carrickfergus nach
Londonderry

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Fallstudienberichten Anmerkung: Komm.beh.: Kommunalbehérde, Nat. Nationale Behdrde,
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beteiligt.

Durch die Trennung der

Regulierung von der
Diensteerbringung konnte der
Privatsektor durch die
Bereitstellung zusatzlicher

Finanzmittel eine flihrende Rolle
in dem Projekt (ibernehmen.

Priv.unt.: Einr.: Offentliche Einrichtung,
Reg.beh.: Regionalbehdrde
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4. SCHLUSSFOLGERUNG UND EMPFEHLUNGEN

Die vorliegende Studie soll dem Ausschuss fiir regionale Entwicklung des Europadischen
Parlaments Informationen Gber den Zusammenhang zwischen der Kohdsionspolitik und den
DA(W)I liefern und aufzeigen, in welchem Umfang und wie wirkungsvoll die
Programmgeneration 2007-2013 auf die Finanzierung von Anlagen der Infrastruktur fir
DA(W)I ausgerichtet ist. Nach Darlegung der verschiedenen Definitionen und bestehenden
Traditionen im Bereich der DA(W)I auf nationaler und regionaler Ebene sowie der die
politische Debatte bestimmenden Themen wird konkret auf die tatsachliche Verwendung
von Strukturfondsmitteln fir DA(W)I eingegangen. Zur besseren Veranschaulichung werden
27 Projekte (ein Projekt fir jeden Mitgliedstaat) naher vorgestellt, die in den Zeitrdumen
2007-2013 und 2000-2006 in allen relevanten Sektoren von DAI/DAWI lber verschiedene
Fonds und Programme mit Strukturfondsmitteln kofinanziert wurden bzw. werden.

Aus der Analyse in den vorangegangenen Kapiteln ergibt sich eine Reihe von
Schlussfolgerungen. Sie werden in diesem Kapitel zusammengefasst, und gleichzeitig
werden ihre politischen Auswirkungen néher beleuchtet.

4.1. Schlussfolgerungen

1. Eine erste Schlussfolgerung ergibt sich aus der Uberlegung, dass in der EU-27
auf nationaler und regionaler Ebene gravierende Unterschiede hinsichtlich
Umfang und Qualitat der Erbringung von DA(W)I bestehen und diese nur bei
entsprechenden Investitionen in die Infrastruktur Uberwunden werden kdénnen.
Zuganglichkeit, Verteilung, Qualitat und Effizienz der Dienstleistungserbringung weichen in
den Landern und Regionen stark voneinander ab. Dabei sind in den meisten Sektoren die
groBten Defizite bei der Bereitstellung von DA(W)I und der Dienstleistungsqualitat in der
EU-12 sowie in landlichen Gebieten und Randgebieten festzustellen.

Umfang und Qualitét der Bereitstellung stehen in engem Zusammenhang mit dem
Vorhandensein und der Qualitdt von Infrastruktureinrichtungen. Deren Kapazitdt und
gegenseitige Verbindung missen weiter verbessert werden, wenn die europadischen Nutzer,
Verbraucher und Blrger besser bedient werden sollen. Beispielsweise garantiert ein
effizientes Netz von StraBen, Autobahnen, Schienen- und Luftverkehrswegen ebenso wie
entsprechende See-, Fluss- und Kanalschifffahrtswege die Zuganglichkeit zu diesen
europdischen Regionen. In gleicher Weise sind moderne Umweltinfrastrukturen von
entscheidender Bedeutung fur die Bereitstellung von Grundversorgungsdiensten wie der
Wasserversorgung oder der Abfallbewirtschaftung.

Es zeigt sich, dass - in Abhdngigkeit von den betreffenden Sektoren - manche Unterschiede
langsam abnehmen und einige EU-12-Lander aufgrund getroffener MaBnahmen ihren
Rickstand zu den EU-15-Staaten teilweise verringern konnten. Die Investitionsprioritaten
der Mitgliedstaaten, die in den NSRP festgelegt sind und sich an der Zuweisung von
Strukturfondsmitteln flir den Zeitraum 2007-2013 zeigen, spiegeln im Allgemeinen den
nationalen Investitionsbedarf flr Dienstleistungen von allgemeinem Interesse bzw.
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse wider.

2. Die Strukturfonds spielen bei der Bereitstellung und Mobilisierung von umfangreichen
Mitteln fir Investitionen in die DA(W)I-Infrastruktur eine wichtige und teilweise sogar
entscheidende Rolle. Im Zeitraum 2007-2013 werden 170 Mrd. EUR aus dem EFRE und
70 Mrd. EUR aus dem Kohasionsfonds in grundlegende Infrastrukturen investiert, wobei
40 % davon in die Sektoren Verkehr und Umwelt flieBen und der Rest auf die IKT, auf
Energie und soziale Infrastrukturen entfallt. Darliber hinaus werden im Zusammenhang mit

197



Fachabteilung B: Struktur- und Kohasionspolitik

den Kofinanzierungsmechanismen auch offentliche Gelder aufgewandt, und in einigen
Fallen kommen bei 6ffentlich-rechtlichen Partnerschaften private Investitionen zum Tragen.
Die Mitgliedstaaten der EU-12 profitieren am stédrksten von diesen massiven Investitionen.

Qualitative und quantitative Analysen liefern Belege flir ein negatives Verhaltnis zwischen
dem bestehenden Grad der Bereitstellung von DA(W)I und deren Finanzierung mit
Strukturfondsmitteln, was darauf schlieBen lasst, dass die Investitionen tatsachlich in
Bereiche wund Sektoren flieBen, in denen Umfang und Qualitdt der DA(W)I
verbesserungsbeddirftig sind.

In den Fallstudien wird mehrfach eine Hebelwirkung der Struktur- und Kohéasionsférderung
aufgezeigt, womit den offentlichen Behérden die Finanzmittel flir die notwendigen
Investitionen zur Verfiigung gestellt werden.

3. Das Vorhandensein von Basisinfrastrukturen und die Sicherung ihres guten
Zustandes sind die Voraussetzungen fur die Erbringung von Dienstleistungen,
jedoch kann dies nicht notwendigerweise und unmittelbar mit einer zuverlassigen
Dienstleistungserbringung von hoher Qualitat gleichgesetzt werden. Wahrscheinlich
ist die Dichte der Infrastruktur nicht der beste Indikator fiir das Niveau der Erbringung
sozialer Dienstleistungen, da die Zufriedenheit der Nutzer von der Qualitat der erbrachten
Dienstleistungen abhangt. Folglich spielen die Strukturfonds zwar eine wichtige Rolle bei
der finanziellen Unterstlitzung, beeinflussen die endgliltige Dienstleistungserbringung aber
eher indirekt. Die Finanzierung der Infrastruktur wirkt sich positiv aus, ist jedoch eine
einmalige MaBnahme. Um dauerhafte und langfristige positive Wirkungen zu erzielen,
sobald die verbesserte oder sanierte Einrichtung zur Verfligung steht, missen bei der
Dienstleistungserbringung Verwaltung, Betrieb, Wartung und Finanzierung nachhaltig
erfolgen. Im Falle hoher Betriebskosten, der Unmdglichkeit, die Preise UbermaBig
anzuheben und eines Zugangs/Versorgungsgrads, der hinter den Erwartungen zurtckbleibt,
kann die Nachhaltigkeit des Projekts bei allem Optimismus der Betreiber gefahrdet sein.
Treten Probleme in der Verwaltung, dem Betrieb und der Wartung der Infrastruktur auf,
sind Stérungen in der Dienstleistungserbringung zu erwarten.

4. Im Anschluss an die erfolgte Finanzierung einer Einrichtung der Infrastruktur
kommt es bei der Erbringung von DA(W)Il entscheidend darauf an, ein
ausgewogenes Verhaltnis zwischen finanzieller Nachhaltigkeit und bezahlbaren
Preisen zu finden. Aus den Fallstudien geht hervor, dass durch Investitionen in die
DA(W)I-Infrastruktur die Qualitat der Dienste und (oder) die Effizienz ihrer Erbringung
verbessert werden. Allerdings ist unmittelbar nach Einrichtung oder Erneuerung der
Infrastruktur in der Regel ein Anstieg der Betriebskosten zu verzeichnen. Die Frage ist nun,
ob trotz der gestiegenen Kosten der Zugang zu den Diensten erschwinglich bleibt. Wie in
den Berichten zu den Fallstudien festgestellt wird, sind die von den Nutzern zu
entrichtenden Preise bezahlbar, was flir die Nachhaltigkeit der Projekte spricht. Das trifft
besonders dann zu, wenn Preiserh6hungen infolge hoherer Kosten durch einen ausreichend
hohen Effizienzzuwachs abgefangen werden kdénnen (wie z. B. in Litauen). In einigen Fallen
wird ausdricklich auf die Gefahr hingewiesen, dass Kostensteigerungen zu einem
unhaltbaren Anstieg der Preise flhren koénnen (beispielsweise im hier angefiihrten
Fallbeispiel in Estland). Generell lasst sich feststellen, dass Uber die Strukturfonds zwar
erhebliche finanzielle Mittel bereitgestellt werden, fir eine langfristige Erschwinglichkeit der
angebotenen Leistungen aber solche Regelungen wie Preisstaffelung und Quersubventionen
erforderlich sind und letztlich auch auf steuerliche Mittel zurlickgegriffen werden muss.
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5. Eine noch direktere Rolle spielen die Strukturfonds (und im weiteren Sinne die
EU-Kohéasionspolitik) durch die Festlegung von Normen und die Schaffung von
Anreizen fur die Anwendung bewéahrter Verfahren bei der Bereitstellung von
Grundversorgungsdiensten. Das zeigt sich insbesondere im Hinblick auf die Umwelt und
technologische Entwicklungen (speziell im Telekommunikationssektor). Wie aus einigen der
Fallstudien deutlich hervorgeht, stellte die Notwendigkeit der Einhaltung von EU-Richtlinien
und von Vorschriften flr die Vergabe offentlicher Auftrage oder schlichtweg die Tatsache,
dass durch die Lissabon-Strategie solche Aspekte wie Hightech-Anwendungen oder
umweltfreundliche Technologien in den Mittelpunkt des Interesses geriickt sind, einen
Anreiz, wenn nicht gar eine verbindliche Verpflichtung dar, bei der Interventionsgestaltung
den spezifischen qualitativen Normen Rechnung zu tragen.

6. Eine Schlusselrolle kdnnen die EU-Politik und vor allem die Strukturfonds
schlie3lich auch bei der Festlegung von einheitlichen rechtlichen und
institutionellen Rahmen fur die Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse spielen, obgleich natidrlich Unterschiede in den nationalen und
regionalen Traditionen und Rechtsvorschriften bestehen. Bei der Erbringung von
DA(W)I missen in der Regel viele Beteiligte zusammenwirken. Dabei handelt es sich nicht
nur um Akteure sehr unterschiedlicher Art (6ffentliche Institutionen und Stellen, private
Unternehmen, Birgervertretungen, lokale Interessengruppen, NRO), sondern auch um
unterschiedliche institutionelle Ebenen. Die Lenkungs- und Fihrungsaufgaben machen
normalerweise gemischte Partnerschaften erforderlich. Dabei bieten die Strukturfonds mit
den wichtigsten Regeln fiir das Funktionieren der Partnerschaft einen guten Rahmen. Wie
die Fallstudien zeigen, kdnnen die Dienstleistungen sehr unterschiedlich organisiert sein.
Beim traditionellen Modell, bei dem die Leistungen ausschlieBlich durch Akteure des
offentlichen Sektors (o6ffentliche Behérden und/oder offentliche Unternehmen) erbracht
werden, gibt es normalerweise kaum Leitungs- und Lenkungsprobleme. Wenn allerdings
neue Erbringungsformen wie Konzessionen, Leasing oder o&ffentlich-private Partnerschaften
ins Spiel kommen, muss die Frage geklart, welche Zusténdigkeiten von den o6ffentlichen
Einrichtungen und ihren privaten Partnern getragen werden. Ganz allgemein betrachtet, ist
es eine schwierige Aufgabe, alle Aspekte und vertraglichen Bestimmungen flir das
Verhaltnis zwischen 6ffentlichen und privaten Akteuren zu definieren und zu regeln.

Das Partnerschaftsprinzip wird jedoch in mehreren Fallstudien als ein Erfordernis des mit
Strukturfondsmitteln kofinanzierten Projekts herausgestellt, da es sich - obwohl
anspruchsvoll - als wichtiger Faktor fur die Nachhaltigkeit des Projekts erwiesen hat. Es
tragt in der Tat nach Beendigung der EU-Hilfe zur weiteren Verbesserung des Managements
und des Betriebs der Infrastruktur bei.

7. Grenziuberschreitende Zusammenarbeit bei der Erbringung von
Dienstleistungen sollte prioritdre Bedeutung erlangen, speziell im Zusammenhang
mit der Schaffung von transnationalen Anlagen der Verkehrs-, Kommunikations-
und Energieinfrastruktur. Die aktuellen Madoglichkeiten flir grenziiberschreitende
DAI/DAWI sind jedoch nur fir einige wenige der in dieser Studie untersuchten
ausgewahlten Projekte relevant. Somit zeigt sich, dass grenziberschreitende
Zusammenarbeit eher selten auftritt und nur in geringem MaBe Strukturfondsmittel zur
Finanzierung von DA(W)I in grenziberschreitenden Programmen zur Verfligung gestellt
werden, obwohl allgemein die Auffassung besteht, dass hierauf ein Schwerpunkt bei der
DA(W)I-Erbringung liegen sollte. Durch die grenziberschreitende Dienstleistungserbringung
kdédnnen der Zugang zu den Leistungen verbessert, die Mobilitat erhéht und generell positive
Ausstrahlungseffekte erzielt werden, auch Uber die Grenzregionen hinaus. Aus all diesen
Fallstudien geht hervor, dass die grenziberschreitende Dienstleistungserbringung
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komplexer aufgebaut ist als die herkdmmliche, weil es zu einer Doppelung von rechtlichen
Zustandigkeiten sowie Entscheidungs- und Organisationsprozessen kommt. So kénnen der
grenziiberschreitenden Dienstleistungserbringung rechtliche, technische, wirtschaftliche,
finanzielle, politische und kulturelle Hindernisse im Wege stehen. Die Strukturfonds bieten
jedoch institutionelle Rahmen, mit denen Hindernisse flr die Interoperabilitdt iberwunden
werden koénnen, sowie den finanziellen Anreiz fir die Bildung grenziiberschreitender
Partnerschaften. Des Weiteren kann die Finanzierung Uber Strukturfondsmittel zur
Erzielung von GrdéBenvorteilen beitragen, die Verwaltungskapazitdten starken und letztlich
die Nachhaltigkeit in der EU verbessern.

4.2. Politische Auswirkungen

DA(W)I leisten nicht nur einen Beitrag zum sozialen und territorialen
Zusammenhalt, sondern auch zur Erhohung der Wettbewerbsfahigkeit der
européaischen Wirtschaft und zur Wahrnehmung der Grundfreiheiten. Daher wird
eine gemeinsame Sichtweise hinsichtlich der Rolle und des Beitrags der DA(W)I
zum EU-Gesellschaftsmodell befurwortet. Dies ist gegenwartig eher ein langfristiges
politisches Ziel und entspricht nicht so sehr aktuellen Gegebenheiten. Noch fehlen eine
einheitliche Definition und ein einheitlicher rechtlicher Rahmen fir die DA(W)I, ohne die
jedoch eine wahrhaft europdische Dienstleistung nicht mdglich ist. Den Organen der EU
muss bewusst sein, dass sie bei der Festlegung eines einheitlichen Rahmens eine wichtige
Rolle spielen, da die strategischen MaBnahmen flir die DAI auf nationaler und regionaler
Ebene festgelegt werden. Wie im Rahmen der Kohasionspolitik deutlich wird, ist die EU
nicht nur Geldgeber fiir die Schaffung der Basisinfrastruktur, sondern kann sich auch als
strategischer Partner bei der Festlegung der Normen und der Mobilisierung der Ressourcen
auf nationaler und regionaler Ebene erweisen. Es sollte alles daran gesetzt werden, sich in
den Landern und Regionen der EU auf gemeinsame Regeln fir die Definition, Organisation
und Finanzierung der Dienstleistungen von allgemeinem Interesse zu verstdndigen. Dabei
ist es zundchst einmal dringend notwendig, zur Feststellung des aktuellen Stands der
DA(W)I-Erbringung und der Zufriedenheit der Bilrger mit diesen Diensten eine
abgestimmte Wissensbasis wie auch entsprechende gemeinsame Beobachtungsmodalitdten
festzulegen.

Ein langfristiges politisches Ziel konnte dabei die Definition und Bereitstellung europaischer
DA(W)I sein, die direkt aus dem EU-Haushalt finanziert werden. Der REGI-Ausschuss sollte
dabei die Stellungnahme des Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschusses (November
2009) bericksichtigen, in der sich daflir ausgesprochen wird, den mdglichen Nutzen von
Rechtsetzungsinitiativen der EU-Organe und ihren Inhalt zu untersuchen, darunter die
Frage, in welchen Bereichen gemeinschaftlich definierte DAI zur Erreichung der Ziele der
Union nétig sein kénnten.

Den nationalen und regionalen Behoérden sollte klar sein, dass sie entscheidend
zur Umsetzung des gemeinsamen EU-Rahmens in spezifischen nationalen und
regionalen Regelungen beitragen missen, die auf die Besonderheiten ihrer
jeweiligen Gebiete zugeschnitten sind. Den Regionen und lokalen Behérden kommt
eine zentrale Rolle bei der Bereitstellung grundlegender Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse zu. Dabei stehen die lokalen Bedingungen und Bedlirfnisse im Mittelpunkt einer
wirksamen Gestaltung der Dienstleistungen, was die Notwendigkeit einschlieBt, spezifische
territoriale Analysen vorzunehmen und die Bedurfnisse der Bevélkerung zu beurteilen.
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GemaB dem Subsidiaritatsprinzip, fir dessen Umsetzung mit dem neuen AEUV noch
bessere Mdglichkeiten geschaffen wurden, sind die Mitgliedstaaten befugt, Dienstleistungen
von allgemeinem Interesse entsprechend ihren eigenen Traditionen und Anforderungen
festzulegen, zu organisieren und zu finanzieren, wahrend die EU gemeinsame Grundsatze
fir Zuganglichkeit, Erschwinglichkeit, Sicherheit, Qualitat und Schutz bestimmt. Die
Mitgliedstaaten sollten sich fir landesweite Projekte und Rahmenbedingungen einsetzen,
und ihnen sollte die Erarbeitung eines Strategieansatzes filir die Diensteerbringung und die
Gewahrleistung der Erschwinglichkeit der Dienstleistungen obliegen.

Anders als bei rein kommerziellen Diensten kann die Finanzierung der Bereitstellung von
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse nicht durch Marktmechanismen abgesichert
werden; es werden zusatzliche Regelungen gebraucht. Flir diese Regelungen, flr die eine
Abstimmung zwischen verschiedenen Behérden und die Koordinierung mehrerer politischer
Ziele kennzeichnend ist und die untrennbar mit der Bereitstellung von Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse verbunden sind, ist im Wesentlichen die mitgliedstaatliche oder
sogar die regionale/lokale Ebene zustdndig. Dies ergibt sich aus der Anwendung des
Subsidiaritatsprinzips.

Dabei sollten die Unterschiede zwischen verschiedenen Dienstleistungen von allgemeinem
Interesse und die unterschiedlichen Bedlrfnisse und Vorlieben von Blirgern, Nutzern und
Verbrauchern, die auf Unterschiede in den wirtschaftlichen, sozialen, geografischen,
kulturellen und physischen Bedingungen zurlickzuflihren sind, beachtet werden. Neben der
fur derartige Dienstleistungen charakteristischen Diversitat sollten die Bedingungen, unter
denen sie jeweils bereitgestellt werden, die Besonderheiten des Diensteanbieters und die
Forderung nach Flexibilitat zwecks Anpassung der Dienste an verschiedene Bedirfnisse
gebihrend beriicksichtigt werden.

Die wichtigste politische Schlussfolgerung lautet, dass bei einem mehrstufigen
FUihrungssystem eine einzige Flhrung (diese Aufgabe kodnnten Regierungsstellen auf
zentraler, regionaler oder kommunale Ebene Ubernehmen), die in der Lage ist, die
unterschiedlichen Interessen letztlich auf ein gemeinsames Ziel auszurichten und in einem
gemeinsamen Ziel zu bindeln, unerldsslich ist. Davon hangen maBgeblich das effiziente
Funktionieren der Kohasionspolitik und die Erbringung von Dienstleistungen von
allgemeinem wirtschaftlichem Interesse ab; dies gilt in besonderem MaBe flir Programme
zur grenziuberschreitenden Zusammenarbeit und Diensteerbringung. Unabhéangig
vom Sektor, den territorialen Besonderheiten und den Finanzierungsmodalitaten ermdglicht
eine eindeutige Ausrichtung eine schliissige Projektentwicklung und die Einhaltung eines
strengen Zeitplans. Ansonsten koénnte ein nachteiliger Effekt eintreten, d. h. die
mehrstufige Fihrung kann die Erreichung der Projektziele dadurch verhindern, dass der
Beschlussfassungsprozess "lahmgelegt" wird. Daher kann sich in einem strategisch so
wichtigen Bereich die Tatsache, dass sich die lokale Behdrde als "6ffentlicher Unternehmer™
betatigt, der in der Lage ist, die lokalen Bedirfnisse grindlich zu analysieren, eine
strategische Vision fiir die Uberwindung von Engpéssen zu entwickeln, Mittel in
nennenswertem Umfang als Hebel und als Katalysator einzusetzen und Risiken mithilfe
kreativer Loésungen zu bewaltigen, die an schnell veranderliche Erfordernisse angepasst
sind, als Zinglein an der Waage erweisen.
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ANHANG I: INDIKATOREN FUR DA(W)I, EU-27

Sek- Indikator Geograf. | Jahr Quelle
tor Desaggr.

Anzahl der Telefonhauptanschliisse je 100 Einwohner NUTS 0 2006 Eurostat
Anzahl geschalteter Hochgeschwindigkeitsanschliisse je NUTS 0 2006 Eurostat
100 Einwohner.
5 Prozentualer Anteil der Haushalte mit Internetanschluss NUTS 0 2006, Eurostat
= 2009
g Prozentualer Anteil der Haushalte mit Breitbandzugang NUTS 0 2006, Eurostat
;g 2009
X Telekommunikationszugang und -nutzung durch NUTS 2 2004 Espon
% Unternehmen, geschéatzter Umfang
E Geschatzter prozentualer Anteil der Unternehmen mit NUTS 2 2002 Espon
o eigener Website
E Typologie zum Vergleich der Telekommunikationsnutzung NUTS 2 2004 Espon
ﬂ durch Haushalte und Unternehmen
Anzahl der Mobilfunkteilnehmer je 100 Einwohner NUTS 0 2006 Eurostat
Prozentualer Anteil der e-Government-Verfligbarkeit NUTS 0 2006 Eurostat
(Angebotsseite)
Indikatoren fur allgemeine und berufliche Bildung NUTS 0 2006 EU-Kommission 2006
5 Fortschrittsbericht®”
é Anzahl der Krankenhausbetten je 100 000 Einwohner NUTS 2 2006 Eurostat
% Anzahl der medizinischen Fachkréfte je 100 000 Einwohner NUTS 2 2006 Eurostat
ﬁ Durchschnittliche Zahl der Wochenstunden an formeller NUTS 0 2006 Eurostat
:_E Betreuung - Kinder zwischen drei Jahren und dem
£ Mindestschulpflichtalter
9 Durchschnittliche Zahl der Wochenstunden an formeller NUTS 0 2006 Eurostat
-E Betreuung - Kinder unter drei Jahren
8 Prozentualer Anteil der Personen mit mangelnder NUTS 0 2006 Eurostat
medizinischer Versorgung
Prozentualer Anteil der Bevdlkerung mit Anschluss an das NUTS 0 2006 Eurostat
offentliche Wassernetz
Anzahl der Klaranlagen je 100 000 Einwohner NUTS 0 2006 Eurostat
-% Prozentualer Anteil der kommunalen NUTS 0 2006 Eurostat
& Abwasserbehandlungsanlagen mindestens mit
5 Zweitbehandlung
E Abfallbehandlung insgesamt (Tonnen pro Kopf) und NUTS 0 2006 Eurostat
S5 prozentualer Anteil der fir Riickgewinnung und
% energetische Verwertung aufbereiteten Abfalle
é Prozentualer Anteil des aus erneuerbaren Energietragern NUTS 0 2006 Eurostat
5 gewonnenen Stroms am Gesamtstromverbrauch
Luftverschmutzung Auswahl Meinungsbefragung 2007 zur
von Lebensqualitat in 72
Stadten Stadten®
Autobahndichte im Verhaltnis zu Flache und Bevdlkerung NUTS 2 2006 Eurostat
2@ Netzdichte sonstige StraBen im Verhaltnis zu Flache und NUTS 2 2006 Eurostat
3 Bevolkerung
.E Eisenbahndichte im Verhaltnis zu Flache und Bevdlkerung NUTS 2 2006 Eurostat
é Anzahl der Passagierfliige NUTS 2 2006 Eurostat
o Potenzielle Erreichbarkeit auf dem StraBenweg (ESPON- NUTS 3 2001 Espon
g Gebiet=100) 2006 Espon
% Potenzielle Erreichbarkeit auf dem Schienenweg (ESPON- NUTS 3 2001 Espon
¥ Gebiet=100) 2006 Espon
g Potenzielle Erreichbarkeit auf dem Luftweg (ESPON- NUTS 3 2001 Espon
Gebiet=100) 2006 Espon

% Européaische Kommission (2006d).
0 Européische Kommission (2007).
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Sek- Indikator Geograf. | Jahr Quelle
tor Desaggr.

Potenzielle multimodale Erreichbarkeit (ESPON- NUTS 3 2001 Espon
Gebiet=100) 2006 Espon
Zufriedenheit mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln Auswahl Meinungsbefragung 2007 zur
von Lebensqualitat in 72 Stadten
Stadten (EU-Kommission 2007b)
Anteil der Fahrzeuge im stadtischen Nahverkehr, die NUTS 0 2006 Eurostat

weniger als zwei Jahre alt sind
Quelle: Verfasser
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ANHANG I1: EFRE-DATEN
Tabelle 14: EFRE-Zuweisungen im Zeitraum 2000-2006

Sektoren im Bereich Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse (DA(W)I)

Verkehrs- Infrastrukturen im Bereich Energie- Umweltschutz- Soziale Infrastruktur und
infrastrukturen Telekommunikation infrastrukturen infrastruktur Gesundheitswesen

U informationsgesellischafe) | |

UR | %oan | % an | Mio. EUR % an % an 0. EUR] % an | % an | Mio. EUR % an % an | Mio. EUR % an % an
Gesamt]Gesam Gesamt |[Gesam Gesamt]Gesam Gesamt |Gesam Gesam Gesamt
DA(W)I] EFRE DA(W)I] EFRE DA(W)I] EFRE DA(W)I| EFRE DA(W)I EFRE
AT

5,27 10,72 0,59 13,39 27,22 1,49 18,89 38,40 2,11 9,09 18,48 1,01 2,55 5,18 0,28

BE 27,42 29,44 3,17 32,69 35,10 3,78 11,35 12,18 1,31 19,19 20,61 2,22 2,49 2,67 0,29
BG 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CY 1,68 23,51 6,00 2,67 37,38 9,53 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,80 39,11 9,98
cz 266,63 55,04 27,05 43,59 9,00 4,42 24,98 5,16 2,53 104,20 21,51 10,57 45,03 9,29 4,57
DE 3493,85 66,07 22,41 221,64 4,19 1,42 55,95 1,06 0,36 1498,75 28,34 9,61 17,78 0,34 0,11
DK 3,57 11,92 2,43 16,95 56,62 11,53 2,72 9,07 1,85 5,03 16,80 3,42 1,67 5,58 1,14
EE 33,19 25,17 14,26 6,71 5,09 2,88 5,43 4,12 2,33 3,34 2,53 1,43 83,18 63,09 35,73
ES 10 312,02 58,28 36,79 939,85 5,31 3,35 226,64 1,28 0,81 4 290,59 24,25 15,31 1 925,06 10,88 6,87
FI 31,02 27,83 3,39 37,98 34,07 4,15 8,41 7,55 0,92 26,11 23,42 2,85 7,95 7,13 0,87
FR 1074,63 39,96 12,99 526,91 19,59 6,37 113,14 4,21 1,37 677,61 25,20 8,19 296,84 11,04 3,59
GR 6 736,00 64,39 44,38 1 344,75 12,85 8,86 178,57 1,71 1,18 920,28 8,80 6,06 1 281,63 12,25 8,44
HU 275,71 41,01 22,25 94,44 14,05 7,62 15,17 2,26 1,22 64,11 9,54 5,17 222,85 33,15 17,98
IE 1134,38 77,54 58,12 90,41 6,18 4,63 22,86 1,56 1,17 215,23 14,71 11,03 0,00 0,00 0,00
IT 3782,23 50,04 20,17 1221,54 16,16 6,51 290,04 3,84 1,55 1938,82 25,65 10,34 325,29 4,30 1,73
LT 142,36 39,77 24,38 52,03 14,54 8,91 60,03 16,77 10,28 6,61 1,85 1,13 96,90 27,07 16,60
LU 2,36 16,65 5,36 2,36 16,65 5,36 4,73 33,35 10,74 4,73 33,35 10,74 0,00 0,00 0,00
LV 93,75 46,67 24,54 20,38 10,14 5,33 19,71 9,81 5,16 29,55 14,71 7,74 37,51 18,67 9,82
MT 12,38 34,93 26,50 0,65 1,84 1,39 0,20 0,57 0,43 19,29 54,44 41,31 2,91 8,22 6,24
NL 51,81 36,55 5,34 59,21 41,77 6,10 1,01 0,71 0,10 6,75 4,76 0,70 22,96 16,20 2,37
PL 2172,00 63,50 43,68 523,18 15,30 10,52 107,98 3,16 2,17 397,69 11,63 8,00 219,47 6,42 4,41
PT 3228,87 46,71 24,34 600,69 8,69 4,53 387,62 5,61 2,92 837,58 12,12 6,31 1 858,20 26,88 14,01
RO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SE 75,28 40,66 8,55 89,32 48,25 10,14 6,89 3,72 0,78 4,97 2,68 0,56 8,68 4,69 0,99
SI 8,31 22,40 6,09 12,19 32,84 8,93 8,30 22,38 6,08 8,30 22,38 6,08 0,00 0,00 0,00
SK 242,82 59,50 39,76 10,61 2,60 1,74 4,76 1,17 0,78 91,73 22,48 15,02 58,21 14,26 9,53
UK 582,27 40,72 6,75 480,85 33,63 5,57 74,19 5,19 0,86 149,98 10,49 1,74 142,61 9,97 1,65

Gesamt 33789,80 56,43 27,34 6 445,00 10,76 5,211649,59 2,75 1,33 11329,55 18,92 9,17 6 662,57 11,13 5,39

Lander

Grenz- 803,33 44,58 13,25 531,59 29,50 8,77 77,55 4,30 1,28 251,31 13,95 4,14 138,35 7,68 2,28

uber-

schreitend

GESAMT 34 593,13 56,09 26,68 6976,58 11,31 5,381727,15 2,80 1,33 11580,85 18,78 8,93 6 800,92 11,03 5,24

(Lander wu.

grenz-

uberschreit

end)

484,42
5 287,98
29,94
131,84

17 694,17
111,47
2689,13
10 461,23
672,28

1 462,88
7 557,94
357,93
14,17
200,90
35,44
141,75
3420,33
6 912,96
0,00
185,14
37,11
408,12

1 429,90

59 876,51

1802,13

61 678,63

49,15 501,15
33,92 10 300,28
20,36 117,09
56,63 100,98
63,13 10 331,99
12,17 804,72
32,51 5582,32
68,92 4 716,82
54,24 567,10
74,95 488,81
40,30 11 197,69
61,30 226,01

32,20 29,83
52,59 181,14
75,88 11,26

14,60 829,16
68,78 1552,46
52,12 6 351,23

0,00 0,00
21,02 695,68
27,18 99,41

66,82 202,62
16,57 7 197,26

48,44 63 725,00

29,72  4,262,16

47,57 67 987,17

33,18
83,43

51,56

70,28

52,43

985,56
15 588,26
147,03
232,82
28 026,16
916,19

8 271,45
15 178,05
1 239,38
1951,69
18 755,62
583,94
44,00
382,04
46,70
970,91
4.972,79
13 264,20
0,00
880,82
136,52
610,74
8627,17

123 601,51

6 064,29

129 665,80

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 15: EFRE-Zuweisungen im Zeitraum 2007-2013

Gesamt
EFRE

AT 8,36 12,46 1,23 19,07 28,42 2,80 30,19 45,00 4,44 9,07 13,53 1,33 0,40 0,59 0,06 67,10 9,87 612,97 90,13 680,07
BE 53,71 32,07 5,42 20,70 12,36 2,09 25,83 15,42 2,61 65,50 39,11 6,61 1,73 1,03 0,17 167,47 16,91 822,81 83,09 990,28
BG 1913,80 47,80 34,87 72,12 1,80 1,31 243,15 6,07 4,43 1 528,59 38,18 27,85 246,36 6,15 4,49 4 004,02 72,96 1 484,15 27,04 5488,17
cy 59,61 22,05 12,10 15,30 5,66 3,11 5,95 2,20 1,21 179,87 66,52 36,51 9,67 3,58 1,96 270,39 54,88 222,27 45,12 492,67
cz 7 515,03 49,39 33,36 1011,10 6,64 4,49 1 190,03 7,82 5,28 4 279,26 28,12 19,00 1221,32 8,03 5,42 15 216,75 67,55 7 311,34 32,45 22 528,08
DE 3 149,28 52,81 19,55 339,31 5,69 2,11 479,13 8,04 2,97 1 461,44 24,51 9,07 533,71 8,95 3,31 5 962,86 37,02 10 145,10 62,98 16 107,96
DK 0,00 0,00 0,00 33,09 100,00 12,99 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 33,09 12,99 221,70 87,01 254,79
EE 682,25 32,40 22,65 74,85 3,55 2,49 73,58 3,49 244 756,89 35,95 25,13 517,87 24,60 17,19 2 105,43 69,90 906,52 30,10 3 011,94
ES 7 375,71 45,67 27,73 1 138,04 7,05 4,28 461,21 2,86 1,73 6 326,67 39,18 23,78 847,92 5,25 3,19 16 149,55 60,71 10 450,85 39,29 26 600,41
FI 34,13 13,32 3,49 143,53 56,02 14,69 44,93 17,53 4,60 33,63 13,12 3,44 0,00 0,00 0,00 256,22 26,21 721,18 73,79 977,40
FR 926,81 25,87 11,51 626,96 17,50 7,78 557,54 15,56 6,92 1 201,96 33,55 14,92 269,45 7,52 3,35 3 582,72 44,48 4 471,95 55,52 8 054,67
GR 5 183,64 42,12 32,71 1 556,70 12,65 9,82 625,18 5,08 3,95 3 536,46 28,74 22,32 1 404,78 11,41 8,86 12 306,76 77,66 3 539,70 22,34 15 846,46
HU 5490,17 36,38 25,79 749,49 4,97 3,52 359,09 2,38 1,69 5 993,89 39,72 28,15 2 497,06 16,55 11,73 15 089,70 70,87 6 202,36 29,13 21 292,06
IE 26,40 21,15 7,03 36,00 28,85 9,59 38,00 30,45 10,12 24,40 19,55 6,50 0,00 0,00 0,00 124,80 33,25 250,56 66,75 375,36
1T 3 847,29 35,87 18,30 1621,07 15,11 7,71 1 874,97 17,48 8,92 2 305,86 21,50 10,97 1076,13 10,03 5,12 10 725,32 51,01 10 301,98 48,99 21 027,31
LT 1 530,17 39,00 26,62 240,09 6,12 4,18 437,43 11,15 7,61 936,25 23,87 16,29 779,14 19,86 13,56 3 923,08 68,26 1 824,10 31,74 5 747,19
LU 0,00 0,00 0,00 1,26 17,24 5,00 2,27 31,03 9,00 3,79 51,72 15,00 0,00 0,00 0,00 7,32 29,00 17,92 71,00 25,24
Lv 1173,29 41,77 29,48 189,36 6,74 4,76 127,40 4,54 3,20 792,69 28,22 19,92 526,13 18,73 13,22 2 808,88 70,58 1170,91 29,42 3979,79
MT 184,30 33,86 25,31 27,00 4,96 3,71 34,84 6,40 4,78 239,06 43,92 32,83 59,08 10,85 8,11 544,28 74,75 183,84 25,25 728,12
NL 39,86 16,87 4,80 67,22 28,44 8,10 49,39 20,90 5,95 67,55 28,58 8,14 12,34 5,22 1,49 236,36 28,48 593,64 71,52 830,00
PL 22 677,48 56,48 40,85 3 714,35 9,25 6,69 2 219,79 5,53 4,00 8 808,77 21,94 15,87 2 732,67 6,81 4,92 40 153,06 72,33 15 361,62 27,67 55 514,68
PT 2 785,25 34,46 18,69 689,54 8,53 4,63 269,36 3,33 1,81 2 615,23 32,36 17,55 1722,88 21,32 11,56 8 082,25 54,25 6 816,93 45,75 14 899,17
RO 5 330,29 45,83 34,33 444,85 3,82 2,86 603,76 5,19 3,89 4 690,12 40,32 30,20 561,88 4,83 3,62 11630,92 74,90 3 897,97 25,10 15 528,89
SE 63,20 26,24 6,76 102,37 42,51 10,95 61,52 25,54 6,58 13,74 5,71 1,47 0,00 0,00 0,00 240,83 25,77 693,71 74,23 934,54
SI 986,20 46,47 29,50 108,60 5,12 3,25 159,89 7,53 4,78 769,54 36,26 23,02 98,18 4,63 2,94 2122,41 63,50 1 220,14 36,50 3 342,55
SK 342530 44,37 34,74 1163,54 1507 11,80 168,84 2,19 1,71 186530 24,16 18,92 1096,18 14,20 11,12 7719,15 78,28 2141,87 21,72 9 861,02
UK 273,26 20,29 5,16 398,57 29,60 7,53 280,58 20,84 5,30 356,35 26,46 6,73 37,85 2,81 0,71 1 346,60 25,43 3 948,65 74,57 5 295,26

Gesamt 74 734,79 45,33 28,70 14 604,09 8,86 5,61 10 423,85 6,32 4,00 48861,87 29,64 18,76 16 252,72 9,86 6,24 164 877,32 63,31 95 536,75 36,69 260 414,08

Lander

Grenziiber- 1039,23 28,66 13,32 552,38 15,23 7,08 332,20 9,16 4,26 1256,58 34,66 16,11 445,54 12,29 5,71 3 625,94 46,49 4 173,34 53,51 7 799,28

schreitend

GESAMT 75 774,02 44,97 28,25 15 156,47 8,99 5,65 10 756,05 6,38 4,01 50118,46 29,74 18,69 16 698,26 9,91 6,23 168 503,26 62,82 99 710,10 37,18 268 213,36

(L&ander und

grenz-
iberschreitend)

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Der Zusammenhang zwischen den Strukturfonds und der Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse

Tabelle 16: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Telekommunikation (%6 an Gesamt des Sektors) im Zeitraum
2000-2006

Dienste und
Informations- und Anwendungen fur KMU

Dienste und

Kommunikationstechnologie (elektronischer rn Infrastrukturen im Bereich
R Lo s Anwendungen fur die . .
. (einschlieB3lich Geschéaftsverkehr und " . Telekommunikation und
Basisinfrastruktur . . . Burger (Gesundheits- . Gesamt
Sicherheitsmalnahmen und elektronische M R Informationsgesellschaft -
. . und Behdrdendienste,
MafRnahmen zur sicheren Transaktionen, Bildung) andere
Ubermittlung) allgemeine und berufliche 9
Bildung, Vernetzung)

AT 34,56 % 8,60 % 24,10 % 32,75 % 0,00 % 13 390 293,10
BE 67,49 % 4,70 % 23,89 % 3,93 % 0,00 % 32 689 688,75
CY 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0,00 % 2 671 529,14
Ccz 22,07 % 56,73 % 0,31 % 13,13 % 7,76 % 43 587 329,85
DE 12,74 % 34,86 % 12,99 % 21,42 % 17,99 % 221 644 337,06
DK 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 16 951 261,49
EE 0,00 % 11,66 % 9,30 % 79,04 % 0,00 % 6 711 886,60
ES 14,08 % 11,02 % 11,31 % 62,39 % 1,21 % 939 849 334,26
Grenzuberschreitend 15,91 % 24,23 % 19,18 % 25,31 % 15,38 % 531 588 383,77

e Zusammenarbeit
der EU (CB+RG)

FI 48,66 % 0,00 % 48,84 % 2,50 % 0,00 % 37 980 287,60
FR 44,78 % 12,10 % 13,36 % 14,34 % 15,42 % 526 905 882,70
GR 18,10 % 18,15 % 18,22 % 45,40 % 0,13 % 1 344 752 727,20
HU 35,04 % 0,00 % 64,96 % 0,00 % 0,00 % 94 442 328,00
IE 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 90 412 800,00
IT 25,49 % 37,01 % 14,66 % 8,38 % 14,46 % 1 221 540 689,68
LT 38,92 % 0,00 % 0,00 % 61,08 % 0,00 % 52 031 057,94
LU 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 2 359 200,00
LV 100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 20 381 000,00
MT 0,00 % 14,40 % 12,26 % 73,33 % 0,00 % 650 850,00
NL 18,36 % 18,83 % 46,27 % 16,53 % 0,00 % 59 211 025,05
PL 32,62 % 32,62 % 28,82 % 5,94 % 0,00 % 523 175 749,51
PT 10,94 % 29,46 % 9,49 % 43,92 % 6,18 % 600 692 348,89
SE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 1,61 % 98,39 % 89 320 308,91
sl 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 12 187 993,72
SK 0,00 % 0,00 % 3,12 % 96,88 % 0,00 % 10 607 682,75
UK 5,19 % 20,66 % 41,62 % 26,18 % 6,34 % 480 848 812,97

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 17: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Telekommunikation (26 der Gesamtmittel des Sektors) im Zeitraum 2007-2013

Land Telefon- Informations- und Informations- und Dienste und Anwendungen Andere Dienste und Gesamt
infrastrukturen Kommunikations- Kommunikations- fur KMU (elektronischer MaRnahmen zur Anwendungen fur die
(einschlief3lich technologien technologien (TEN- Geschaftsverkehr, Verbesserung des | Burger (elektronische
Breitbandnetzen) (einschliel3lich 1KT) allgemeine und berufliche Zugangs von KMU Gesundheitsdienste,
Sicherheitsmal3nahmen Bildung, Vernetzung usw.) zur IKT und deren elektronische
und MaRnahmen zur effiziente Nutzung Behdrdendienste,
sicheren Ubermittlung) elektronisches Lernen,
digitale Integration
usw.)
AT 2,63 % 22,20 % 0,00 % 40,25 % 34,92 % 0,00 % 19 070 085
BE 73,63 % 4,83 % 0,00 % 7,25 % 14,30 % 0,00 % 20 697 679
BG 18,87 % 4,72 % 0,00 % 44,20 % 32,21 % 0,00 % 72 121 877
CY 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 15 300 000
cz 0,00 % 15,46 % 9,40 % 11,24 % 13,36 % 50,54 % 1011101616
DE 5,64 % 47,24 % 1,09 % 24,72 % 1,34 % 19,97 % 339 308 803
DK 25,00 % 25,00 % 0,00 % 25,00 % 25,00 % 0,00 % 33 086 388
EE 0,00 % 16,32 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 83,68 % 74 846 932
ES 14,43 % 9,54 % 0,00 % 8,64 % 2,28 % 65,11 % 1138 041 876
Grenz- 9,98 % 25,09 % 6,66 % 18,02 % 14,84 % 25,41 % 552 382 459

Uberschreitende
Zusammenarbeit

der EU

FI 1,13 % 12,54 % 0,00 % 17,58 % 38,29 % 30,46 % 143 534 860
FR 17,21 % 20,65 % 9,76 % 13,06 % 10,64 % 28,68 % 626 961 222
GR 13,54 % 7,46 % 3,96 % 12,44 % 15,89 % 46,71 % 1 556 701 060
HU 0,00 % 52,81 % 0,00 % 0,42 % 14,56 % 32,21 % 749 488 596
1IE 55,56 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 44,44 % 0,00 % 36 000 000
T 10,12 % 45,23 % 10,35 % 9,75 % 5,47 % 19,08 % 1 621 073 642
LT 18,00 % 23,00 % 0,00 % 17,00 % 0,00 % 42,00 % 240 086 875
LU 0,00 % 40,00 % 20,00 % 20,00 % 20,00 % 0,00 % 1262 184
LV 10,13 % 87,95 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 1,92 % 189 364 001
MT 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 7,41 % 92,59 % 27 000 000
NL 0,00 % 23,67 % 8,51 % 27,06 % 24,62 % 16,14 % 67 224 000
PL 26,50 % 14,07 % 0,90 % 21,36 % 11,35 % 25,81 % 3 714 349 969
PT 10,50 % 39,23 % 0,87 % 7,21 % 7,97 % 34,22 % 689 535 699
RO 20,37 % 2,25 % 0,00 % 25,84 % 17,08 % 34,45 % 444 854 394
SE 29,47 % 13,17 % 12,49 % 25,30 % 10,21 % 9,35 % 102 373 874
SI 64,47 % 9,21 % 0,00 % 17,76 % 8,56 % 0,00 % 108 596 729
SK 6,94 % 43,04 % 0,28 % 0,91 % 0,00 % 48,83 % 1163 538 776
UK 21,44 % 11,75 % 6,76 % 34,82 % 17,95 % 7,28 % 398 568 858

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 18: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Soziale Infrastrukturen (26 der Gesamtmittel des Sektors) im
Zeitraum 2007-2013

Bildungsinfrastruktur |Gesundheitsinfrastrukt |Kinderbetreuungsinfra | Gebaudeinfrastruktur |Soziale Infrastrukturen
struktur - andere

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 398 400
BE 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 1727 774
BG 29,92 % 28,48 % 17,38 % 13,12 % 11,10 % 246 356 121
CY 100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 9 670 000
cz 31,95 % 35,39 % 5,13 % 0,00 % 27,52 % 1 221 324 400
DE 91,64 % 3,29 % 2,76 % 0,00 % 2,31 % 533 705 999
DK 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
EE 51,09 % 28,14 % 4,65 % 1,53 % 14,59 % 517 869 185
ES 50,42 % 36,64 % 2,98 % 0,00 % 9,95 % 847 918 022
Grenzliberschreitende 13,69 % 21,06 % 2,43 % 0,21 % 62,61 % 445 540 536
Zusammenarbeit der EU
FI 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
FR 77,42 % 6,68 % 1,69 % 0,00 % 14,21 % 269 453 710
GR 57,59 % 29,41 % 3,35 % 0,00 % 9,64 % 1 404 781 744
HU 24,74 % 53,52 % 3,07 % 4,96 % 13,72 % 2 497 062 406
IE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
IT 22,27 % 20,64 % 9,62 % 10,33 % 37,13 % 1076 131 259
LT 50,00 % 30,81 % 0,00 % 7,56 % 11,63 % 779 136 281
LU 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
LV 48,53 % 39,40 % 5,69 % 5,70 % 0,69 % 526 132 597
MT 43,16 % 48,92 % 2,17 % 1,44 % 4,32 % 59 080 000
NL 41,89 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 58,11 % 12 335 000
PL 46,06 % 34,68 % 1,48 % 8,90 % 8,88 % 2 732 672 596
PT 54,44 % 18,69 % 0,60 % 0,36 % 25,92 % 1722 876 462
RO 38,79 % 26,26 % 0,00 % 19,89 % 15,05 % 561 884 077
SE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
SI 15,77 % 15,77 % 0,00 % 0,00 % 68,45 % 98 181 098
SK 47,30 % 22,09 % 5,47 % 6,93 % 18,20 % 1 096 175 000
UK 100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 37 849 428

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 19: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Umwelt (26 der Gesamtmittel des Sektors) im Zeitraum 2000-2006

Trinkwasser Abwasser und Hausmull und Umweltinfrastru Gesamt

(Sammlung, Abwasserbehand | Industrieabféalle kturen

Speicherung, lung (einschlieB3lich (einschlieB3lich

Behandlung und Krankenhaus- Wasser)
Verteilung) und
Sonderabfalle)

AT 0,00 % 5,11 % 40,80 % 54,09 % 0,00 % 0,00 % 9092 810,16
BE 0,00 % 0,00 % 21,25 % 24,87 % 29,38 % 24,50 % 19192 142,45
CY 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00
Ccz 5,85 % 6,49 % 10,80 % 61,19 % 15,67 % 0,00 % 104 200 165,30
DE 1,51 % 0,24 % 12,89 % 59,37 % 13,61 % 12,39 % 1498 747 460,97
DK 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 5030 090,85
EE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 28,20 % 71,80 % 0,00 % 3337927,95
ES 0,39 % 0,02 % 28,21 % 26,44 % 5,51 % 39,42 % 4290594 015,54
Grenzliberschreitende 4,91% 3,07 % 30,27 % 23,53 % 28,16 % 10,06 % 251 307 035,77
Zusammenarbeit der EU
(CB+RG)
FI 0,00 % 0,00 % 0,00 % 30,79 % 23,83 % 45,38 % 26 108 800,00
FR 4,01 % 0,13 % 30,70 % 16,61 % 15,38 % 33,17 % 677 605 604,98
GR 1,25 % 0,32 % 30,85 % 34,74 % 32,60 % 0,24 % 920277 112,60
HU 2,58 % 2,58 % 16,81 % 50,44 % 27,58 % 0,00 % 64 112 235,00
IE 0,02 % 0,00 % 26,94 % 35,58 % 37,46 % 0,00 % 215227 728,18
IT 6,29 % 1,48 % 28,75 % 38,14 % 16,11 % 9,24 % 1938 824 705,05
LT 0,00 % 0,00 % 38,72 % 38,72 % 22,56 % 0,00 % 6611113,84
LU 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 4725 092,50
LV 0,00 % 0,00 % 38,06 % 38,06 % 23,88 % 0,00 % 29 552 450,00
MT 36,84 % 0,00 % 21,05 % 26,32 % 15,79 % 0,00 % 19 291 645,25
NL 1,10 % 1,10 % 3,31 % 10,74 % 83,73 % 0,00 % 6 754 072,20
PL 24,28 % 0,00 % 24,28 % 27,15 % 24,28 % 0,00 % 397 692 081,00
PT 0,91 % 0,91 % 31,67 % 52,02 % 6,15 % 8,33 % 837 584 234,20
SE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 4970544,35
SI 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 8304972,97
SK 24,89 % 0,00 % 25,09 % 25,09 % 24,93 % 0,00 % 91727 041,00
UK 0,00 % 0,00 % 53,55 % 28,94 % 11,26 % 6,25 % 149 981 935,60

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 20: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Umwelt (26 der Gesamtmittel des Sektors) im Zeitraum 2007-2013

Integrierte Bewirt- Wasser- Bewirt- Anpassung Sanierung Forderung des Forderung des Risiko- Andere Gesamt
Vorbeugung [schaftung |behandlung [schaftung von an den belasteter Schutzes der umwelt- pravention MaRBnahmen
und und (Abwasser) Haushalts- Klimawandel Industrie- biologischen freundlichen (...) zum Schutz der
Kontrolle Verteilung und und Milderung Jgeléande und |Vielfalt und der Nahverkehrs Umwelt und
von von Industrie- seiner Flachen Natur der
Umweltver- Wasser abfallen Auswirkungen (einschlieB3lich Vermeidung
schmutzung (Trink- Natura 2000) von Risiken
wasser)

AT 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0,00 % 9 074 950
BE 2,29 % 0,00 % 0,00 % 1,53 % 3,64 % 1,53 % 2,29 % 82,51 % 1,61 % 6,14 % 0,00 % 65 503 731
BG 0,00 % 0,00 % 10,89 % 50,27 % 19,66 % 0,00 % 7,09 % 5,29 % 4,45 % 2,36 % 0,00 % 1 528 588 192
(94 0,00 % 0,00 % 0,00 % 4,73 % 69,77 % 0,00 % 8,98 % 0,00 % 16,52 % 0,00 % 0,00 % 179 865 000
cz 5,90 % 3,75 % 9,36 % 31,43 % 12,16 % 0,00 % 10,82 % 14,16 % 4,70 % 7,55 % 0,18 % 4 279 258 090
DE 1,23 % 1,09 % 2,23 % 23,43 % 3,27 % 0,84 % 21,78 % 3,46 % 3,00 % 36,03 % 3,63 % 1 461 435 305
DK 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
EE 1,80 % 0,00 % 26,94 % 26,94 % 9,29 % 0,00 % 18,24 % 2,87 % 0,00 % 5,07 % 8,87 % 756 889 037
ES] 0,32 % 0,94 % 31,40 % 32,13 % 7,30 % 0,11 % 2,93 % 10,78 % 2,19 % 11,30 % 0,59 % 6 326 672 889
Grenziiber- 3,20 % 9,82 % 4,54 % 8,56 % 3,59 % 6,58 % 3,76 % 13,43 % 3,40 % 20,16 % 22,95 % 1 256 583 433
schreitende
Zusammen-
arbeit der
EU
FI 0,00 % 0,00 % 9,78 % 18,48 % 0,00 % 2,37 % 6,16 % 5,75 % 5,75 % 10,58 % 41,13 % 33 626 083
FR 0,68 % 0,98 % 12,72 % 10,53 % 11,19 % 1,57 % 7,20 % 14,58 % 14,93 % 16,51 % 9,12 % 1 201 959 369
GR 0,67 % 0,12 % 12,89 % 26,65 % 12,22 % 0,14 % 0,74 % 5,08 % 24,71 % 13,55 % 3,23 % 3 536 462 000
HU 0,00 % 0,53 % 10,04 % 22,64 % 6,11 % 0,00 % 7,93 % 2,10 % 28,42 % 16,18 % 6,05 % 5993 889 990
1IE 0,00 % 0,00 % 16,39 % 16,39 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 67,21 % 0,00 % 0,00 % 24 400 000
IT 2,40 % 4,43 % 15,05 % 9,88 % 14,66 % 4,20 % 12,94 % 2,48 % 11,28 % 17,18 % 5,50 % 2 305 860 159
LT 18,32 % 0,00 % 14,68 % 22,02 % 29,80 % 0,00 % 1,55 % 9,29 % 4,34 % 0,00 % 0,00 % 936 253 959
LU 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 3 786 550
LV 0,00 % 0,00 % 71,02 % 0,00 % 16,34 % 0,00 % 6,18 % 3,28 % 0,00 % 3,18 % 0,00 % 792 693 781
MT 8,89 % 0,18 % 1,78 % 17,78 % 23,11 % 0,00 % 20,20 % 0,71 % 1,67 % 24,89 % 0,79 % 239 060 000
NL 4,70 % 0,00 % 0,00 % 3,32 % 3,95 % 1,48 % 46,40 % 8,47 % 24,32 % 0,00 % 7,37 % 67 545 000
PL 1,34 % 0,88 % 5,66 % 35,93 % 14,89 % 0,00 % 3,16 % 1,53 % 26.44 % 9,35 % 0,82 % 8 808 773 995
PT 0,30 % 0,94 % 25,21 % 29,83 % 8,57 % 0,14 % 7,34 % 1,80 % 1,10 % 19,64 % 5,14 % 2 615 231 327
RO 2,93 % 2,70 % 29,60 % 29,60 % 16,90 % 0,00 % 6,75 % 3,67 % 0,00 % 5,13 % 2,72 % 4 690 118 408
SE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 13 741 278
SI 0,00 % 0,00 % 29,35 % 20,40 % 26,71 % 0,00 % 0,00 % 6,44 % 4,43 % 12,67 % 0,00 % 769 537 179
SK 6,85 % 0,00 % 10,66 % 37,08 % 19,76 % 1,06 % 6,99 % 1,63 % 2,23 % 6,43 % 7,29 % 1 865 300 000
UK 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 5,68 % 15,58 % 46,85 % 0,02 % 26,68 % 0,02 % 5,17 % 356 345 960

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 21: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Energie (26 der Gesamtmittel des Sektors) im Zeitraum 2000-2006

Strom, Gas, Mineralol, Energieinfrastruktur Erneuerbare Energieeffizienz, Kraft-
feste Brennstoffe (Produktion und Energiequellen Warme-Kopplung,
Verteilung) (Sonnenenergie, Energiekontrolle
Windkraft, Wasserkraft,
Biomasse)

AT 0,00 % 0,00 % 84,19 % 15,81 % 18 892 271,75
BE 0,00 % 22,64 % 30,98 % 46,38 % 11 345 073,95
CY 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00
Ccz 0,00 % 0,00 % 64,33 % 35,67 % 24 978 540,50
DE 0,00 % 9,72 % 68,89 % 21,39 % 55954 821,21
DK 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 2716 802,91
EE 17,34 % 0,00 % 35,33 % 47,33 % 5427 174,16
ES 53,76 % 2,76 % 25,12 % 18,36 % 226 644 908,93
Grenziberschreitende Zusammenarbeit 10,46 % 5,60 % 68,97 % 14,97 % 77 553 524,93
der EU (CB+RG)

FI 0,00 % 0,00 % 97,73 % 2,27 % 8413 870,00
FR 21,46 % 25,45 % 30,32 % 22,77 % 113 143 382,25
GR 68,59 % 1,44 % 5,93 % 24,03 % 178 574 998,27
HU 0,00 % 0,00 % 60,00 % 40,00 % 15 165 047,00
IE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 22 864 270,00
IT 25,33 % 2,20 % 55,72 % 16,76 % 290 044 362,18
LT 27,00 % 0,00 % 20,00 % 53,00 % 60 029 581,00
LU 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 4725 092,50
LV 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 19 705 573,66
MT 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0,00 % 203 069,95
NL 0,00 % 0,00 % 19,60 % 80,40 % 1013 174,40
PL 0,00 % 0,00 % 89,43 % 10,57 % 107 981 180,49
PT 0,00 % 91,84 % 8,16 % 0,00 % 387617 712,54
SE 0,00 % 79,14 % 20,86 % 0,00 % 6892 323,76
SI 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 8304 972,97
SK 33,33 % 0,00 % 33,33 % 33,33 % 4759 831,86
UK 33,99 % 5,22 % 28,09 % 32,70 % 74 194 462,80

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 22: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Energie (26 der Gesamtmittel des Sektors) im Zeitraum 2007-2013

Erdgas [Erdgas [Mineral6l- i 6 Energie-
(TEN- erzeug- ien: ien: ien: effizienz,
E) nisse

AT 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,22 % 21,99 % 57,00 % 1,08 % 19,73 % 30 193 421
BE 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 45,89 % 0,00 % 0,00 % 54,11 % 25 827 642
BG 0,00 % 0,00 % 20,99 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 11,42 % 14,66 % 0,00 % 1,27 % 51,66 % 243 152 398
cY 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 5 950 000
cz 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 5,74 % 9,17 % 24,02 % 8,79 % 52,28 % 1190 031 303
DE 0,19 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 5,36 % 9,93 % 16,83 % 15,07 % 52,62 % 479 129 265
DK 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

EE 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 9,24 % 0,00 % 4,62 % 0,00 % 86,14 % 73 575 090
ES 17,06 % 0,00% 2,13% 11,93 % 0,49 % 0,00 % 0,75 % 23,30 % 10,16 % 2,17 % 32,01 % 461 210 310
Grenziberschreitende 0,27 % 0,00% 0,09% 0,00 % 0,09 % 0,00 % 14,11 % 14,85 % 23,71 % 14,53 % 32,35 % 332 204 264
Zusammenarbeit der

EU

FI 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 1,77 % 1,75 % 29,40 % 13,10 % 53,96 % 44 926 164
FR 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 6,72 % 19,21 % 29,10 % 10,52 % 34,46 % 557 541 247
GR 8,31 % 9,40 % 13,01 % 9,62 % 1,44 % 0,00 % 13,09 % 5,64 % 4,37 % 23,74 % 11,38 % 625 182 500
HU 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 6,96 % 7,99 % 31,66 % 9,89 % 43,50 % 359 092 004
1IE 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 38 000 000
1T 0,00 % 0,00% 1,71% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 4,02 % 17,69 % 20,58 % 13,66 % 42,34 % 1874 968 666
LT 10,06 % 0,00% 6,10% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 8,40 % 0,00 % 75,43 % 437 430 965
LU 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 11,11 % 22,22 % 22,22 % 22,22 % 22,22 % 2271929
Lv 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 7,85 % 0,00 % 19,37 % 25,51 % 47,27 % 127 400 000
MT 2,44 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 23,97 % 23,97 % 4,88 % 0,00 % 44,75 % 34 840 000
NL 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 10,22 % 7,59 % 14,23 % 10,91 % 57,05 % 49 393 000
PL 2,62 % 9,30 % 18,84% 8,96 % 6,89 % 0,00 % 10,26 % 2,67 % 15,29 % 6,73 % 18,44 % 2219 786 983
PT 0,00 % 0,00% 6,71% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 12,44 % 7,41 % 8,80 % 10,20 % 54,44 % 269 356 221
RO 5,82 % 793% 3,49% 7,93 % 1,16 % 0,00 % 9,52 % 3,17 % 7,93 % 11,10 % 41,94 % 603 764 705
SE 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 20,08 % 17,61 % 28,78 % 18,61 % 14,91 % 61 516 737
SI 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 16,94 % 13,32 % 3,63 % 66,11 % 159 886 553
SK 0,00 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 14,49 % 14,54 % 24,43 % 46,54 % 168 836 400
UK 0,82 % 0,00% 0,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 11,92 % 7,49 % 13,04 % 16,30 % 50,43 % 280 583 100

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 23: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Verkehr (26 der Gesamtmittel des Sektors) im Zeitraum 2000-2006

Fahrrad- i \Wasser- i Inner-
wege stadtischer
Personen-
AT 25,46 % 25,46 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,18 % 26,31 % 0,00 % 1,28 % 21,31 % 0,00 % 0,00 % 5272 016,00
BE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,34 % 12,09 % 3,60 % 0,00 % 4,25 % 1,87 % 0,45 % 77,40 % 27 419 299,08
CY 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 1 679 968,50
cz 1,58 % 1,58 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 54,93 % 14,19 % 1,58 % 1,08 % 19,37 % 5,70 % 0,00 % 266 625 328,40
DE 0,15 % 1,30 % 16,15 % 0,00 % 10,21 % 0,49 % 49,87 % 20,43 % 0,57 % 0,46 % 0,04 % 0,20 % 0,12 % 3493 850 449,30
DK 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 3 569 725,24
EE 564 % 31,26 % 0,00 % 43,48 % 9,16 % 0,00 % 0,00 % 1,61 % 8,86 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 33 189 775,24
ES 3,39 % 5,44 % 2,44 % 11,81 % 14,71 % 0,07 % 29,24 % 30,83 % 0,00 % 1,23 % 0,68 % 0,00 % 0,17 % 10312 018 439,97
Grenzlber- 2,49 % 8,31 % 11,92 % 5,99 % 2,91 % 1,77 % 26,67 % 5,71 % 6,01 % 6,84 % 6,56 % 5,18 % 9,64 % 803 327 061,56
schreitende
Zusammen-
arbeit der
EU
(CB+RG)
FI 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 43,06 % 0,00 % 0,00 % 21,89 % 0,00 % 0,00 % 35,05 % 31 017 300,00
FR 4,18% 22,98 % 1,11 % 15,51 % 5,06 % 0,85 % 11,29 % 4,75 % 1,55% 10,82 % 1,77 % 0,23 % 19,92 % 1 074 634 814,54
GR 2,22 % 4,65 % 42,58 % 0,92 % 3,07 % 0,03 % 15,05 % 24,23 % 0,00 % 0,30 % 5,10 % 0,58 % 1,26 % 6 736 001 140,05
HU 0,00 % 3,80 % 0,00 % 28,88 % 55,94 % 0,00 % 0,00 % 4,28 % 0,00 % 3,80 % 3,31 % 0,00 % 0,00 % 275 709 936,00
IE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 68,80 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 31,20 % 0,00 % 0,00 % 1134 379 407,00
IT 7,80 % 8,89 % 9,19 % 9,50 % 11,12 % 0,24 % 1,52 % 35,55 % 0,00 % 6,93 % 8,34 % 0,05 % 0,89 % 3782233 275,95
LT 8,00 % 2,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 41,00 % 23,00 % 2,00 % 0,00 % 24,00 % 0,00 % 0,00 % 142 355 859,00
LU 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 2 359 200,00
LV 0,00 % 3,95 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 51,63 % 12,90 % 0,00 % 0,00 % 31,52 % 0,00 % 0,00 % 93 752 600,00
MT 0,00 % 11,21 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 88,79 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 12 376 500,00
NL 0,00 % 9,44 % 1,20 % 0,00 % 11,51 % 19,49 % 4,14 % 6,22 % 9,28% 12,48 % 25,17 % 1,06 % 0,00 % 51 806 284,40
PL 0,00 % 1,31 % 521% 19,66 % 0,00 % 0,00 % 21,00 % 16,74 % 1,31 % 1,68 % 15,66 % 17,43 % 0,00 % 2172 004 353,56
PT 0,00 % 2,27 % 0,00 % 0,00 % 4,68 % 0,00 % 49,64 % 4,97 % 0,57 % 15,26 % 15,96 % 0,37 % 6,29 % 3228874 127,76
SE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 75 277 691,90
SI 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 100,00 % 8 310 788,77
SK 1,76 % 0,00 % 0,00 % 2,89 % 4,84 % 1,82% 61,03 % 27,67 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 242 817 600,63
UK 5,28 % 10,14 % 10,37 % 2,60 % 2,08 % 0,18% 24,32 % 12,13 % 0,00% 11,83 % 19,62 % 0,00 % 1,44 % 582 266 552,75

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Tabelle 24: EFRE-Zuweisungen in Teilsektoren im Bereich Verkehr (26 der Gesamtmittel des Sektors) im Zeitraum 2007-2013

Land Flug- Hafen Auto- IAuto-
hafen bahnen |bahnen
(TEN-T) i Material Material
(TEN-T)
AT

0,00 % 33,50 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00% 35,89 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 13,16 % 0,00 % 0,00 % 17,45 % 8 358 808
BE 0,00 % 3,72 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 26,45 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 28,77 % 0,00 % 37,33 % 0,00 % 0,00 % 3,72 % 53 714 153
BG 0,00 % 0,00 % 0,00% 33,80% 18,95 % 2,84% 0,27 % 0,00 % 24,24 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 6,13 % 8,23 % 1,15 % 2,13 % 2,26 % 1913 797 072
cYy 0,00 % 44,29 % 41,45 % 0,00 % 0,00 % 14,26 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 59 609 484
cz 1,41 % 0,00 % 7,49 % 20,22 % 6,49 % 1590% 1,56 % 5,88 % 28,65 % 1,84 % 0,50 % 0,06 % 1,17 % 0,18 % 0,18 % 6,21 % 2,28 % 7 515 029 916
DE 0,02% 295% 14,81 % 0,07 % 11,81 % 3597 % 3,16 % 2,54 % 22,69 % 0,00 % 0,00 % 0,56 % 2,95 % 2,32 % 0,00 % 0,00 % 0,16 % 3 149 284 628
DK 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
EE 1,84 % 6,06 % 0,00 % 31,19 % 5,05 % 4,92 % 0,00 % 3,20 % 19,55 % 0,00 % 4,40 % 0,00 % 1,03 % 0,00 % 0,00 % 22,29 % 0,47 % 682 246 496
ES 3,73% 15,11% 9,66% 8,02% 0,75% 10,15% 0,01% 6,16 % 42,31 % 0,00% 0,00 % 0,00% 0,00% 2,56% 0,21 % 0,81 % 0,53 % 7 375 709 450
Grenziiber- 2,14% 8,43 % 0,13 % 2,28 % 0,67 % 25,61% 8,51 % 5,22 % 1,43 % 0,32 % 0,63 % 3,65 % 2,54 % 15,34 % 4,86 % 5,50 % 12,73 % 1 039 228 226
schreitende
Zusammen-
arbeit der
EU
FI 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00% 12,85% 23,56 % 0,00 % 0,00 % 29,88 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 33,71 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 34 133 368
FR 2,06 % 14,00 % 12,08 % 0,00 % 0,00 % 2,74% 0,32% 33,17 % 1,50 % 0,00 % 0,00 % 1,97 % 0,00 % 24,75 % 1,40 % 4,32 % 1,70 % 926 806 258
GR 3,90 % 5,39 % 3,86 % 43,03% 11,50% 12,42% 0,03 % 0,94 % 14,70 % 0,00 % 0,00 % 0,01 % 0,00 % 2,80 % 0,48 % 0,92 % 0,01 % 5183 635 000
HU 0,00 % 0,00 % 2,26 % 21,54% 27,08% 11,76% 2,78 % 0,00 % 30,19 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 1,16 % 2,93 % 0,00 % 0,00 % 0,30 % 5490 167 999
IE 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 75,76 % 0,00 % 0,00 % 24,24 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 26 400 000
IT 3,71 % 15,20 % 2,83 % 0,89 % 7,64 % 544 % 0,61% 33,12% 14,70 % 1,17 % 0,00 % 0,57 % 0,00 % 6,48 % 0,19 % 5,06 % 2,39 % 3847 290 178
LT 3,14% 6,21 % 0,00 % 15,20 % 25,80 % 3,24 % 0,00 % 1,50 % 34,99 % 0,53 % 0,00 % 0,00 % 0,38 % 0,00 % 4,16 % 4,86 % 0,00 % 1530 173 212
LU 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
LV 6,69 % 15,59 % 25,32% 18,61 % 0,00 % 0,00 % 0,00% 12,05 % 9,79 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 11,86 % 0,09 % 1173 290 983
MT 0,00 % 24,96 % 0,00 % 52,63 % 532% 13,84% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 1,36 % 0,00 % 0,00 % 1,90 % 184 303 051
NL 0,00 % 7,25% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 14,12 % 11,32 % 2,12 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 25,22 % 0,00 % 19,47 % 20,49 % 39 864 500
PL 2,77 % 1,96 % 7,61 % 33,98% 10,26 % 14,78% 0,45 % 3,62 % 17,21 % 1,20 % 2,14 % 0,44 % 0,00 % 0,29 % 0,49 % 1,22 % 1,58 % 22 677 477 347
PT 783% 7,31% 9,72 % 0,00% 10,03% 10,13% 0,67 % 6,07 % 43,46 % 0,00 % 0,00 % 1,68 % 0,00 % 1,12 % 0,36 % 0,85 % 0,78 % 2 785 246 769
RO 0,77 % 2,53 % 0,00 % 29,51 % 9,82% 14,23 % 0,00 % 3,52 % 28,72 % 0,00 % 2,53 % 0,00 % 3,65 % 0,00 % 0,24 % 2,10 % 2,38 % 5 330 294 839
SE 530% 9,31% 1,23 % 0,00 % 1,70% 10,99 % 0,75% 16,86 % 0,00 % 1,50 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 24,12 % 0,00 % 5,66 % 22,58 % 63 200 248
SI 3,10% 4,13% 0,00 % 20,97 % 18,67 % 4,40 % 0,57 % 0,00 % 45,59 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,38 % 0,00 % 0,00 % 2,20 % 986 204 107
SK 0,00 % 0,00% 15,30% 28,39 % 6,32 % 7,36 % 0,15 % 0,00 % 34,01 % 2,58 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 3,00 % 2,61 % 0,28 % 3425 301 026
UK 8,42% 6,82 % 0,50 % 12,11 % 0,75 % 593% 2,31% 22,30 % 0,00 % 0,73 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 35,74 % 0,00 % 3,29 % 1,10 % 273 255 677

Quelle: Verfasser auf der Grundlage von Daten der GD REGIO
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Der Zusammenhang zwischen den Strukturfonds und der Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse

ANHANG I11: METHODE FUR DIE AUSWAHL DER

27 FALLSTUDIEN

Die laut dem Arbeitsauftrag geforderte Methode sieht vor, dass die 27 Fallstudien - eine
Fallstudie je Mitgliedstaat - nach strengen und klar definierten Kriterien ausgewahlt
werden. Neben der Forderung nach einem ausgeglichenen Verhaltnis zwischen Sektoren,
die Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse erbringen, und ihren

jeweiligen Teilsektoren

31 wurden folgende Kriterien berticksichtigt:

e Das Finanzinstrument zur Durchfihrung des mit dem SF kofinanzierten

Projekts. Dementsprechend wurden bei der Auswahl sowohl Projekte
beriicksichtigt, die als eigenstandige Initiative finanziert wurden (GroBprojekte), als
auch solche, deren Finanzierung im Rahmen einer umfassenderen nationalen oder
regionalen Strategie (Programme der nationalen und regionalen Ziele 1 oder 2),
sowie im Rahmen von Gemeinschaftsinitiativen erfolgte.

e Der Fonds, Uber den das Projekt finanziert wird. Bei der Auswahl wurden in

erster Linie vom EFRE und vom Kohdsionsfonds kofinanzierte Projekte
berticksichtigt, da der ESF keine Dienstleistungen von allgemeinem
(wirtschaftlichem) Interesse finanziert. Fir die EU-12 wurden in einigen Fallen
Projekte ausgewahlt, die vor 2004 Uber das SIVB finanziert wurden.

e Der Programmplanungszeitraum. Um abgeschlossene (oder fast

abgeschlossene) Projekte zu erfassen, bezog sich die Auswahl der Projekte
Uberwiegend auf Projekte, die im Programmplanungszeitraum 2000-2006
durchgefiihrt wurden. Da diese Studie aber auch zukunftsorientiert ist, wurde zudem
eine Reihe von Projekten berlcksichtigt, die im Programmplanungszeitraum 2007-
2013 kofinanziert wurden.

e Thematischer Schwerpunkt. GemaB der Aufgabenstellung fir die Studie

konzentrierte sich die Auswahl auf Projekte, die fiir die folgenden thematischen
Fragen von Belang sind: Erschwinglichkeit, Governance (Mitwirkung der Akteure bei
der Erbringung von Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse),
alternde Bevodlkerung, grenziberschreitende Zusammenarbeit und geografische
Entfernung.

Bei der Auswahl der Projekte in den einzelnen Mitgliedstaaten unter Berlicksichtigung aller
Auswahlkriterien wurde nach dem folgenden Auswahlverfahren vorgegangen:

Laut den Verordnungen Nr. 438/2001 und Nr. 1828/2006 wurden folgende Sektoren im Bereich der
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse ausgemacht: Verkehr: Schienenwege,
Rollendes Material, BundesstraBen, Land- und GemeindestraBen, Autobahnen, Flughafen, Hafen,
Wasserwege, innerstddtischer Personenverkehr, multimodaler Verkehr, intelligente Verkehrssysteme,
Fahrradwege; Telekommunikation: Telefon-Basisinfrastruktur, IKT, Dienste und Anwendungen flr
Birger/KMU; Energie: Elektrizitdt, Erdgas, Mineraldl, feste Brennstoffe, erneuerbare Energiequellen,
Energieeffizienz, Kraft-Warme-Kopplung, Energiekontrolle; Umwelt: Luftqualitdt, Larmreduzierung,
Bewirtschaftung von Hausmdull und Industrieabfdllen, Trinkwasser, Wasseraufbereitung, Abwasser und
Abwasserbehandlung, integrierte Vorbeugung und Kontrolle von Umweltverschmutzung, Anpassung an den
Klimawandel und Milderung seiner Auswirkungen, Sanierung von verschmutzten Industriegelanden und
Flachen, Risikoverhiitung; Soziale Infrastrukturen: Krankenhausinfrastruktur, Bildungsinfrastruktur,
Kinderbetreuungsinfrastruktur.
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Zunachst ging es um die Zuweisung der Mittel im Rahmen des EFRE und des
Kohasionsfonds in den Sektoren, die im Zusammenhang mit Dienstleistungen von
allgemeinem Interesse als relevant erachtet werden, d.h. Verkehr,
Telekommunikation und Information, Energie, Umwelt, Sozial- und
Gesundheitswesen. Fir alle Mitgliedstaaten wurden die gleichen Informationen
erhoben, um ein umfassendes Bild darliber zu erhalten, wie relevant die Ausgaben
im Rahmen des EFRE und des Kohasionsfonds fliir die Erbringung von
Dienstleistungen von allgemeinem (wirtschaftlichem) Interesse auf der Ebene der
Teilsektoren sind, und welche Sektoren und Teilsektoren im Bereich der
Dienstleistungen von allgemeinem Interesse in erster Linie von diesen Fonds
profitieren. Durch diese Vorauswahl konnte eine Reihe potenzieller Sektoren und
Teilsektoren fir jeden Mitgliedstaat ausgemacht werden, aus denen ein Projekt
ausgewahlt wird.

Bei der Auswahl des Projekts wurde ein kombinierter Top-down- und Bottom-up-
Ansatz gewahlt, um ein mdglichst hohes MaB an Qualitdt und Konsistenz der
Fallstudien sowie eine genaue Datenerhebung zu gewahrleisten. Ein Kernteam
verstandigte sich nach der Durchsicht der Erfolgsgeschichten auf der Website sowie
von Verdffentlichungen®? der GD REGIO und anderer interner Quellen® auf eine
vorlaufige Liste von Projekten. Diese wurde an Landerexperten Ubermittelt, deren
Vorschlage, die sich auf Informationen der Verwaltungsbehdrde griindeten, die
Grundlage fir die Auswahl des Projekts der einzelnen Mitgliedstaaten bildeten.

Nach der Auswahl der Projekte wurde den Landerexperten eine gemeinsame Vorlage
Ubermittelt, anhand derer sie ihre Fallstudie durchfiihrten.
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http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperation/interregional/ecochange/index_en.cfm.
http://ec.europa.eu/regional_policy/projects/stories/index_de.cfm.
http://ec.europa.eu/regional_policy/projects/stories/archive_de.cfm.

Europaische Kommission, GD Regionalpolitik, Datenbank GroBprojekte.
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